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Estudio sobre criterios para la evaluacion de la

justicia social en las instituciones educativa

Borrador para la discusion

Hemos comentado en el trabajo anterior que las instituciones se constituyen
en los ambitos sociales en los cuales se manifiestan ciertos aspectos legitimados de
lo publico, ellas presentan a los hombres modos de resolucion de sus necesidades
que les resultan econdémicos (no tenemos que estar permanentemente conociendo,
creando, calculando e innovando soluciones a las necesidades cotidianas) y
generan, pese a una dindmica en constante movimiento, algunas estabilidades en
relacion con dichas resoluciones que enmarcan y ordenan de alguna forma, la
estructura basica de las sociedades y las conductas y expectativas de los sujetos en
ellas.

Las politicas sociales son, en principio, practicas institucionalizadas que
involucran decisiones y acciones de orden publico que, entre otras cosas, resuelven
de modos particulares los problemas implicados en el desarrollo de la vida de las
personas y del conjunto social al que se dirigen.

Tal resolucion necesariamente conlleva cierta tendencia hacia un
ordenamiento socio-politico que asume en una situaciéon historica particular, modos
de resolver la tension igualdad—libertad entre y para sus miembros. En esa relaciéon
se reconocen los derechos, las obligaciones, las responsabilidades diferenciales de
cada actor (segun su posicionamiento y capacidad de accion y decision).

Existe un consenso generalizado respecto de que la educaciéon es un derecho
social, y como tal debe ser garantizado a toda la poblacion.

Dicho consenso colabora con la incorporacion, en términos de garantias
institucionales, de politicas especificas en la gran mayoria de los paises que
adhieren a los tratados y convenciones internacionales, postulando, sosteniendo y
promoviendo su efectivizacion en los diferentes contextos nacionales. No obstante, la
formalidad del principio que lo sostiene (“la educacién es un derecho de todos”)
requiere de reflexiones y adecuaciones particulares operacionalizables,
concretizables en criterios de evaluacion que puedan generar decisiones Yy
formulaciones de politicas publicas especificas para el area.

Las instituciones, como ordenadoras del conjunto social, implican
significaciones y realizaciones sociales de aquello que es esperado, pretendido y
promovido, en cierto sentido por la sociedad: sus normas, valores, modos de
relacion, modos de distribucion, concepcion de lo bueno y de lo justo. Las
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instituciones en general, y entre ellas obviamente las educativas, se constituyen

como instrumentos a través de los cuales se legitiman, actian y reproducen ciertas
ideas de lo justo y de lo bueno en cada sociedad.

Pero, como hemos planteado en el trabajo anterior, desde Aristoteles se
plantean diferentes conceptualizaciones acerca del término justicia. Algunos
pensadores se han referido con el mismo a la totalidad de la vida moral (el hombre
justo), otros, mas restringidamente, como sinénimo de lo licito, algunos hablan de la
justicia como modalidad, otros como test de distribucion, otros como virtud, algunos
la miden por las consecuencias, otros por justeza a principios... En el marco de la
educacion, justicia generalmente se ha acotado al &mbito particular que se especifica
como “justicia distributiva”, asociada a conceptos como la equidad, la eficiencia, el
bienestar.

Tomaremos inicialmente las intuiciones con que Rawls comienza su teoria de
justicia, vinculadas al pensamiento igualitario: no mereceria ser reconocida como tal
una nocién de justicia que permitiera que las personas resulten beneficiadas o
perjudicadas por circunstancias ajenas a sSus propias elecciones 0 a su propia
voluntad. Rawls distingue entre hechos arbitrarios y hechos de los que las personas
son absolutamente responsables.

Una sociedad justa debe tender a igualar a las personas en las circunstancias
fundamentales para el desarrollo de su vida, de modo que lo que ocurra con ellas
guede bajo su propia responsabilidad y eleccién, luego que la sociedad, a través de
las instituciones que ella misma crea a tal fin, haya ordenado la distribucién y
disposicién de sus recursos de modo que generen circunstancias tales que permitan
a los hombres y mujeres que la constituyen desarrollar sus propios planes de vida, y
a la sociedad en su conjunto promover su desarrollo (y éste no puede alcanzarse de
otro modo que propiciando el desarrollo de todos los que la constituyen, su plena
libertad, construyendo instancias de articulacion vinculadas a la solidaridad y
cooperacion social).

Esa posibilidad de “crear condiciones para...” (la realizacién personal y el
desarrollo social) es inherente al ambito politico. La politica, y especificamente las
politicas particulares, tendran la responsabilidad de ampliar los espacios de
desarrollo personal y social de los ciudadanos y del conjunto organizado de actores
sociales y sus modalidades institucionalizadas de relacion.

Las responsabilidades de gobierno y de los distintos sujetos (individuales y
colectivos) se implican, pero ninguna puede subsumirse o diluirse en la otra.

En el analisis y construccion de una politica educativa y la distribucion de las
prestaciones propias del sistema, es preciso tener en cuenta las diferentes
interpretaciones de lo que es la justicia, considerar diversos modelos y teorias (lo que
intentamos introducir en el trabajo anterior).
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Como hemos visto, no hay un solo y Unico valor o conjunto de valores o
fundamentos que sea aceptado por todos los miembros de una sociedad, ni una sola
teoria predominante de justicia. Existen, entonces, distintas bases tedricas que
apoyan los diferentes modelos de organizacion de la educacion y criterios de justicia
respecto de la misma en nuestras sociedades pluralistas.

No pretendemos en este trabajo crear teoria ni elaborar principios ni proponer
uno como el unico camino posible, sino aplicar y articular principios y conceptos
formulados por la ética politica al sistema educativo a fin de encontrar,
provisoriamente al menos, algunos criterios operacionalizables respecto de las
respuestas mas significativas para la toma de decisiones politicas a la pregunta
¢cuando un sistema educativo es justo?

En ese sentido nos referiremos a los principios —como hace Rawls para la
estructura basica de la sociedad- no considerando casos particulares, sino criterios
destinados a aplicarse en relacion con la estructura basica del sistema educativo.

Es importante sefialar aqui que es dificil pensar en instituciones educativas
operacionalizando justicia social en sociedades injustas; y que, si consideramos
como conceptos asociados al de justicia, los conceptos de sujeto y de ordenamiento
social, al pensar cada uno de ellos para lo educativo, lo estaremos haciendo para el
conjunto de esferas que abarca lo publico-politico, pero no obstante aqui
focalizaremos en lo que hace a la especificidad del area.

Nuestro objetivo en el presente es identificar, por una parte (como hemos
intentado comenzar en el trabajo anterior), las conceptualizaciones acerca de la
justicia mas relevantes para la construccién de criterios apropiados para el ambito
educativo, y por otra, la identificacion de la base informacional de la justicia que nos
permita evaluar y realizar comparaciones entre distintas situaciones, para la toma de
decisiones.

En esa linea, la pretension no se vincula a un desarrollo de tipo tedrico-
académico, sino a una propuesta de articulacion practico-politica, de aplicacion para
la instrumentalizacion de criterios de evaluacién de la justicia de las instituciones y
sistemas educativos.

Comprendemos que las politicas educativas se constituyen como un conjunto
de decisiones que implican fuerzas sociales orientadas hacia la prosecucion de
ciertos fines para la poblacion y que se representan y ejecutan a través de
instituciones que tienen la responsabilidad de “encarnar” las obras y direccionalizar
estratégicamente las fuerzas socio-culturales y los recursos publicos. Ello se
traducira en condiciones positivas de educabilidad y en condiciones socio-politicas y
culturales favorables para la realizacién de aquello que la educacion constituye del
plan de vida de cada uno de los ciudadanos en particular y del desarrollo social en
general.
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Como vimos en el trabajo anterior, la educacion de la poblacién tiene intima

relacion con la calidad de vida de la misma y con el desarrollo sostenible de una
sociedad, que implica necesariamente importantes niveles de justicia social.

Es generalmente aceptado en los ambitos tanto politicos como académicos,
(excepto en las propuestas extremas de los libertarianos y del utilitarismo), que tal
justicia implica significativos grados de igualdad; pero vamos a ver en qué consistiria
esta nocion de igualdad en este caso y si éste seria el Unico criterio relevante.

La construccion de lo publico—educativo, y con ello de la justicia en las
instituciones educativas, es responsabilidad de los distintos actores sociales
(organizados e individuales) que definen e implementan los fines y medios
estratégicos para tal area.

En ese sentido, las politicas educativas, en el marco de las politicas generales
de gobierno e integradas en éstas, seran responsables de crear condiciones para
que los ciudadanos con su singularidad, y el conjunto social en la interrelacion de sus
actores y organizaciones histéricamente situados, tiendan al desarrollo pleno, tal
como éste sea entendido conforme el plan de vida, las concepciones de bien y los
valores patrticulares.

En otro orden de cosas, podria afirmarse un consenso generalizado respecto
de que hay “algo” que, por justicia, se requiere que las personas tengan en igual
cantidad, ro por si mismo, sino por las posibilidades de acceso a otros bienes que
ello permite y en la medida que no sacrifiqgue valores sociales importantes para los
distintos grupos sociales.

Nos preguntamos: en educacién, ¢;qué seria aquello de lo que todos, por
justicia deberian tener en igual cantidad? Y si hay diferencias en las decisiones
politicas ¢sobre qué bases pueden fundamentarse?

Acordamos la idea de A. Sen por la que plantea que el concepto de condicion
de la persona no es captado por un inventario de bienes ni por el mero bienestar; no
es lo mismo la condiciéon de educacion de una persona que Su acceso a un conjunto
de prestaciones educativas (inventario de bienes) o que la satisfaccion con el trato
recibido por parte del personal actuante en las instituciones educativas (bienestar).
Pareciera que medir la condicién o el estado de educacién de una persona implicaria
otras variables y otros aspectos a tener en cuenta; cuanto mas, entonces, medir la
justicia social implicada en las politicas educativas.

Sabemos que la base de informacion utilizada en un juicio delimita y prioriza
los aspectos a tener en cuenta en el analisis, de los que dependera directamente el
juicio o evaluacidon que, en este caso, se realice respecto de la justicia de las
politicas; condicionando las decisiones y las acciones que en ese sentido se realicen.
Entonces, no es un problema menor la identificacion de dicha informacion.
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Al respecto, nos parece sumamente provechosa la distincion que Amartya Sen
realiza entre la informacion relevante para los analisis comparativos de la calidad de
vida: a) las caracteristicas focales personales [y agregariamos en nuestra propuesta
las institucionales], y b) los modos caracteristicos de combinacion [que para ambos
casos se considere]. Sobre las primeras distintas teorias focalizan en rasgos
diferentes: las utilidades (utilitaristas), los bienes primarios (Rawls), los recursos
(Dworkin), los derechos (Nozick); mientras que las segundas refieren a modelos tales
como la suma total (en el caso de ks utilidades), las prioridades lexicograficas y el
maximin (Rawls), la igualdad (de la caracteristica focalizada, como en Nozick o
Dworkin, aunque focalizando en cuestiones bien diferentes) o reglas mixtas.
Intentaremos entonces, explicitar algunas opciones posibles respecto de las
variables focales para evaluar la situacion de educacion de las personas y las
condiciones institucionales adecuadas con arreglo a la justicia, como asi también los
modos de combinacién para su evaluacion.

Pero, volvamos a Rawls y a su distincion entre la arbitrariedad y la
responsabilidad moral, la que resulta util al momento de pensar en politicas de tipo
igualitarias y distinguir los niveles de responsabilidad estatal e individual, para los
problemas originados por el azar natural o social (Que alguien nazca mas 0 menos
dotado de capacidades y aptitudes basicas o que sea nacido en una familia rica o
pobre, o en un ambiente socio-culturalmente estimulante o no). Como las
arbitrariedades morales no son justas o injustas en si mismas, no se puede reprochar
a la naturaleza su distribucién azarosa de favores, pero las instituciones si tienen el
imperativo de ser justas: es justo o injusto el modo en que el sistema institucional
procesa esas situaciones, porque en ello se juegan decisiones y acciones de sujetos
gue pueden responder por ellas. La responsabilidad del Estado se vinculara
fundamentalmente con las condiciones en las cuales cada uno pueda tener
oportunidades y posibilidades reales de no quedar “condenado” a esas
circunstancias en las que se halla, y asi el Estado asumira, en virtud de la
cooperacion social y la justicia, el rol de generar politicas que permitan y promuevan
achicar la brecha entre quienes por azar estan situados en extremos de desigualdad
(la fragmentacion y ampliacion de dicha brecha es lo propio de sociedades en
desequilibrios, desordenadas y conflictivas, inhibidoras de la libertad y el desarrollo)

Rawls afirma que la “primera virtud” de un sistema institucional es la justicia.
En este sentido, Brian Barry sostiene que “Una sociedad justa es aquella cuyas
instituciones honran dos principios de distribucién. Uno es un principio de
contribucién [que dice que] las instituciones de una sociedad deben operar de tal
modo que contrarresten los efectos de la buena o mala fortuna; [y el otro es un]
principio de responsabilidad individual [que dice que] los arreglos sociales deben ser
tales que las personas terminen con los resultados de sus actos voluntarios”. Y
nosotros estariamos acordando con esas definiciones.

Ahora bien, antes de comenzar a identificar las caracteristicas focales a tener

en cuenta para la evaluacion de la justicia en la educacién y en sus instituciones,
definiremos primero las caracteristicas de combinacién que aspiramos (a las que
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referiamos en parrafos anteriores — Sobre Sen). Parecera extrafia esta inversion:
¢como sabremos qué combinacion pretendemos si no hemos identificado aquello a
combinar?. Pero a ello responderemos que lo hacemos porque para poder
contrarrestar los efectos de la mala o buena fortuna pareceria necesario, por esa
misma naturaleza “contrarrestadora”, que el modo en que se combinen los rasgos a
evaluar tendra que ver con la igualdad y la diferencia. No cabria aqui pensar en
sumas totales ni en célculos costo-beneficio generales, pues lo que nos va a
interesar es, por una parte, la circunstancia en que cada sujeto se encuentra en
relacion con lo publico-educativo, circunstancias personales y sociales (creacion de
condiciones como responsabilidad politica del Estado), y por otra, la promocion de su
responsabilidad y posibilidades de ejercicio de la libertad respecto de los resultados
finales conforme sus propias definiciones y acciones.

Pensaremos la evaluaciéon de la justicia comparando las situaciones
personales a partir de criterios de igualdad y de contribucion (modos de contrarrestar
los efectos desfavorables del azar natural y social) por ser estas las combinaciones
gue permitirdn la realizacion de la responsabilidad politica del Estado, y se asumira
para ello una conceptualizacion de sujeto que necesariamente nos pone también
frente a los problemas de la libertad personal y la solidaridad social, ya que dicha
responsabilidad tendra relaciéon con que todos los ciudadanos puedan acceder al
despliegue de su propia libertad y a las ventajas del desarrollo de la sociedad (dichos
criterios se circunscribirdn al &mbito educativo). La contribucion se plantea en tanto
funcion para el logro de niveles de igualdad en el acceso y de posibilidades reales de
realizacion del logro que las personas planean para su educacion y por las cuales se
responsabilizan ellos mismos, mientras se generan condiciones para contrarrestar
las situaciones limitativas e inhibitorias que provienen sélo de la fortuna.

Como afirma Norberto Bobbio: “De manera mas precisa, mientras que la
libertad es una cualidad o propiedad de la persona (no importa si fisica o moral), y
por lo tanto sus diversos significados dependen del hecho de que esta cualidad o
propiedad puede referirse a distintos aspectos de la persona, sobre todo a la
voluntad o a la accién, la igualdad es pura y simplemente un tipo de relacion formal,
que se puede colmar de los més diversos contenidos.”*

La pregunta que sigue, entonces, sera la que se vincula con las
caracteristicas focales a evaluar, entendidas como igualdad ¢de qué? y contribucion
¢eny respecto de qué?. Vamos a tratar de ocuparnos aqui sobre ello.

Como afirmamos antes, si bien no creemos que podria pensarse un sistema
educativo justo sin un marco de justicia social general, las preocupaciones,
interrogantes y reflexiones de este trabajo solo focalizaran en dicha esfera, a la que
consideramos relevante también para revertir los procesos de reproduccion de las
desigualdades sociales. Entonces, nuestra pregunta mas bien seria formuada como:

! Bobbio, Norberto: Igualdad y libertad; Ed. Paidés, Barcelona, 1996. Pag. 54
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¢Respecto de qué la igualdad y la contribucion resulta éticamente relevante que la
politica construya en el ambito educativo?

En las Ultimas décadas han sido muy importantes las propuestas que al
respecto sugirieron, fundamentalmente, igualdad de oportunidades y distribucién
equitativa de recursos y prestaciones. Las primeras remiten a las politicas que han
promovido la escolaridad obligatoria universal y extendida para toda la poblaciéon y
las de mejoras de infraestructura, equipamiento y capacitacion docente; mientras que
en las segundas se incluirdn los programas de tipo compensatorio y de accion
afirmativa, que cobraron gran desarrollo en las ultimos tiempos conformando distintas
experiencias y modalidades diversas® (becas, mochilas y Utiles escolares, planes de
estudios diferenciados, etc.).

Los analisis sobre equidad educativa habitualmente enfatizan en los aspectos
igualitarios y compensatorios respecto de la métrica de los bienes; focalizando en la
disponibilidad de recursos y prestaciones educativas y en el acceso a los mismos. La
equidad de la educacion tradicionalmente ha sido medida en términos de cobertura y
accesibilidad. Asi, se supone equitativa una politica que tienda a facilitar el acceso de
estudiantes provenientes de hogares de bajos ingresos o a incrementar los niveles
educativos de los sectores excluidos del sistema escolar.

Pero, hablar de “la poblacion” o de “la gente”, que es hacia quienes se dirige la
politica y entre quiénes se plantea la igualdad, implica hacer referencia a grupos de
personas diferenciables, no solo individualizables desde su singularidad, sino
también particularizables segun intereses compartidos, modalidad de presentacion
de sus demandas, organizacion para realizar sus necesidades, capacidad de accion
y decision, disponibilidad y uso de recursos y posicion social en que se ubican. Pero
ademas, lo que la gente hace con los recursos a su disposicion tiene que ver con los
significados que los mismos tengan para ella. Y esos significados ademas de
construi rse socialmente, se imprimen en el sujeto a partir de sus propias experiencias
(aprendizaje en torno a los mismos recursos y su legitima distribucién), y en ellas la
educacion juega un papel preponderante.

Entonces, nos proveera de informacion mas relevante no soélo focalizar en los
recursos y servicios que se distribuyen y la igualdad en el acceso a los mismos, sino
incursionar y complejizar la base informacional incorporando otras variables que nos
permitan incluir en la evaluacion aspectos vinculados, por una parte, a lo que los
bienes hacen en y por la gente y lo que los distintos grupos y sujetos sociales

2 A modo de ejemplo mencionaremos algunos de |os que se han considerado como los més relevantes: “ Programa
para Abatir el Rezago Educativo” (PARE) y “Programa para Abatir el Rezago en Educacion Bésica’ (PAREB),
"Programa PROGRESA” (México); “Programa de Escuela Nueva para medios rurales’ (Colombia); “Programa
de las 900 Escuelas’ (Chile); “Escuelas Fe y Alegrid’ (por acuerdos entre la Iglesia y € Estado en Bolivia,
Colombia, Ecuador, Paraguay, Perd, Venezuela, Argentina); “Programa Educo” (El Salvador); “Programa Bolsa
Escold’ y “Fundescola’ (Brasil); “Programa de Formacion en Educacion Intercultural Bilinglie para los paises
Andinos’ (PROEIB-Andes); “Plan Social Educativo” (Argentina).
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pueden hacer con ellos (libertad de que disponen), como responsabilidad politica del
Estado, mas alla de lo que efectivamente hacen con ellos (que tendra que ver con su
absoluta responsabilidad personal). Por otra parte, es importante, considerar los
significados acerca de los funcionamientos valiosos que las personas pueden
desarrollar en la sociedad y el modo de organizar dichos funcionamientos como
capacidades ciudadanas que el ambito educativo promueve en cada caso. Es claro
gue ambos aspectos daran cuenta de cuestiones bien distintas, una de la justicia
distributiva en la educacién en tanto igualdad y contribucion, y otra, vinculada a la
construccion y/o reproduccion de practicas y conceptos de justicia o injusticia.

Pero veamos entonces, con un poco mas de detenimiento esta complejizacion
de la base informacional y su justificacion. Para ello tomaremos las propuestas de A.
Seny de G. A. Cohen?.

Al respecto podemos decir que los bienes —entendidos como recursos-
“hacen” en los sujetos distintas cosas, mas alla de lo que los sujetos hacen con ellos;
esto es, por ejemplo: una certificacion de estudios habilita a una persona a obtener
determinado tipo de trabajo, si bien, dicha persona ha hecho mucho para obtener ese
certificado, el certificado por si mismo, mas alla de la voluntad y las capacidades que
especificamente tenga esa persona en comparacion con otra que posea la misma
certificacion, la pore en la misma situacion ante la busqueda de empleo que aquella
otra.

En la formulacion de Cohen, la via media (porque esta a mitad de camino
entre los bienes y la utilidad), “(...) est& constituida por los estados que en la persona
producen los bienes, estados en virtud de los cuales los niveles de utilidad adquieren
sus valores”. Es un concepto heterogéneo porque los bines hacen varias cosas por
las personas: 1) las dotan con capacidades (que pueden o0 no usar), de cierta
instruccién, de cierta informacidén, conocimiento de habilidades y destrezas,
experiencias técnicas, sociales, ciudadanas. 2) por medio del ejercicio de las
capacidades los bienes contribuyen al desempefio de actividades valiosas y al logro
de estados deseables, el ejercicio de la ciudadania a través de desarrollo de
capacidades para participar, tomar decisiones informadas y deliberar y resolver
problemas a partir de intercambios y discusiones argumentadas. 3) los bienes
causan estados deseables adicionales directamente, sin que el individuo haga nada,
por ejemplo al desarrollarse una nueva tecnologia que hace mas faciles y rapidos los
procesos de informacién y generan que los docentes estén mas actualizados, sin que
los sujetos hagan nada en particular para beneficiarse con ese bien, ese bien hace
en ellos el estar actualizados y aprovechar su tiempo para otras tareas distintas a la
basqueda de informacién actualizada.

Es importante distinguir lo que los bienes hacen por las personas de lo que
éstas pueden hacer con ellos de lo que realmente hacen. Que la persona tenga

3 Cohen, G.A.: “¢lgualdad de qué? Sobre el bienestar, los bienesy las capacidades’; en Sen, A. — Nussbaum, M.

(comp.): La calidad de vida; Ed. Fondo de Cultura Econémica, México, 1996, 1ra. version en castellano (1993,
primeraversion en inglés).
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capacidad de educarse es diferenciable de la oferta educativa de la que puede
disponer y tal vez, de la que dispone y que la persona tenga capacidad de estar
educada no es lo mismo que efectivamente se le permita (0 por condiciones sociales,
politicas o familiares) ser educada. Que la persona convierta en realidad esa
posibilidad es un hecho adicional, pero para la politica no resulta adicional crear las
condiciones para que ello pueda suceder efectivamente.

Cuando se evalla qué tan bien educada estd una persona, no se plantea qué
tan bien aprende, aunque a las dos preguntas corresponda la misma respuesta, se
pregunta a qué bienes educativos ha tenido acceso y qué niveles de logros ha
alcanzado en cada uno. Pero alcanzar distintos niveles de logros tiene que ver con
condiciones personales y con condiciones sociales en las que se produce el
aprendizaje. La politica es responsable fundamentalmente de estas segundas, y de
las primeras s6lo en términos de hacer mas asequibles a quienes se encuentran
desafortunados en la distribucion que la naturaleza o la fortuna ha hecho de talentos
y aptitudes y medios.

El servicio educativo puede ser tomado y asimilado por el sujeto o no, pero el
servicio mismo inserta a la persona en un encuadre normativo especifico, o pone en
contacto con ciertos roles y con informacion particularmente seleccionada por las
generaciones anteriores.

Por su parte A. Sen dice en “Goods and People”. “aunque los bienes y
servicios son valiosos, no lo son por si mismos, su valor se encuentra en lo que las
personas pueden hacer con estos bienes y servicios”. Entonces, si la evaluacion
moral y politicamente relevante respecto de las politicas educativas debera estar
orientada también a ello, no se considerara justa por dedicarse sélo a entregar o
poner a disposicion a la poblacion ciertos servicios y recursos educativos, sino
también debera en generar condiciones para la realizacién en tanto despliegue de las
potencialidades personales conforme el plan de vida de los propios sujetos y también
de las condiciones organizacionales e institucionales para el desarrollo social.

Para Sen tener capacidad es ser libre para lograr una gama de
“funcionamientos”, entendidos éstos de dos maneras diferentes: como lo que la
persona hace (leer, escribir, formar parte de la vida publica), y como un estado
deseable (estar bien educado, informado, representado). Cuanto mejor nutrida o
educada una persona esté (funcionamiento) mayores posibilidades tendra de realizar
las actividades que él y /o la sociedad consideren valiosas.

Es importante considerar “lo” que la gente hace con los recursos en dos
sentidos fundamentales: uno que apunta a en qué medida esos recursos son

utilizados y le sirven a las mismas personas para mejorar su vida, 0 en este caso su
educacién o condiciones de educabilidad, en relacién con sus aspiraciones y planes
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de vida, y otro, en qué medida esos recursos sirven para respetar y promover el
respeto a los principios rectores de la vida social, como pilares del desarrollo social®.

Para evaluar cuan justo es un sistema educativo, entonces, tendriamos que
conocer cdmo estan distribuidos los recursos en relacion con la cantidad y sector de
poblacion que tiene acceso a: establecimientos escolares, vacantes, becas, cuotas
de comedor, etc., pero también las habilitaciones que ciertos niveles de instruccién e
informacion hacen en los sujetos, y sobre todo se requiere saber otras cuestiones
vinculadas a la calidad de la educacion que se distribuye, la satisfaccion de los
sujetos involucrados, si las relaciones entre los distintos actores es humana o
denigrante, autoritaria o formadora de capacidades ciudadanas, cuéles son los
mecanismos de control y realizacion de la dignidad personal y el desarrollo de los
fines publicos, conocer los privilegios legales e ilegales de los que algunos sujetos
gozan en el sistema, las relaciones interpersonales y sociales en su interior, las
estructuras y valores que promueven o dificultan dichas relaciones, la forma en que
el sistema permite a las personas informarse, pensar, imaginar, maravillarse, sentir
emociones, solidarizarse con otros, compartir, sentirse parte de una comunidad,
comprometerse ciudadanamente, asumir la responsabilidad por el desarrollo
personal, sectorial y social. Estos son ejemplos de informaciones necesarias para
describir en forma rica y compleja lo que las personas pueden ser y hacer dentro del
sistema o de la esfera educativa. O sea, los funcionamientos, en tanto “quehaceres
y seres” —como se ha traducido la definicion de Sen de la persona, que se
constituyen en la esfera de la educacion.

Muchos dirdn a esta altura, adn no pudimos lograr la igualdad de
oportunidades tan buscada y declamada y ya planteamos que es insuficiente. A ellos
recordamos que nuestra propuesta no es de tipo descriptiva sino normativa, por lo
tanto, mas alla de mostrar lo que sucede, en realidad aspira a un horizonte de
realizacibn mas justo, y eso creemos que es valioso porque ayuda a evaluar lo
existente, medir las distancias con lo que se pretende y direccionar las acciones y
decisiones en ese sentido, y no en la mera reproduccion de lo mismo que a veces se
critica.

Por otra parte, dijimos que también debiamos evaluar las caracteristicas
focales institucionales, y esto implica, identificar aquellas variables que hacen que las
instituciones y organizaciones sociales dedicadas a lo educativo (no solamente a lo
escolar) constituyan dmbitos en los cuales se promuevan condiciones de justicia.
Fundamentalmente, creemos que en ese sentido deberan atenderse a los
procedimientos de deliberacion, decision y control de gestion y evaluacion propios de
cada ambito organizacional, sus tendencias a la proactividad y la participacion de los
actores, como el cumplimiento de normas y sanciones para quienes incumplan con lo
institucionalmente pautado. Pero también serd una caracteristica a tener en cuenta,
en tanto permite 0 no expansion y desarrollo social, la articulacién y estructura

4 Sen, A - Nussbaum, M (comp.): La calidad de vida; Ed. Fondo de Cultura Econémica, México, 1996, 1ra.
version en castellano (1993, primeraversion en inglés)
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interorganizacional, el funcionamiento sistémico. Focalizar en estos aspectos permite
comparaciones interinstitucionales e intersistémicas, y por ello sirve a la evaluacion.
También permite identificar el cumplimiento de la responsabilidad de los distintos
actores y la igualdad de su trato, ya que los procedimientos permiten neutralizar las
parcialidades y las ventajas ilegitimas de unos respecto de otros en cada nivel y
ambito especifico de evaluacion.

El impacto de las politicas sociales, y en este caso de las educativas, no
pueden ser medidos solamente en observancia a la cantidad de prestaciones
ofrecidas, a qué sectores de poblacion se atiende y qué porcentaje del PBI
corresponde a la educacion; pues ello resulta absolutamente escaso. Importara
medir también como afectan a las personas involucradas, a sus organizaciones, qué
posibilidades de agencia les brindan esos recursos a los que tienen acceso; y por
otra parte, si no se mide el impacto, en realidad, se sabe muy poco de lo que una
politica hace en la gente y en la sociedad, con lo cual las nuevas decisiones se
tomaran irracionalmente o con base informacional restringida, afectando asi la
efectividad de las politicas y las condiciones de trato a los sujetos ciudadanos .

Como propuestas iniciales, entonces, respecto de la base informacional para
la evaluacién de la justicia de las politicas e instituciones educativas y el valor de la
distribucion de recursos y servicios en esa area, se postula el siguiente
ordenamiento:

Respecto de la tematica de igualdad, estariamos identificando a tener en cuenta los
siguientes aspectos:

> Igualdad de servicios basicos ofrecidos y de oportunidades de acceso a recursos
educativos (por ejemplo, prestaciones educativas de nivel basico —segun el
significado y valoracidon socio-cultura que ello tenga y lo legitimado en cada

sociedad: por ejemplo, EGB- accesibles a toda la poblacion)

> lIgualdad respecto de la via media (por ejemplo, en la validez de los titulos que
otorguen todas las instituciones que cumplan con ciertos requisitos formales y
entonces habiliten a lo mismo a los sujetos que han logrado culminar ese nivel)

> Igualdad de condiciones educativas para los funcionamientos y capacidades
esperables para el area, correspondientes a los distintos grupos y actores
sociales (por ejemplo, condiciones salariales que permitan a los docentes
adquirir medios de actualizacion y capacitacion permanentes; o una calidad igual
de prestaciones tal que todos puedan acceder a haceres como aprender,
investigar, innovar y argumentar)

> lgualdad en trato y posibilidades de participacion en los ambitos institucionales

socialmente valiosos (por ejemplo, la existencia de procedimientos que
garanticen la imparcialidad e igualdad de criterios para la evaluacion anual
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docente, o transparencia en la promociéon y control de gestion de quienes
conduzcan los proyectos escolares, como lugar accesible a todos).

En un segundo orden (y aqui retomando el orden lexicografico que da Rawls a sus
principios):

> Contribucion, en tanto contrarrestar con mecanismos de distribucion desigual de
recursos, las particularidades y los casos de sectores de poblacion situados en
condiciones desfavorables por circunstancias personales especiales o sociales,
econdmicas o culturales restrictivas o en conflicto.
Respecto de la libertad, se propone priorizar:

> Libertad para elegir los rasgos que el sistema ofrece en funcién de los planes de
vida singulares de los propios sujetos y desarrollarlos. (libertad positiva)

> Posibilidades reales para el despliegue de las particularidades socioculturales
(que no sean contrarias a los principios fundamentales de cada Estado) (libertad
positiva)

> Libertad para desarrollar proyectos individuales y colectivos, privados o publicos
gue no inhiban los desarrollos individuales y sociales de los demas ciudadanos.
(libertad negativa)

Respecto de la evaluacion de las instituciones y su capacidad para favorecer la
justicia en el ambito educativo:

> Imparcialidad que garantizan los procedimientos de toma de decisiones, control
de gestion y evaluacion

> Articulaciones interinstitucionales y con otras organizaciones

> Logros y medicidn de alcance de objetivos y metas institucionales

> Capacidad de decision, gestion, autoevaluacion y autocontrol

> Promocion de actitudes proactivas de los actores sociales implicados en ellas.

> Promocién de lazos de cooperacion y solidaridad entre los miembros

> Promocioén de resolucion de conflictos por via negociacién y discusion razonada

> Efectividad de las normativas y sanciones
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Hasta aqui se han identificado, en una primera aproximacion, un conjunto de
criterios para evaluar la justicia de la politicas educativas y su contribucion -podria
agregarse- a la justicia social; y de aspectos que amplian la base informacional
tradicional, abrevando en distintas fuentes tedricas que permiten captar conjunta y
complementariamente la complejidad de la cuestion.

Consideramos que tanto esos criterios como esos aspectos propuestos para
considerar en la evaluacion, tienen un alto potencial de operacionalizacién que
permitira comparaciones interpersonales e interinstitucionales y aportara informacion
relevante para la toma de decisiones.

No obstante, sabemos que queda mucho por trabajar, y para ello la posicién
dialogica es la que nos permitira retroalimentar las reflexiones, volver a repensar
muchas de las aqui explicitadas, fortalecer algunas, replantear otras y construir, asi
colectivamente, nuevos caminos orientados a mejorar los sistemas de informacion
para la construccién de politicas que tiendan a mejorar efectivamente las condiciones
de educacién de nuestros pueblos, y asi contribuir de algin modo a la obturacién de
los alarmantes niveles de reproduccién de las desigualdades que éstos padecen.
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* Los materiales tedricos utilizados corresponden a la bibliografia incluida en los trabajos anteriores,

ademas de los que aqui se exponen, cuyo listado ha sido presentado, por ello sélo referimos aqui a
los textos citados.
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