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I ntroduccion

El presnte trabgo andiza la expeiencia dd financiamiento dd Banco Interamericano de
Desarollo en € @ea de Ciencia y Tecnologia entre 1960 y 1996, a la luz de la evduacion
redizada durante 1997 cuando € autor se desampefisba como funcionario ded Banco? Las
conclusones de esa evauacion tienen un interés que trasciende € de futuros proyectos de BID
porque en los Utimos afios d finendamiento dd Banco se orientd d gooyo a programas de
caacter naciond. Por lo tanto, la mayoria de las conclusones que e destriben mas addante
deberian s de interés para la formulacion de politicas naciondes de cencia, tecnologia e
innovacion.

Desdle d comienzo de sus actividades & Banco Interamericano de Desarollo (BID) ha
contribuido d finendamiento dd desardlo dentifico y tecnologico en América Laina y d
Caribe, primordidmente mediante sus operaciones de préstamo y cooperacion técnica en ciencia y
tecnologia (CyT), educacion superior, investigacion agropecuaria y educacion técnica El BID ha
sdo la principd fuente de financiamiento internaciond para actividades de cienda y tecnologia en
Améicalainay d Caribe.

Las primeras operaciones en CyT < financiaon sn d bendfico de una politica explicita
Fundamentamente, tuvieron por objeto financiar infraestructura fidca para la investigacion y €
desarollo en indituciones publicas y en universdades. Recién en 1968, d Banco agorobd una
politica paralas operaciones de cienciay tecnologia, que todavia esta en vigor.

A patir de 1996, d Banco inicid una serie de acciones tendientes a actudizar su politica en
ciencia y tecnologia En ese contexto, la Oficina de Evaduacion dd BID condujo una evauacion
globd de las operaciones en ciencia y tecnologia -- financiadas hesta esa fecha -- en la que andizo
la aplicacion y la evolucion de la politica de CyT y los proyectos financiados en ese marco. La
evduacion e sugentd, ademas, en un andids de la gecucion y de los principaes resultados de
cinco estudios de casos en Brasil, Chile, Colombia, Cogta Ricay Uruguay.
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2 El presente trabajo solo expresa las opiniones personal es de autor.
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En los edudios de casos se evduaron la pertinencia y raciondidad de los disefios origndes de los
programeas, sU eficacia, eficienciaeimpacto. Laevauacion tuvo por objeto determinar:

() 9 los programas de ciencia y tecnologia financiados con recursos dd Banco han
contribuido de manera eficaz y didente -- en cada uno de los paises respectivos --
afortaecer sus Sstemas naciondes de innovacion;

(i) 9 las indituciones que paticipaon en los programes de CyT dd Banco s
desampefian  como  indrumentos  eficaces de creadion  y  transmigdon  de
conocimientos Utiles a digintos sectores de la sociedad; y

@) 9 exigen condiciones conducentes a la sodenibilidad de los proyectos que
permitan un desarollo ulterior de los Sstemas de innovacion con los recursos de
los propios paises.

En cada uno de los estudios de casos se examinaron |os Sguientes temas principaes:

(i) lapertinenciadd dissio origind del programa;

(i) €ficacia de la operacion: evauacion cuditaiva y cuantitativa de las actividades
financiades;

(i) efidencia de la gecucidn: cumplimiento de las déusulas contrecttdes y la
€ ecucion oportuna de | as actividades programedas,

(iv) impecto: identificacion de las consecuencias dd programa més dla de sus metas
inmediatas;

(v) sodenibilidad: la evduacion de la continuidad previsble dd programa en sus
agpectos técnicos, indituciondesy finanderos,

(vi) lecciones gorendidas y recomendaciones para futuros programes.

Para cada estudio de caso, d Banco contratd los servicios de un grupo de expertos a quienes
encomendo la preparacion de un informe sobre la gecucion y la gestidn dd programa respectivo
en términos de su raciondidad, eficacia, eficiencia, sotenibilidad e impacto. Cada estudio induy6
una 0 mas misones a pais por pate de equipo de evduacion correspondiente. En esas misiones,
entrevigaron  autoridedes gubernamentdes y  académicas, funcionarios de los  organismos
gecutores respectivos, persondidades e investigadores de la comunidad cientifica, empresarios y
otros interesados principales. Los expertos vidtaron y evauaron una muesra de proyectos en
empresas privadas, universdades y otras indituciones de invedigacion. También edudiaron la
documentacion relevante, incdluyendo los documentos de proyectos, evaueciones anteriores, las
publicaciones de invedtigacion, las edtadidicas e indicadores naciondes de actividades de ciencia
y tecnologiay los detos'y estadisticas de gjecucion.

La evduacion de los programas de Chile, Coda Rica y € Uruguay esuvo a cargo de cuatro
expertos suecos. d profesor Osvado Goscinski, de la Universdad de Uppsda, d profesor Mikadl
Jondd, dd Indituto Karolinska, € profesor Claes Sandgren, de la Universdad de Estocolmo y
Ingeniero Per-Johan Svenningsson, consultor privado.

La evduacion dd programa de cdenda y tecnologia dd Brasl s encomendd a dos expertos
canadienses Amitav Rath, de Policy Resarch Intenaiond, y James Mullin, de Mullin
Conaulting Ltd. Sus trabgos contaron con & gpoyo de un grupo de la Escuda de Estudios de
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Poggrado en Administracion de la Universdad Federd de Rio de Janeéro (COPPEAD-UFRJ),
contratado por la FINEP.

Un equipo de especidigtas coordinado por la Fundacion Tecnos de Colombia redizo la evauacion
de programa de dencia y tecnologia de Colombia. Integraron también @ equipo tres expertos
extranjeros. Alfredo Caro, dela Argenting, y James Mullin y Amitav Reth, dd Canada

La Politica del BID para ciencia y tecnologia

Desde su fundacion, € Banco financidé programas de prétamo para actividedes de ciencia y
tecnologia y para la modemnizacion y d fortdecdmiento de las universdades en los paises
prestatarios. Muchos de los préstamos de desarrollo universitario incluian un apoyo a actividades
de investigacion, mediante recursos para la adquisicion de equipo de laboratorio y @ gpoyo a la
cgpacitacion de sus planteles docente.

En 1967 d Banco convocd a un Grupo Asesor ad hoc en Ciencia y Tecnologia para que
colaborara en la formulacion de una politica operativa destinada a orientar sus operaciones en
goyo del desarollo cientifico y tecnolégico en los paisss prestatarios3  Sus principales
conclusiones destacaron |os Sguientes agpectos

(i) El desarrollo de los paises de América Lainay @ Caribe requiere su propio
desarrollo dentifico y tecnolégico. Ello, asu vez, exige que se introduzcan cambios
radicales enlos Sstemas educaciondes en todos los niveles afin de asegurar
mejoramiento cuditativo de los métodos pedagdgicosy € contenido y las técnicas
delaeducacion.

(i) Lainvedtigacion cientifica no puede prosperar S no esta vinculada con la ensefiaza
El progreso de ambas es mutuamente dependiente.

(i) La invedtigacion dentifica no s puede improvisar. Su gercicio depende de la
exigencia de personas competentes con capacidad creadora y gpoyo adecuado que
puedan redizar su labor con continuided y en edrecha asociacion con los
edudiantes.

(iv) La invedtigacion tecnologica, que también tiene una rdacion dmbidtica con la
educacion, progperara silo en estrecha asociacion con la sociedad y asi como con
los centros de investigacion basica'y la comunidad educativa

El informe dd Grupo Asesor destacd la importancia de contar con una Sdlida base de capacidades
en investigacion béasica, en edrecha asociacion con las universdades y con la capacitacion de
recursos humanos. Eso reflgaba, por un lado, las idess predominantes a mediados de este Sglo y,

3 E Grupo Asesor estuvo compuesto de los siguientes miembros: Arturo Aldunate, Profesor de Fisicadela
Universidad de Chile; John Cockroft, Profesor de Fisicadela Universtad de Cambridge y Premio Nobel de
Fisicade 1931; Richard Feynman, Profesor de Fisicadel Instituto de Tecnologia de Californiay Premio Nobel de
Fisicade 1965; Marcel Roche, Director del Instituto Venezolano de Investigacion Cientifica (1VIC); Jack Ruina,
Vicepresidente de Laboratorios Especiales del Instituto de Tecnologia de Massachusetts; y Carlos Chagas,
Presidente de la Academia Brasilefiade Ciencias.
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por € otro, las redidades de muchos de los paises de América Ldina y € Caribe que todavia
tenian comunidades cientificas poco desarrolladas.

Sobre la base de las recomendaciones dd Grupo Asesor, d Banco gorobd en 1968 su politica
operdiva de cienciay tecnologia, cuyos principaes dementos se presentan a continuacion:

@i Promover en los paisess miembros la formulacion de una politica dentifica y
tecnolégica, en conjuncion con sus planes de desardllo. En paticular, la politica
proponia:

gooyar € desarollo de los servicios cientificos y tecnoldgicos, y

gooya d edablecimiento de politicas naciondes de ciencia y tecnologia que
integren d desardllo dentifico y tecnologico en los planes y  politicas
necionaes.

(ii) Edimular la demanda de sarvicios de investigacion.

(i)  Apoyar lainvestigacion basicay golicada

(v) Mgorar las inditucones de invedigacion tecnologica y de normas técnicas, o
promover la creacion de nuevas indituciones cuando fuese necesario.

V) Apoyar los programes para reducir la emigracion y esimular la repatriacion de
tdentos de |os paises miembros.

(vi)  Apoyar los centros naciondes de excdencia que puedan tener influencia regiond
y/lo combinar los esfuerzos de los centros naciondes de investigacion en d marco
de programas regionaes.

(vii)  Promover la transferencia de tecnologia y la corriente de innovaciones tecnolGgicas
hacialos paises miembros.

Esa politica, Sh embargo, no establecia prioridades redivas respecto de las didtintas actividades
eegibles ni tampoco rdaciones tempordes 0 causdes entre las metas enunciadas y los
mecaniamos operaivos. Era una politica amplia y flexible que permitié d dissfio y la gecucion de
diversos tipos de programas adgptados a las cambiantes condiciones y peculiaridedes de diferentes
épocas y paises.

La politica dd BID enfatizaba la necesdad de fortdecer los laboratorios y los sarvicios para
desarrollar conocimientos técnicos y especidizados. Se eperaba que la disponibilidad de esos
svicdos edimularia la “demandd’ de conocimientos, tecnologia y sarvicios técnicos. En otras
paabras, la politica enfatizaba la “oferta’ de CyT, en la expectativa de que eso contribuiria a la
modernizacion tecnoldgica y d desarollo socioecondmico. Los laboratorios de investigacion y
desarollo eran considerados como fuentes de conocimientos y tecnologias, mientras la indudtria,
la agricultura y otros sectores de la sociedad eran visos como “usuarios’ de insumos tecnol dgicos.
Este concepcidn “lined” era congruente con las ideas predominantes desde d fin de la Segunda
GuerraMundid hastala década dd sstenta”

El “modelolined” seorigind en d influyenteinforme de V. Bush a Presidente Truman® Science— The Endless
Frontier” , informe al Presidente Truman (US Government Printing Office, 1945. Reeditado por National
Science Foundation, 1990). Pueden verse comentarios criticos a este model o en Kliney Rosenberg (1986) y en
Brooks (1994).



Curso de la OEl

La politica de dencia y tecnologia dd Banco destacaba € gpoyo a las indituciones publicas, a las
que condderaba conp los agentes principaes dd proceso de desarrollo tecnoldgico. En la mayor
pate de las operaciones gorobadas en d maco de esa politica, e incdluia un andliss de los
“ddemas de dencia y tecnologid’, que abarcaban fundamentadmente las indituciones plblicas y
sn fines de lucro dedicadas a la investigacion y a la prestacion de sarvicios cientificos y técnicos.
Habitudmente s conddera que los Sdemas de CyT incduyen las universdades que hacen
inveigacion,  los  inditutos  sectorides de  desardllo  tecnoldgico, los  indituciones  de
normdizacion y metrologia y los savicios de informecion técnica Bl andliss contemporaneo ha
demodtrado que los llamados “usuarios’ desempefian una funcion mucho més importante en los
procesos de cambio técnico. Las innovaciones son € resultado de interacciones méas complgas,
incluida la cooperacion entre distintas empresas mismas y entre las empresas, los |aboratorios de
invedigacion y otras indituciones pablicas.

De acuerdo con una visén més moderna, compartida por diversos andistas de politica de cienciay
tecnologias, € progreso técnico es @ producto de los procesos de innovacion y de difusion
tecnolégica® En un andiss comparaivo redente® s ddinid en forma amplia a la innovadon
diciendo que es “d poceso por medio dd cud las empresas gorenden y ponen en préctica disefios
de productos y procesos de manufactura que son nuevos para dlas e induso para  mundo o d
pais’. Este concepto se puede también generdizar a las innovaciones en “sectores no woductivos’
incluyendo, entre otros, |0s sectores socides.

Las innovadiones no hnecesariamente han de s invendones de gran dcance  Algunes
innovaciones son “radicades’ y conducen a la creacion de productos o procesos totamente
nuevos, en tanto que h mayoria son “incrementales’ y representan una serie de pequeiias mejoras
en la fooma de hecer las cosss. Las empresas introducen condantemente innovaciones
incrementales en sus productos o procesos afin de mantener su competitividad.

En lugar de hacer hincgpié exdusvamente en la invesigaddon y en los Ssemas de cienda y
tecnologia, @ enfoque contemporéneo considera a los sistemas nacionales de innovacion (SNI)
como € entorno habilitante que propicia la innovacion y d cambio técnico. El concepto de los
ddemas naciondes de innovacion £ sudenta en la premisa de que la comprenson de las
vinculaciones entre los diversos actores que intervienen en d proceso de innovacion es la dave
paa mgorar la gedion tecnoldgica La innovacion y € progreso técnico son € resultado de un
conjunto complgo de relaciones entre los actores que producen, digribuyen y agplican diversos
tipos de conocimientos.

La cgpacidad de innovacion de un pais depende, en gran medida, de la forma en que estos agentes
s rdacionan entre § como dementos de un Sgema colectivo de creecion y utilizacion de
conocimiento. Los agentes on esencidmente las empresas  privadas, las universdades, los
inditutos plblicos de invedtigaciones y d pesond de edas indituciones Las vinculaciones

® Ver Mullin (1998)

6  Véase “Nationa Systems of Innovation - A Comparative Analysis’, obra compilada por R.R. Nelson, Cambridge
University Press, Nueva Y ork, 1993.

Como gemplos clésicos se pueden citar, entre otros, € caucho y Los textiles sintéticos, la energia nuclear, €
radar, computacion digital, los transistores y circuitosintegrados, € laser, los antibiéticos y laingenieria genética.
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pueden adoptar la forma de invedigaciones conjuntas, intercambios de persond, patentes
cruzadas, adquisiciones de equipo y muchos otros medios.

Exiden varias definiciones y descripciones de los Sstemas naciondes de innovacion.? Seglin una
de las primeras definiciones d respecto, se trataba de “una red de indituciones de los sectores
publico y privado cuyas actividedes y acciones ponen en marcha, importan, modifican y difunden
nuevas tecnologias’. Otra definicidn, mé amplia dice que edos Sdemas son “Sgemas de
empresas publicas y privadas (grandes 0 pequefies), universdades, inditutos de investigacion y
organismos publicos que interactlan entre S con miras a producir ciencia y tecnologia dentro de
las fronteras naciondes La interaccion entre estas unidades puede ser de caracter técnico,
comercid, juridico, socid y financiero, pues la meta de esa interaccion es d desarallo, la
proteccion, d financiamiento o la reglamentacion de nueva ciencia y tecnologid’® La principd
diferencia entre € concepto de Ssema de CyT y d de Sgemas naciondes de innovacion radica en
gue en é&te = reconocen funciones mas importantes a las empresas privadas -- que son
principdmente responsables por la introduccion de innovaciones en d mercado -- y a las
interacciones entre |os digintos componentes del Sstema

En d marco conceptud de los Sgtemas naciondes de innovacion se presta especid atencion d
andiss dd proceso interactivo en @ que intervienen sus digintos componentes. Como se ha
sfidado, este enfogue no se habia formulado cuando se dabord la palitica de CyT dd BID. En los
proyectos mas recientes dd Banco ya s ha patido de un andiss dd ssema naciond de
innovadion que brinda una vison de conjunto de la dtuacion y permite identificar los digtintos
aspectos que deben ser fortaecidos.

Lacartera de operacionesdel BID en cienciay tecnologia

Desde la gprobacion de la palitica de ciencia y tecnologia, € Banco ha gorobado préstamos, por
més de US$1500 millones, aon destino a 25 programas de ciencia y tecnologia La Tabla | incluye
una lista de todas las operaciones de préstamo para CyT financiadas con recursos dd Banco hadta
1985, junto con una breve descripcion de sus objetivos y actividades. En la Tabla 1l se pesentala
digtribucion del presupuesto de estos prétamos, entre los Sguientes componentes principaes
edificios, equipo, persond, cgpacitacion, gpoyo a proyectos de invedtigacion y desarrollo en
indituciones sin fines de lucro, gpoyo a proyectos de invedigacion y desarollo en empresas
privadas, difuson de la CyT y fortdecimiento indituciond. En la Tabla Il s presenta un andisis
cuditativo de los principaes componentes entre las categorias definidas en la politica operaiva de
OyT.

B Baxo ha gorobado también préstamos por més de US$500 millones para proyectos de
invedigacion 'y extendon agropecuaria y por més de USH/00 millones para desarollo
univerdgitario. Aunque etos préstamos se otorgaron en @ marco de politicas operativas especificas,
los programas a los que dieron gpoyo induyen también una proporcion sSgnificativa de recursos

8 Freeman (1987). Véansetambién OCDE (1996), OCDE (1997), Lundvall (1993) y Metcalfe (1995).
9 véaseNiosi (1993).
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para las investigaciones cientificas y tecnoldgicas. Ademés de las operaciones de préstamo, d
Banco ha dado gpoyo también d desarrdllo de la dendia y la tecnologia mediante programas de
cooperacion técnica regionad no reembolsable. A este respecto cabe mencionar que la contribucion
parala cooperacion regiond en tecnologia agropecuaria fue superior a US$200 millones.

El andids de los datos dntetizados en las tablas revda la aparicion temprana de componentes
como € gpoyo a los proyectos de investigacion y desarrollo en las empresas privadas, que no se
habian mencionado explicitamente en la politica Al propio tiempo, vaias actividades
mencionadas en la politica no se aordaron de manera sgnificativa en los préstamos dd Banco;
entre édtas e cuentan las actividades encaminadas a reducir o mitigar € “éxodo de cerebros’, d
gpoyo a los programas de cooperacion regiond y los componentes especificos para promover la
trandferenciainternaciond de tecnologia

El financiamiento de proyectos de investigacion y desarrollo en empresas privadas ya 2 habia
incduido en la primera operacion con la FINEP dd Brasil, que ha continuado recibiendo gpoyo del

Banco en varias operaciones. Edta es la principd linea de actividad de la FINEP y fue objeto de
uno de los estudios de casos de la evauacion dd BID. En operaciones posteriores en otros paises
% induyeron dementos de apoyo a los proyectos de invedigacion y desarrollo de empresas
privadas. Los préstamos dd BID ayudaron a iniciar este tipo de gpoyo en Chile, Colombia, Costa
Rica, Argenting, Venezuda, Uruguay y México, en caécter de experiencias piloto. Chile ha
continuado desde entonces ese tipo de operaciones con recursos naciondes. En dgunos de los
demés paises estos sarvicios de financiamiento se han incluido en los nuevos préstamos de Banco.

La importancia dd apoyo a diferentes actividades se puede medir por la cuantia totd detinada a
CyT en los péstamos del BID. Los porcentgies més eevados correspondieron a los proyectos de
invedigacion y desarrollo en empresas privadas (26%) e indituciones de investigacion sin fines de
lucro (22%). Otros componentes importantes han d9do @ equipo (15%), las becas (12%) y los
edificios (11%).

El andigs de edas operaciones pone de manifiedo que, 9 bien no se modifico la palitica, d
disefio conceptual de los proyectos evoluciond como consecuencia de los cambios de contexto
socioecondmico en los paises prestaaios y de la incorporacion de las lecciones de la experiencia
de operaciones anteriores. Los primeros préstamos se concentraron en unas pocas ingdituciones de
invesigacion escogidas, las Ultimas operaciones, en cambio, £ dedinaron a las indituciones
naciondes que promueven d desarrollo dentifico y tecnoldgico con recursos competitivos para
financiar becas y proyectos de investigacion y desarrollo. Ademés, en estas Ultimas operaciones se
induyeron recursos con destino a actividades que no se habian contemplado explicitamente en la
politica origind, como los proyectos de innovecion y de investigacion y desarrollo en empresas
privades. Ello indica la exigenda de politicas implictas que complementan las poaliticas
edablecidas dd Banco. Edtas politicas implicitas acaso se hayan expresado por conducto de las
ingrucciones de la Administracion a los equipos de proyecto 0 como adaptaciones evolutivas en €

disefio de los proyectos adoptado por |0s equipos de proyecto.

Los primeros préstamos de Banco con dedtino d sector de la ciencia y la tecnologia se centraron
en d fortdecdmiento de la infraestructura de los inditutos de investigacion y desarrdllo y en la
cgpecitecion de investigadores mediante programas de becas. Con poderioridad a 1985, en la



Curso de la OEl

mayor pate de los programas de CyT dd Banco s incorporaron componentes para financiar
actividades de innovacion tecnologica e invedtigacion y desarollo en empresas privades y para
promover vinculaciones y actividades conjuntas entre empresss privadas, universdades y
laboratorios oficides de investigacion. En muchos casos, los paises predaaios no tenian
experiencia en d finandamiento de actividades en las que paticipaba la empresa privada y, por lo
tanto, los programas financiados por € Banco Sirvieron parainiciar nuevos programas piloto™®

Las operaciones de CyT dd Banco han induido un nimero reducido de paises prestatarios. Como
£ muedra en la Tabla |, entre 1962 y 1981, los Unicos paises que recibieron prétamos con
destino a programas & CyT fueron la Argenting, d Brasil y México, los tres paises que ya tenian
la infraestructura y Sstemas indituciondes més desarrollados para sustentar actividades cientificas
y tecnologicas. Los préstamos dd Banco financiaron la expanddn de la infraestructura, los
programas de becas para capacitacion de investigadores en € extranjero y los proyectos de
invesigecion y desarrollo. Estas operaciones tuvieron como objetivo principal fortaecer y ampliar
las actividades de indtituciones ya establecidas.

Después de 1981, d Banco financid varios programas para fortdecer d ssema generd de ciencia
y tecnologia en un nuevo grupo de paises que abarcaba a Colombia, Coda Rica, Venezuda, Chile,
Uruguay y Ecuador, y més recientemente Panamd y Guaemda H objetivo de estos programas
fue fortdecer d dgema generd de ciencia y tecnologia y consolidar |a funcién de los organismos
neciondes en la promocion y coordinacion de la ciencia y la tecnologia en cada uno de estos
paises'* En @ caso de Coda Rica, Uruguay, Ecuador y Panama estos organismos tenian una
funcién de menor importancia en @ sector neciond de CyT antes de la preparacion dd programa
financiado con recursos dd Banco. Poderiormente desarollaron una fuerte presencia naciond
gracias alagecucion dd programa

El Banco ha sdo la inditucion financiera externa més importante en € gpoyo a las actividades de
CyT de la region, gparte de los recursos naciondes respectivos'? Los programes de Banco han
desempefiado un papd importante que va més dla de su magnitud cuantitetiva. Frecuentemente, la
mayor pate de los recursos naciondes eda dedicada a gastos recurrentes y hay pocas
poshilidedes de financiar nuevos programas innovativos. Frecuentemente, la  contribucidn
comparaivamente pequefia de los programas dd Banco ha sarvido para financiar nuevas
actividades o poner a prueba programas piloto que posteriormente se han continuado con gpoyo
naciond. Ademés, € didogo entre d Banco y las autoridades naciondes ha propiciado € cambio
irgtitucional 0 ha contribuido a producir megores idess paa d desarollo de programas. La
expaiencia dd Banco en didintos paises ha savido como un mecanismo naturd para la
tranderenciade idessy experiencias.

10 Con laexcepcion del Brasil, donde FINEP tiene una tradici6n establecida de financiamiento de proyectos de

innovacién tecnol 6gica en empresas privadas.

Colciencias en Colombia, CONICIT en CostaRica, CONICY T en Venezuela, CONICYT en & Uruguay,

CONICYT enChile, FUNDACYT en d Ecuador, SENACY T en Panamay CONCY T en Guatemala.

L os préstamos del Banco Mundial para programas de educacion superior y de CyT en laregion han ascendido a
un total de $720 millones, cantidad apreciablemente menor alainvertida por € BID.
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Resultados de la evaluacion, conclusionesy lecciones aprendidas

En generd, las eva uaciones encontraron que @ gporte del Banco fue dtamente positivo en todos
los casos, S bien sefid aron aspectos susceptibles de mgorar que deberian tenerse en cuentaen
programas futuros. En esta seccidn se resumen las principales conclusiones de las evd uaciones de
los cinco estudios de caso de los programas de CyT financiados por d BID en Brasil, Colombia,
Cogta Rica, Chiley Uruguay™

1. Disefio delos programas

Hasta 1995, € disefio de los programes de ciencia y tecnologia del BID se basd en d andiss de
los sgemas de cdencia y tecnologia En generd estos programes enfdizaron la necesdad de
fortdecer las capacidades naciondes para emprender investigecion bésca y golicada en
univerddades y oftras indituciones de investigacion, as como la redizacion de proyectos de
desarrollo en empresss.

Como s ha seidado, la visdn contempordnea conddera que la innovacdon y la difusion
tecnoldgica son los principaes factores que contribuyen d cambio técnico. Consecuentemente, en
e contexto de un Sgema naciond de innovacion, d futuro disefio de programas de desarrallo
tecnoldgico debiera prestar mayor aencion a los procesos y las interacciones entre componentes:
¢cOmMo deben actuar entre si de modo que se maximicen las contribuciones de los diversos agentes
de los sgemas? ¢cud ha de ser la secuencia de los diversos componentes? ¢como se establecen
nexaos Snérgicos?

En gened, los programas de CyT financiados por € Banco se concentraron, primero, en la
generacion de conocimientos (resultados cientificos y desarrollo tecnoldgico) y, segundo, en la
utilizacion de esos conocimientos. Hasta € presente, en la mayoria de estos programas no se
pres6 mayor aencion a los procesos para gpoyar la difuson, la aamilacon y la utilizadon de las
tecnologias!* Después de la evauacion de los programas de ciencia y tecnologia € BID convoc)
a una Mesa Redonda sobre Difuson, Asmilacion y uso de la Tecnologia en les Empresss® en la
que = andizaron diversas experiencias para promover la difusén de tecnologia, especidmente en
las PYMESs, y la poshilidad de incluir edas actividades en futuros programas dd Banco. Varias
operaciones dd BID en ciencia y tecnologia que se han desarrollado con pogerioridad a la
Evduacion y a la Mesa Redonda, han prestado mayor atencidon a los procesos de difuson y
asmilacion de tecnologia

13

s Ver Goscinski et al (1998), Tecnos (1998) y BID (1997, a, b, ¢, d).

En e programaque se esta g ecutando actualmente en Colombia (875/0C-CO) seincluy6 un componente para
apoyar lacreacion de centros tecnol 6gicos sectoriales cuya principal funcién esladifusion detecnologiaen las
empresas ddl sector (ver Mullin, 1998).

> Ve BID (1999).
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2. Fortalecimiento dela capacidad nacional

El fortdecimiento de la capacidad naciond en ciencia y tecnologia es un emprendimiento a largo
plazo que requiere un efuerzo sodenido por pate de los gobiernos las indituciones de
invedigacion  (universdades, inditutos tecnolégicos especidizados e indituciones  privadas  Sn
fines de lucro) y las empresas privadas. Los programes de fortaecimiento de las cgpacidades
cientificas y tecnolGgicas tienen marcos cronoldgicos superiores a los plazos cuadriendes tipicos
de los programas financiados con recursos de Banco. Para garantizar su continuidad, éstos
deberian sugtentarse en un anylio consenso que incluya alos principaes actores involucrados.

Los programas de CyT, evaluados en los edudios de casos, han contribuido de manera
dgnificativa a la creacion y d fortdecimiento de los recursos de CyT en todos los paises. Compete
ahora a los paises sacar provecho de estos recursos y desarrollarlos de modo que tengan un
impacto Optimo. Para dlo s requieren un compromiso respecto de la CyT, la asgnacion de
recursos financieros, una politica de CyT (dentro del marco de politicas plblicas mas generdes,
incluida la palitica sobre innovacidn) e indituciones que g ecuten los programas de CyT.

En la evduacion s comprobd que en todos los paises ha aumentado la cgpacidad para redizar
actividades de invedigacion y desarrallo con una dimenson socioecondmica. Edta cgpacidad, Sin
embargo, debe ser cuidadosamente mantenida y orientada a fin de que se puedan obtener todos sus
fretos en @ futuro. Sn embrago, la sodtenibilidad de los programas de CyT emprendidos con
gpoyo de los préstamos dd Banco no estd asegurada en todos los casos evauados. En dgunos
paises los recursos de los préstamos significaron un aumento considerable de recursos pero, una
vez gecutado d financiamiento del Banco, agunos de las actividades iniciados debieron cesar. De
esta Se interumpen los esfuerzos para desarrollar una capacidad en ciencia y tecnologia, que
necesitan un apoyo sostenido en d tiempo. Resultaria recomendable que los préstamos del BID se
orientasen  preferentemente d  financiamiento de nuevas atividades y a inverdones en
infreestructura. Bl financiamiento de programes regulares que necestan continuidad  deberian
garantizarse con recursos de |0s presupuestos nacionaes.

3. Promocién delasvinculaciones entrelasingituciones deinvestigacion y la sociedad

B edablecimiento y fortdecmiento de vinculaciones entre las inditucones de invedigadon y las
necesdades de la sociedad fue uno de los objetivos de los programas que se evduaron y un
aributo comin de la mayoria de los programas de CyT agprobados por € Banco en los Ultimos
veinte afos.

Una de las principdes condusiones de la evauacion fue que, aunque habia buenos gemplos en
todos los paises, la cooperacion sigue dendo limitada Los esfuerzos por mgorar las vinculaciones
entre las indituciones de investigacion y la sociedad no hen tenido todo € éxito que e esperaba
aunque = ha fortdecido la capacidad de CyT, su vinculacion con la sociedad no s ha
desarollado de manera sdemdica y vigorosa. Los edudios de casos y otras experiencias en
paises desarollados y en desarrdllo indican que las vinculaciones se pueden establecer mgor
cuando exigten relaciones de interaccion y cooperacion entre las indituciones de investigecion y la
sociedad. Debiera haber una corriente bilated de idess y personas. Lo esencid no es la
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tranderencia de los resultados de la investigacion, sno la interaccién. Es importante hacer
hincapié en la naurdeza bilaerd de las vinculadiones que s deben crear. Estas no son
amplemente candes por los cudes los investigadores tranamiten los resultados a un usuario find.
Tanto — 0 més importante — son los candes de retrodimentacion por los que se trangmite la
informacion dd usuario d investigador para orientar lainvestigacion.

En egte contexto vae la pena sefidar que en un libro reciente, Gibbons et al (1994) andizen la
evolucion de las formas de generar, organizar y tranamitir los resultados de la investigacion.
Ademéas de la investigacion organizada segin las disciplines désicas, s2 ha desarrollado un modo
diginto de organizar la investigacion a partir de los problemas que plantea la redidad. La primera
es una moddidad monodisciplinaria con equipos de invedigacion rdaivamente estables, mientras
la ssgunda es multidisciplineria con equipos de invedtigacion flexibles que se aman drededor de
problemas especificos. La promocion de la investigacion orientada a la resolucion de problemas
plantea dessfios de gedion més dificiles que los de la investigacion tradiciond por disciplines.
Mientras que en la moddidad trediciond la evauacion de proyectos e basa exdusvamente en
criterios de cdidad y en la opinién de pares de la misma disciplina que los autores de proyectos,
en la evduacion de la “investigacion por problemas’ se deben tener en cuenta —ademés de los
criterios de calidad- criterios de rlevancia que tienen en cuenta la aplicabilidad de | os resultados.

4. Lasingtituciones g ecutoras

Los programas de CyT son de formulacion, disefio y gecucion complgos. El proceso para
desarollar las indituciones que se necedtan para que un programa de CyT funcione de manera
eficdente es tedioso e insume tiempo. Para poder desempefiarse como organismo principd de
financiamiento y promocion de las dencias béscas y aplicadas s que reguere persond propio
con conocimientos especidizados en cdenda, tecnologia, negocios y  adminidracion. Para la
investigacion se necesita un ddicado equilibrio entre los recursos limitados dd cuadro de expertos
internos, los grupos de examen externo dtamente competentes y |os examenes por homdlogos. En
los proyectos de tecnologia es importante que haya una relacion estrecha y productiva con los
representantes de |las empresas privadas.

En las evduaciones de los programes de ciencia y tecnologia se comprobd que en varios de los
casos e habia subestimado la complgidad de gecucion de los programas de CyT. Para la gestion
de programas de ciencia y tecnologia se necedta persond especidmente cgpacitado. Como las
careas tradiciondes no suden ofrecer una capacitacion adecuada para etas funciones, deberan
arbitrarse procedimientos ad hoc para entrenar d persond necesrio para dirigir y administrar
programeas de cienciay tecnologia

1
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5. Promocién delal+D y lainnovacion en empresas privadas

Como regla generd, en los paises de América Latinay d Caribe las empresas no son protagonistas
de procesos de innovacion tecnologica. Edta redidad contrasta con la de los paises desarrollados,
donde la mitad 0 més de las inverdones en ciencia y tecnologia estan a cargo de las empresss.
Mientras en la mayoria de los paises desarrollados miembros de la OCDE d sector privado gecuta
entre d 50 y 80% de la actividad totd de 1&D, en América Latina - por diversas razones higtoricas
— las empresas privadas cortribuyen con menos dd 20% dd gasto totd en 1&D. 1

Eda diferencia es edtructurd, y deberia condtituir € foco principd de una politica tecnolégica. Es
muy didinto dissfiar incentivos para empresss que ya tienen la rutina de la innovadion, que
entienden ésta como pate integrd de su edrategia de negocios, Yy que eddn sSmplemente
buscando d gpoyo financiero para lograr sus objetivos, a disefiar incentivos para modificar
conductas empresarides en un vasto sector indudria que va a desarrollar actividades Ssteméticas
de 1&D por primera vez en su higoria En @ segundo caso, las politicas deben enfocarse
prioritariamente en la eficiencia y efectividad para lograr que empresas que antes no hacian 1&D,
ahora lo hagan sgeméicamente. Ademés, en la mayoria de los paises, las indituciones bancarias
y finenderas no invieten suficentemente en actividades rdacionadas con la promocion de la
innovacion. Por lo tato, s judifica que los gobiernos gpoyen e finendamiento a fin de
gaatizaa que las empresss privadas tengan acceso a recursos para actividades como la
investigacion y d desarrollo, la introduccion de programes de mgoramiento de la cdidad o la
trandferencia de tecnologia

En todos los estudios de casos induidos en la evduacion dd BID se han observado gemplos
interesantes (BID, 1997 ad). El estado de avance técnico de la industria es sumamente importante
en lo que concieme a los resultados de la innovacion. Cuando la indudria ya es competitiva, los
programas de CyT pueden resultar sumamente Utiles para crear nuevos productos y meorar sus
procesos de produccion.

En la mayoria de los programas dd Banco, € financiamiento de proyectos de innovacion de
empresas € rediz0 mediante programas de crédito. SOlo en d caso ded programa FONTEC en
Chile, == utilizd la moddidad de cofinenciamiento no reembolssble de los proyectos Teubd
(1998) y Waisshluth (1998) han sefidado los diversos motivos por los que resulta més conveniente
usr la moddidad de cofinanciamiento no reembolssble Las actudes condiciones financieras en la
mayoria de los paises de América Latina no facilitan la concesdn de créditos para proyectos de
innovacion en PYMEs La agparente desventga de otorgar cofinanciamiento no reembolssble se
compensa con las extendidades y los beneficios socides que generan los proyectos de
innovacion. En la Evduacion, d andiss comparado mostr6 que los proyectos con
cofinanciamiento no reembolsable son més innovativos que los financiados mediante créditos. La
nueva Edraiegia de Ciencia y Tecnologia recientemente gorobada por € BIDY también
recomienda lamoddidad de cofinanciamiento no reembolsable.

16 En lamayoria de los paises de laregidn, esta participacion esmenor d 10%.
7 BID (1999b)
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Aunqgue no todos los organismos gecutores de los programas de CyT han andizado de manera
sgemdica d impacto econdmico dd financiamiento de proyectos de innovacion en las empresas
privadas, hay muchos gemplos en los que s edima que los proyectos financiados pueden
producir benefidos socides ggnificativos como o demuedtra una evauacion econdmica de
proyectos financiados con los programas FONTEC y FONDEF en Chile. 18

6. Capacitacion

En generd, en todos los paises, los programas financiados con recursos de Banco hicieron una
contribucion dgnificativa d mgoramiento de los cuadros naciondes de persond cgpacitado en
diferentes eferas de la ciencia y la tecnologia En dgunos de estos paises, los programes de
posgrado en ciencias basicas e ingenieria -- indituidos 0 meorados recientemente -- son gemplos
de los resultados positivos de |os componentes de capacitacion de los programas de CyT.

Los programes de becas son también indrumentos muy importantes para la programacion
estratégica de las cgpacidades naciondes en ciencia y tecnologia, pues la especidizacion adquirida
en las primeas fases de la carera profesord de invedigacion influye sobremanera en d
desarrollo ulterior delacarrera

Aunque en los programes de becas para cgpacitacion en € exteior han tenido muy buenos
rendimientos en téminos de becaios que regresan una vez terminado su  periodo de
epecidizacion, en un porcentge goreciable de casos édtos tienen problemas para reinsertarse en
su pais. Para optimizar € impacto, los programas de becas debieran exigir que los candidatos estén
vinculados con los programeas de desarrollo ingtituciondl de las ingtituciones que los patrocinan

Hagta ahora, los componentes de cgpacitacion incluidos en los programas de ciencia y tecnologia
finandados por € BID han edado mayoritaiamente orientados a la formacion de investigadores
en distplines dentifices y tecnolégicas. En futuros programes convendria prestar  especid
atencion a la capacitacion en gedion y adminidracion de ciencia y tecnologia, sea a través de
pasantias en indituciones que ofrecen programas con eda orientacion o mediante la organizacion
de nuevos programeas de posgrado en gestion de lacienciay tecnologia

7. Lafunciéon dd Banco

El Banco ha 9do un contribuyente externo importante d desarrollo de las cgpacidades naciondes
en ciencia y tecnologia En esta evduacion y en otros estudios recientes se han observado los
importantes efectos derivados de los programas dd Banco en lo que <e refiere tanto a la creacion y
e fortdecimiento de la cgpacidad como a los beneficios socioecondmicos derivados de los
proyectos financiados por medio de estos programes. Ademés de su importancia financiera, €
gooyo dd Banco ha desempefiado una funcion importante en d desarollo indituciond y en la
creacion de actividades que anteriormente no existian en los paises receptores.

8 Ver Gerens (19963, b). Gonzdez Posse (1998) también ha encontrado altos beneficios sociales en el andlisis

econdmico de proyectos financiados por € programa FINTEC en Uruguay
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Por otra parte , los programas de cooperacion entre los paises de la region no han contado con €
respado de los préstamos dd Banco, S bien ese enfoque cooperativo seria un medio gopropiado
paa promover una megor utilizacion de la infraestructura exigente y de los recursos humanos
epedidizados de que dispone la region.’® Para presentar un programa de cooperacion que
involucre a vaios paises seria necesrio que todos édos s comprometan Smulténeamente a
cumplir con las obligaciones contrectudes, lo que caea un problema adiciond de
conceptudizacion y de gestion.  Probablemente por este motivo no han prosperado programas
cooperativos apesar de estar explicitamente mencionados en lapoliticade CyT dd Banco.

Los programas de ciencia y tecnologia representan goenas una pequefia fraccion  de
fineancdamiento totd dd Banco. Por dlo, ademés de los programas especificos de cdenda y
tecnologia, d Banco podria tener un mayor impacto en € desarollo tecnoldgico de los paises
predatarios S se predase especid atencion d dissfio dd componente tecnoldgico implicito en
todas sus operaciones de financiamiento en &ess tan diversas como infraestructura, educacion,
sdud, recursos naturales, pesca o agricultura

El proceso de evduacion y andiss de la accion dd BID en d &ea de ciencia y tecnologia esta
cuminado durante € presente afio. Las nuevas operaciones que se comenzaron a desarrollar
durante € afio pasado y la gprobacion de una nueva estrategia del Banco en esta &ea (BID, 1999b)
s han beneficiado dd examen de les experiencias previas y de una nutrida serie de discusones
formdes e inffoomdes. Toda eta actividad es pate de un proceso dinamico de evolucon y
gprendizge que se seguira beneficiando de los resultados de las nuevas operaciones.

9 E BID afinanciado d gunos programas de cooperacion regional mediante cooperaciones técnicas no

reembol sables por montos apreciablemente menores que | os financiados mediante préstamos. El Gnico programa
regional financiado mediante un préstamo hasido el Programa de Desarrollo de laUniversidad de West Indies,
financiado por una operacion con los gobiernos de Barbados, Jamaicay Trinidad-Tobago.
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