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Prélogo

En nuestra region se reafirma cada vez mas la necesidad e importancia de perseverar
en la busqueda de la equidad y, del mejoramiento de la calidad de la educacion. En
respuesta a estos desafios, muchos han sido los esfuerzos por crear y promover pro-
gramas, proyectos y acciones que fomenten innovaciones y cambios en las distintas
areas educativas como la formacion docente, la gestion, los contenidos y los materia-
les curriculares.

Mejorar la calidad de la educacion significa promover procesos pedagdgicos en
el aula. Esto requiere establecer cambios méas profundos en todas las dimensiones,
principalmente en la formacién de los docentes y en como éstos plantean el desarrollo
de su labor profesional en el centro educativo.

La concepcion de la ensefianza y del aprendizaje han sufrido transformaciones
significativas, con importantes consecuencias sobre la forma de entender qué y como
los estudiantes aprenden, y por consiguiente, qué y como se debe ensefiar.

En la actualidad, las tareas tradicionales de los docentes se han diversificado,
puesto que para favorecer la diversidad y propiciar aprendizajes efectivos, los docen-
tes deben considerar las distintas historias, trayectorias, situaciones, capacidades y
expectativas que tienen los estudiantes. En este contexto, el rol del docente contempla
una nueva concepcion en el desarrollo de su profesion.

Al respecto, nos parece oportuno recordar que el centro educativo representa
un eslabon clave en el sistema educativo. Dotarlo de coherencia y unidad implica
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favorecer un trabajo integrado, de equipo y cooperativo de los docentes. Del mismo

modo, se reconoce que el centro educativo es fundamentalmente un espacio de for-
macion permanente: intelectual, social, profesional y humano tanto de sus alumnos

como de sus docentes.

Las dltimas investigaciones muestran que es esencial invertir en el clima educa-
tivo para mejorar los logros en los aprendizajes. En esta linea, docentes y alumnos
deben desarrollar un sentido de pertenencia con respecto al centro educativo y a su
integracion en la comunidad. El hecho de reconocerse como parte integrante de un
equipo, y de tener un ambiente favorable al proceso de ensefianza y aprendizaje es
primordial para lograr una buena educacion.

Hoy en dia es evidente comprobar cdmo se han extendido los espacios de apren-
dizaje. Se aprende tanto fuera como dentro del aula, lo cual ha cambiado la tradicional
connotacion del concepto de ensefiar. Existe una nueva vision en el espacio, tiempo y
entre los diversos actores involucrados en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Frente a esta realidad, la Oficina Regional para América Latina y el Caribe de la
UNESCO ofrece un aporte a la discusién sobre las politicas de formacion docente en
los paises para dar cuenta de los actuales retos que enfrenta la educacion.

En este documento presentamos un conjunto de trabajos vinculados a la forma-
cion inicial y en servicio de diferentes paises que, a pesar de estar en contextos socia-
les, politicos, econdmicos y culturales muy distintos, tienen la misma preocupacion
por buscar una formacion docente adecuada a la realidad de nuestros dias.

Es ésta una primera publicacion sobre el tema y, dada su relevancia, no seré la
Gltima. Es nuestro interés seguir realizando otras donde se extraigan mas experiencias
mundiales y, especialmente, de nuestra region.

Este documento pretende abrirse a la reflexion, a la busqueda, y al intercambio
con el propdsito de vislumbrar nuevos caminos que permitan a los docentes ser verda-
deros protagonistas de los cambios educativos.

Agradecemos al Gobierno de Espafia, a través de su Ministerio de Educacion, el
aporte financiero que ha posibilitado la realizacion y entrega de este importante docu-
mento.

Ana Luiza Machado
Directora Regional de Educacién
UNESCO Santiago
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Introduccioén

Errol Miller presenta un articulo donde se identifican y discuten las politicas y practi-

cas en la formacidn, y perfeccionamiento docente que han sido adoptadas en el Caribe
Inglés. Se advierte que en el actual contexto socio cultural de la region, no es suficien-

te concentrarse Unicamente en el desarrollo profesional de los docentes, en términos
de mejorar sus saberes en cuanto a los contenidos de las asignaturas que ensefany er
los aspectos pedagoégicos. En este sentido, los docentes deben verse a si mismos, con
relacion a sus sociedades y a los cambios que se producen tanto a nivel local como
global. En ocasiones, su formacion es ajena a la creciente complejidad de los diversos
temas sociales y culturales que afrontan las escuelas. Por ello, las nuevas politicas
vinculadas a la formacién docente tienden a cubrir esta necesidad.

Beatrice Avalos aborda la realidad de la formacién docente continua en Chile.
Describe como los gobiernos democréaticos de los afios 90 y comienzos del 2000
enfrentan el tema de la formacién docente. En este sentido sostiene que no se elaboran
politicas propiamente de formacién docente continua, detectandose que otras politi-
cas afectan indirecta o directamente las oportunidades de formacion inicial y en servi-
cio. Asimismo realiza un analisis sobre los logros y las limitaciones observadas al
respecto, y concluye con la necesidad de hacer mas decidida una definicién de politi-
cas de formacion continua que considere la responsabilidad que tiene el Estado como
también los aportes que pueden ofrecer las organizaciones no gubernamentales y pri-
vadas.

Eleonora Villegas Reimers analiza la formacion docente en los Estados Unidos,
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ofreciendo una descripcion general de los cambios existentes y sus origenes. A su vez,
indica que la transformacién en dicha formacion esta relacionada con el cambio de
enfoque en la sociedad estadounidense. En este contexto, en primer lugar los docen-
tes fueron concebidos como trabajadores y después como profesionales; y en segundo
lugar su preparacion fue definida como entrenamiento, y mas tarde sustituida por
educacion y desarrollo profesional. Cabe destacar que las repercusiones de este cam-
bio de paradigma fueron significativas, ya que cambiaron las estructuras de las escue-
las, y las instituciones de formacién docente, modificAndose también la interaccion
entre ambas. Por ultimo, plantea el tipo de conocimientos, habilidades y actitudes que
deben tener los docentes, y finaliza con recomendaciones generales para educadores y
para quienes deciden en las politicas.

Teresa Mauri Majds, en el contexto de la educacién del siglo XXI, aborda la
formacion inicial y permanente en Espafia. En este campo, analiza las directrices del
futuro de la formacion del profesorado en la nueva sociedad del conocimiento y de la
informacion, y el modelo espafiol de formacién del profesorado. Considerando los
actuales cambios sociales, laborales, y educativos, la formacién profesional de los
docentes debe orientarse para reconstruir el papel de la educacion escolar en esta
nueva sociedad. Del mismo modo, tiene que preparar a los docentes para desarrollar
una propuesta de educacioén obligatoria con objetivos comunes a todos los alumnos;
para elaborar criticamente los conocimientos; para dominar las nuevas tecnologias y
fomentar el uso de formas estratégicas de organizacion, e impulsarlos para un ejerci-
cio profesional donde sean capaces de hacer autocritica y mejorar su practica.

Georges Soussan presenta la formacion docente en Francia definiendo un siste-
ma educativo abierto, permeable a las influencias externas y en continua evolucion
para responder a los nuevos contextos sociales, culturales, econémicos y politicos en
los cuales esta inmerso. Se exponen las modalidades de formacion de los docentes de
la ensefianza primaria y secundaria, analizdndose al mismo tiempo sus aspectos criti-
cos. Del mismo modo, plantea que la formacion inicial debe proseguir en una forma-
cion continua, y ambas deben concebirse como etapas de un mismo sistema de forma-
cion que integra la investigacion. Un sistema de estas caracteristicas implica la crea-
cion de un trabajo conjunto entre investigadores, formadores y docentes dentro de los
centros de formacion e investigacion, y que debe interactuar de manera permanente
con los centros educativos, generandose asi una alternancia entre la escuelay la insti-
tucion de formacion.

Bob Moon analiza la formacién docente en Inglaterra desde una perspectiva
nacional e internacional. En primera instancia presenta un escenario internacional de
la formacién docente, sugiriendo que ésta enfrenta problemas y desafios comunes en
todas las partes del mundo. En segunda instancia profundiza el modelo inglés de for-
macion inicial y en servicio para docentes -desarrollo profesional permanente. Se se-
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fiala que este sistema ha sufrido grandes reformas en la Gltima década. Un aspecto de
la reforma inglesa ha sido la incorporacion de la educacioén abierta y a distancia que
emplea las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion. Por Gltimo, describe
brevemente la relevancia de estos proyectos en el debate global sobre el futuro de la
formacion docente.

Drori Ganiel muestra la formacion docente en Israel, donde la educacion repre-
senta una posicién clave en las prioridades del pais, puesto que a través de ella se
asumen muchos de los desafios que enfrenta la sociedad israeli, entre otros la inmigra-
cion proveniente de culturas diversas, destacandose que una cuarta parte de la pobla-
cién actual fue absorbida en la Ultima década. Asimismo, realiza un andlisis del perfil
de los educadores, del tipo de estudiantes, de las condiciones de su admisién, de la
estructura y duracion de los estudios, de las asignaturas, la practica profesional y del
trabajo que se lleva a cabo, y de igual modo, de los estudios necesarios para proseguir
a un segundo grado. A continuacion detalla brevemente las actuales orientaciones del
sistema de formacién docente y para finalizar, aborda el perfeccionamiento docente
del director de escuela, del inspector integral y del director de departamento de edu-
cacioén en los municipios.
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Politicas de formacion docente en la
mancomunidad del Caribe

Errol Miller”

El Caribe como regidn siempre ha sido definido de distintas maneras. Quizas la defini-
cién mas inclusiva es la que define la regidon geogréfica y culturalmente como la zona
gue limita al norte con Bermuda y las Bahamas, al oeste con Belice situada en el
territorio continental de América Central, al este con el arco de islas que se extiende
hasta Barbados y al sur con Guyana, Surinam, Cayenne y Venezuela en el territorio
continental de Sudamérica y con las islas de Aruba, Curagao y Bonaire. En esta defi-
nicidn estarian incluidos los territorios de habla holandesa, inglesa, francesa y espafio-
la. Algunas definiciones menos inclusivas han agrupado algunos territorios caribefios
con otros grupos dejando al resto como el Caribe. Por ejemplo, Cuba y la Republica
Dominicana suelen clasificarse como formando parte de América Central o incluso de
Ameérica Latina. Martinica, San Martin, Guadalupe y Cayenne son oficialmente parte
de Francia. Con frecuencia, Puerto Rico y las Islas Virgenes Norteamericanas no son
incluidos en cdnclaves caribefios dada la relacion que existe con los Estados Unidos.
Luego estan las posesiones holandesas y britanicas que a veces son excluidas dado el
hecho que nos son paises independientes. El punto es que si empleamos un criterio

*

Errol Miller: Director del Institute of Education. University of the West Indies, Mona Campus.
Kingston, Jamaica.
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geogréfico es posible llegar a una definicion inclusiva del Caribe, ya que los factores
politicos, culturales y linguisticos suelen operar como criterios exclusivistas que tien-
den a subdividir la region.

Si bien se hubiera preferido utilizar la definicion mas inclusiva del Caribe en este
documento, el tiempo disponible para su preparacion no lo permitié. En consecuen-
cia, en este trabajo solo se har4 mencion de los territorios de habla inglesa o de la
Mancomunidad del Caribe, como se acostumbra a llamar a esta sub-region. Ella inclu-
ye los paises independientes de habla inglesay las posesiones britanicas.

PROPOSITO Y CLARIFICACION DE TERMINOS

El proposito de este trabajo es identificar y analizar las politicas de formacion docente
gue han sido adoptadas en esta sub-region. Se abordaran principalmente temas rela-
cionados con las nuevas politicas, proyectos y programas de formacién docente desde
comienzos de la década de los noventa.

Este enfoque en la formacion docente significa mostrar un renovado interés en
un tema antiguo y a la vez darle un mayor énfasis. Ya que la educacién no es solamen-
te una profesion antigua sino que, ademas, la historia de la escolarizacion masiva en la
Mancomunidad del Caribe ha sido una trayectoria paralela a la del mundo desarrolla-
do. Por lo tanto, la formacion docente tienen una larga y fuerte tradicion en la sub —
region.

Dada la estrecha relacion que existe entre la escolarizacion, los maestros y la
estructura de la sociedad, no seria aconsejable entrar a una discusion detallada de las
nuevas politicas, proyectos y programas de formacion docente, sin previamente des-
tacar algunas caracteristicas importantes de la evolucion que ha experimentado la
escolarizacion y la ensefianza en la Mancomunidad del Caribe.

Los primeros institutos pedagogicos del Caribe fueron fundados en 1830 alre-
dedor de la época en que institutos similares se creaban en Inglaterra. Si bien existen
numerosas similitudes tanto en términos de historia como de organizacion, existen
varias diferencias en su practica. El uso que se le ha dado a los términos formacion
docente en servicio y antes del servicio, si bien estos presentan diferencias poco im-
portantes en la practica, puede ser motivo de gran confusion.

El término formacién antes del servicio generalmente se utiliza para designar la
preparacion formal que recibe el docente antes de comenzar a ejercer la profesion
docente, en tanto que la formacion en servicio generalmente se refiere a la prepara-
cion no formal que se lleva a cabo en el lugar de trabajo. La practica de la Mancomu-
nidad del Caribe no observa estas precisas distinciones. Muchas personas son emplea-
das como maestros antes que hayan recibido instruccion formal como docentes. En
estos casos la formacion profesional del maestro ocurre en forma posterior al empleo.
El términoformacion profesional inicialen lugar de formacion antes del servicio,
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describe mucho mas correctamente la situacion del Caribe. Por otra parte, la forma-
cién antes del servicio es s6lo una modalidad a través de la cual se ha impartido la
formacion inicial de docentes. Por consiguiente, en la Mancomunidad del Caribe el
término formacion en servicio bien podria referirse tanto a la formacion inicial como a
la formacién no formal en el lugar de trabajo. Por lo tanto, cuando en este documento
se usen los términos “en servicio” y “antes del servicio”, se estaran empleando con el
significado utilizado en la Mancomunidad del Caribe

ANTECEDENTES

Desde su comienzo en la década de los 30 hasta la década de los 50, la formacién

docente antes del servicio siguié esencialmente el mismo patron:

—  Laformacion antes del servicio estuvo limitada a los maestros de nivel primario.
No existia capacidad local para formar a maestros de nivel secundario.

—  Encomparacion con la fuerza docente en las escuelas, la proporciéon de docen-
tes en vias de formacion era muy inferior. En el afio 1955, por ejemplo, en la
Mancomunidad del Caribe, la proporcién de docentes formados en los sistemas
de educacion primaria de los diferentes paises fluctuaba entre el 7 y el 45 por
ciento.

—  Lagran mayoria de los maestros de escuelas primarias eran reclutados entre los
alumnos mas capaces de la escuela primaria. Luego los candidatos se integraban
a un sistema de estudiantes-maestros desde donde se seleccionaba a través de un
examen a quienes ingresarian a los institutos pedagdgicos.

—  Elprograma de los institutos pedagdgicos tenia una duracion de dos o tres afios
y su trayectoria era paralela a la de la educacion secundaria en términos de
asignaturas excepto que agregaba instruccion pedagdgica.

—  Los maestros de nivel secundario eran reclutados entre los mejores alumnos que
aprobaban los exdmenes Cambridge que se rendian al final de la educacion se-
cundaria y otorgaba calificacion a los expatriados, principalmente de Gran Bre-
tafia. Las personas locales que deseaban adquirir una formacion docente debian
viajar al extranjero para obtenerla.

Entre mediados de la década de los 50 y finales de la década de los 80, hubo
grandes mejoras y cambios en la provision de formacion docente antes del servicio.
Los avances mas significativos se listan a continuacion:

—  Sustancial expansion de ingresos a institutos pedagogicos responsables por for-
mar a maestros de escuelas primarias. Como resultado de esto, actualmente la
gran mayoria de los maestros de escuelas primarias de la region ha recibido
educacion en instituciones de educacién superior. De hecho, todos los maestros
de escuelas primarias de las Bahamas y Barbados han recibido formacién a tra-
vés de programas de la modalidad antes del servicio.
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—  El nivel académico de los programas disefiados para maestros de escuelas pri-
marias ha ido mejorando en forma significativa, ya que los programas antes del
servicio requieren, como punto de partida, aprobar la educacion secundaria. La
formacién de maestros primarios ya no se superpone con la educaciéon secunda-
ria.

—  Se creo6 capacidad local para formar maestros de educacion secundaria y maes-
tros para escuelas especiales. Como resultado de lo anterior, la mayoria de los
docentes de educacion secundaria y de docentes para escuelas especiales han
recibido formacion profesional.

—  Se impulsaron iniciativas tendientes a preparar docentes de educacion para la
primera infancia dentro del sistema formal de formacion docente y en forma
separada de la formacion de maestros de escuelas primarias.

Se ha creado una diversidad de modelos de entrega de formacion antes del ser-
vicio. Estos incluyen programas que contemplan dos afios de estudio “intra-muros”
mas un afio de pasantia, modelo desarrollado en la Mancomunidad del Caribe Occi-
dental entre la década de los 60 y 80: el programa de tres afios actualmente
implementado en Jamaica; el modelo de dos afios de estudios “intra-muros” comin a
la Mancomunidad del Caribe Oriental: el modelo basado en tres afios de experiencia
escolar actualmente en uso en Belice y el Modelo de Colocaciones Avanzadas a través
del cual los candidatos con diplomas de pre-grado (Bachelor y Associate) y de nivel
GCE Avanzado, pueden obtener crédito por el contenido de las asignaturas y partici-
par en un programa de formacion profesional de un afio de duracion.

Pese a estos fundamentales cambios cuantitativos y cualitativos en la formacién
docente que se concretaron en la Mancomunidad del Caribe entre la década de los 50
y finales de los 80, ya en la segunda mitad de los 80 quedaba claro que las nuevas
exigencias habian superado las proyecciones de la formacién docente antes del servi-
cio. Por cierto, estas nuevas exigencias cambiaron el clima de celebracion hacia uno
de descontento y demandaron cambios adicionales. Estas exigencias pueden ser bre-
vemente resumidas como sigue:

—  Sibien la formacién docente habia experimentado progreso durante este tiem-
po, la condicién del docente se habia deteriorado. Una de las causas de este
deterioro fue el progreso en el nivel general de educacién de la poblacion. Los
docentes que en el pasado habian visto su respeto condicionado a su mejor
educacion, muchas veces superior a la de la gran mayoria de los padres y de la
comunidad en general, ya no contaban con esa abrumadora ventaja. Si bien el
contenido de las credenciales del docente habia mejorado, su certificacion aun
se materializaba a través de certificados y diplomas en circunstancias que el
namero de tenedores de diplomas de la poblacién general se hacia cada vez
mayor.

—  Elrapido avance de la economia global combinado con la diseminacion del pro-
ceso democrético demandaba trabajadores capaces de seguir sus propias orien-
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taciones y ciudadanos que participaran en los aparatos estatales y empresariales
dentro de la sociedad civil. Estas exigencias dictaban cambios en los roles de los
docentes y en las relaciones entre colegas y entre el docente y los estudiantes o
padres. Los tradicionales métodos de ensefianza autoritarios y centrados en el
maestro que privilegiaban la ensefianza, tuvieron que dar paso al trabajo en equipo
y a la colaboracién, a un mayor trabajo en redes comunitarias y de padres,
acercamientos centrados en el alumno, estrategias pedagdgicas y estrategias de
ensefianza apoyada en guias, todo lo cual daba al proceso de aprendiza una
nueva dimensién de orgullo.

—  Losrecursos cada vez mas escasos exigian adoptar nuevas modalidades de en-
trega, que fueran mas alla de la instruccion convencional, presencial y de jorna-
da completa.

—  Elprogreso de la tecnologia de la informacién y comunicacion que habia trans-
formado las actividades de produccion en las fabricas y en los hogares, la diver-
sion, el transporte y las comunicaciones, hizo que muchos enfoques y procesos
utilizado en institutos y escuelas quedaran obsoletos. A estos Ultimos se les
debi6 aplicar una nueva ingenieria de manera de poder incorporar la informa-
cién tecnoldgica tanto en el ambito de la gestion como en el de la instruccion.

—  Los vinculos econdmicos y culturales cada vez mayores entre los paises del
Caribe y diferentes grupos linguisticos han fomentado una mayor demanda por
la adquisicién de idiomas extranjeros.

RESPUESTAS DE POLITICA A LA FORMACION ANTES DEL SERVICIO A PARTIR
DE LA DECADA DE LOS 90

Las innovacionesy los eventos que a partir de la década del 90 afectaron la formacion
docente antes del servicio, algunos de los cuales tuvieron lugar en la segunda parte de
1980, deben ser visualizados e interpretados como respuestas de politica a las exigen-
cias nombradas anteriormente. El alcance de este trabajo sélo permite una breve des-
cripcién de las mas importantes de ellas.

PERFECCIONAMIENTO DE LA CATEGORIA ACADEMICA Y PROFESIONAL DE LOS
PROGRAMAS ANTES DEL SERVICIO

Varios Gobiernos han tomado la determinacion de contar con una fuerza docente
formada enteramente por personas egresadas de la educacién terciaria, hacia fines de
la primera década de este siglo. Se asocia con esta decision politica, la modernizacion
de los institutos pedagdgicos de manera que puedan ofrecer formacion antes del ser-
vicio a través de programas que lleven a la obtencién de diplomas, como es el caso de
las Bahamas. Desde 1999, todos los docentes que recientemente han finalizado pro-
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gramas de formacion docente en las Bahamas tienen el grado de Bachiller en Educa-
cion. Por lo tanto, las Bahamas esta muy bien encaminada hacia el cumplimiento de la
meta a finales de la década-objetivo. Congruente con esta direccién de la politica,
varias instituciones de educacion terciaria se han unido a la Universidad West Indies
(UWI) para ofrecer programas de pre-grado en formacion docente. Entre estas se
incluyen las siguientes: College of the Bahamas, la Universidad de Belice, la Universi-
dad Northern Caribbean, University of Technology, los Institutos Pedagégicos Church,
Mico y Shortwood de Jamaica y el Sir Arthur Lewis Community College de Santa
Lucia. Invariablemente, estos programas que llevan a la obtencidn de un titulo son
programas que contindian una formacién previa que culminé con certificados o diplo-
mas. La transicién a programas que llevan a la obtencién de un titulo, que representa
la nueva modalidad de programas de formacion docente, se encuentra asociada a una
nueva condicion y categoria de los institutos pedagdégicos y a una nueva alianza con
universidades regionales y extranjerasCEllege of the Bahamaastitucion que
originalmente ofrecia cursos de dos afios de duracion, ahora esté en habilitado para
ofrecer cursos de cuatro afios. El Instituto Pedagégico de Belice ahora es la Facultad
de Educacion dentro de la Universidad de Belice. La institucién West Indies College
ha sido llevado a la categoria de universiddatthern Caribbean Universipal igual

gue el Instituto de Artes, Ciencias y Educacion que ahora se conoce como la Univer-
sidad Tecnoldgica. Los Institutos Comunitarios Mico, Shortwood y Sir Arthur Lewis
han formado alianzas con University of the West IndieEl Instituto Pedagdégico
Church también ha concretado en una alianza con la Universidad Temple de los Esta-
dos Unidos.

CamBIOS EN LAS PrAcTICAS PEDAGOGICAS DE FORMACION DOCENTE

Si se desea que los docentes utilicen enfoques menos didacticos en las escuelas, es
imperativo que a los estudiantes de instituciones terciarias se les ensefie el uso de
practicas pedagdgicas centradas en el alumno. Varias iniciativas de reforma dentro de
la regién incorporan incluyen componentes que apuntan a este objetivo. Entre estos se
incluye el proyecto DFID / UWI sobre formacién de docentes de educacion primaria

en instituciones de educacién superior en el Caribe del Este, el Proyecto EDUTECH
de Barbados y los siguientes proyectos: Banco Mundial / GOJ ROSE, USAID/IECy
BID / GOJ PESP, que involucran la formacion de docentes de niveles primario y
secundario en Jamaica y el Proyecto de Educacion Basica BID / GOG para la forma-
cion de maestros de educacién primaria en Guyana.

INTRODUCIENDO NUEVOS CONTENIDOS DE FORMACION DOCENTE

El documento de estrategia de educacién a largo plazo Pillars of Partnership and
Progress elaborado por la Organizacion de los Estados Caribefios Orientales (OECS)
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gue establece las metas educacionales que los nueve paises miembros deberan cumplir
hacia el 2010, es probablemente el documento de politica mas completo publicado en
la Mancomunidad del Caribe. Ademas de las areas de politica educacional rutinariamente
abordadas, Pillars of Partnership and Progress identifica una categoria llamada “ur-
gentes exigencias sociales” que confrontan a la Mancomunidad del Caribe. En dicha
categoria se incluyen desastres naturales, escuelas que promueven la salud, desigual-
dades genéricas, mejoramiento de la participacion y desempefio de los estudiantes
varones en las escuelas, promocion de las asociaciones entre los gobiernos, las agru-
paciones sociales y las organizaciones no gubernamentales asi como el mejoramiento
de la labor de los padres. En todas estas areas, los docentes y la formacién docente se
perciben como de vital importancia al logro de las metas adoptadas y a las estrategias
para su consecucion. En el tratamiento de las estrategias y metas relacionadas con el
area de la tecnologia de informacién y comunicacion, la publicacién Pillars of Partnership
and Progress, considera fundamental que, ademas de dominar las correspondientes
destrezas, los docentes se convierten en productores de software y de materiales di-
déacticos que se deriven de los conocimientos generados a través de experiencias
enraizadas en la cultura del Caribe.

En términos de formacion docente, estas urgentes exigencias sociales implican
la necesidad de desarrollar nuevos contenidos que, en la mayoria de los casos, atravie-
se los limites que separan a las disciplinas. En la actualidad, estas urgentes exigencias
sociales se abordan de una manera impulsiva y coyuntural. Por otra parte, la publica-
cionPillars of Partnership and Progresgequiere un acercamiento planificado y sis-
tematico plenamente integrado a los programas de formacion docente. La forma pre-
cisa cOmo esto se lograra, aln esté por determinarse.

ExPANSION DE LAS MODALIDADES UTILIZADAS EN LA ENTREGA DE FORMACION DOCENTE

Varios paises han impulsado iniciativas de politica que agregan las modalidades edu-
cacion a distancia y con base en las escuelas, como vehiculos para la entrega de forma-
cién docente. Por ejemplo, en 1994, en una iniciativa tendiente a expandir el acceso a
futuros docentes de las zonas rurales, el Instituto Pedagoégico de Belice, sumd la edu-
cacion a distancia a su modalidad formal de formacion docente. Esta modalidad de
entrega incluye cuatro elementos: auto-aprendizaje utilizando materiales didacticos
disefiados por el Instituto para utilizar en educacion a distancia e interaccion grupal
basada en la escuela; visitas mensuales de supervision de instructores realizadas por
tutores del Instituto; talleres mensuales en centros regionales; y talleres anuales de
verano realizados en el Instituto (Thompson, 1999). El uso de la modalidad educacioén

a distancia en Jamaica, con el propésito de reclasificar a docentes del nivel de certifi-
cado al nivel de diploma, ilustra otro ejemplo exitoso. La aplicacion utilizada en Ja-
maica hizo uso de muchos de los elementos usados en Belice, con excepcion de las
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visitas mensuales a las escuelas. Una innovacidn algo menos exitosa aunque igual-
mente importante fue el uso de un enfoque basado en la escuela para formar docentes
de nivel secundario en Granada a través del Proyecto LOME Il de Educacion Tercia-
ria en los paises de la OECS. Si bien el proyecto produjo egresados, se vio severamen-
te obstaculizado por el limitado ndmero de docentes experimentados disponibles.
Adicionalmente, las actividades miltiples de los pocos docentes que se encontraban
disponibles limité fuertemente la calidad y la cantidad de orientacion entregada a los
aspirantes en las escuelas. El Programa de Formacién de Docentes de Escuelas Se-
cundarias montado por el Proyecto de Educacion Terciaria de la OECS, es otra inicia-
tiva de la Organizacion. El proyecto ha sido disefiado para formar a docentes de es-
cuelas secundarias en el lugar de trabajo utilizando una modalidad de instruccion que
combina la ensefianza presencial en épocas de verano y de vacaciones, modulos de
educacion a distancia durante los periodos de escuelay la supervision clinica de ense-
flanza en el aula. Los aspirantes son docentes de escuelas secundarias pertenecientes a
la OECS con titulos de pre-grado o su equivalente o que han aprobado las asignaturas
de los dos niveles GCE Avanzados.

LA ForMACION DoceNTE ANTES DEL SERvICIO Y EL USODE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Otra de las importantes medidas de politica que se implementaran a partir de los afios
90, es el uso de la tecnologia de la informacion con el fin de modernizar la instruccion
y la gestion en los institutos pedagoégicos responsables por formar docentes. Se ha
conjeturado y aseverado que el docente en formacién debe recibir instruccion a través
de la utilizacién de modernas tecnologias de informacién y comunicacion, si desea
usarlas en su ensefianza escolar.

En este sentido, la polémica no ha estado ausente. Se han producido calurosos
debates sobre la factibilidad y conveniencia de introducir tecnologia de la informacion
en los sistemas de educacion de la region, particularmente cuando se carece de los
elementos basicos o cuando estos son escasos. A comienzos de la década de los 90, la
mayoria de los gobiernos no dieron prioridad a la incorporacion de la tecnologia de la
informacion en las escuelas. Sin embargo, la adopcion de politicas que invitaban a las
comunidades y al sector privado a transformarse en socios en la entrega de la educa-
cion, abrid una ventana de oportunidad para que la tecnologia de la informacion fuera
introducida en las escuelas. La postura adoptada por las comunidades y el sector
privado es que la Mancomunidad del Caribe no podra ser competitiva en el mundo del
futuro si los egresados de las escuelas no pueden utilizar esta tecnologia en forma
competente. Hacia finales de la década, todos los gobiernos habian elaborado politi-
cas sobre tecnologia de la informacién para escuelas e institutos pedagogicos que
incluian los correspondientes componentes en proyectos de reforma. Adicionalmente,
los organismos internacionales de donacién que a comienzos de los afios 90 habian
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adoptado posturas idénticas a las de los gobiernos, habian cambiado su perspectiva -
al igual que los gobiernos.

Los primeros esfuerzos consistieron en la donacion de laboratorios
computacionales a institutos pedagogicos a través de diferentes grupos y fundaciones
y de donaciones de los Ministerios de Educacion. Algunos ejemplos de esto son las
donaciones de laboratorios computacionales de la Fundacion Ashscroft al Instituto
Pedagogico de Belice, de IBM Bahamas al College of Bahamas, la de la Sociedad
Informaética de Jamaica a varias instituciones de educacién superior y la asistencia del
gobierno para crear laboratorios en Erdiston College y en Barbados. Sin embargo, la
iniciativa mas global y espectacular, es la medida de politica EDUTEC 2000, iniciativa
impulsada por el Gobierno de Barbados que propone invertir 175 millones de dolares
en los préximos diez afios en actualizar a todas las escuelas e instituciones de educa-
cién superior en materia de tecnologia de informacidn y comunicacioén. La formacion
de docentes y funcionarios de educacion en el uso de la tecnologia de informacion y
comunicacion es una de las principales areas de concentracion del programa lanzado
en 1998.

Una interesante innovacion en este sentido la ilustra la vinculacion de institutos
pedagoégicos con un conglomerado de escuelas primarias y secundarias, como es el
caso de las instituciones de educacion superior Bethlehem y Mico Colleges en Jamai-
ca. Estas instituciones proporcionan liderazgo, apoyo técnico y formacion a docentes
y a miembros de las comunidades escolares que forman parte del conglomerado y, a
cambio, obtienen acceso a las escuelas para realizar practicas docentes y estudios de
investigacion. Otro aspecto innovador se relaciona con ofrecer perfeccionamiento a
los formadores de estudiantes de pedagogia en la aplicacion de tecnologia a sus clases
en los institutos pedagoégicos, objetivo del proyecto de la Fundacion JCSE / Multicare
en Jamaica.

Durante la década de los 90, practicamente todas las instituciones de educacion
superior fueron dotadas de laboratorios computacionales a través de donaciones de
algun segmento de la comunidad de instituciones de educacion superior. Se ha privile-
giado la formacién de estudiantes y de personal docente en el &rea computacional,
particularmente en lo referido a aplicaciones productivas y a Internet, especialmente
el correo electronico (e-mail). Una de estas instituciones Bethlehem, en Jamaica, esta-
blece como requisito que todos los estudiantes de pedagogia tengan conocimientos de
computacion antes de ingresar. Aquellos que no los tengan, deben tomar cursos pre-
paratorios organizados por la misma institucién, para adquirir las destrezas requeri-
das. El proyecto MULTICARE se ha cifrado como objetivo dotar a todos los institu-
tos pedagdgicos de Jamaica con laboratorios computacionales para el uso de su per-
sonal docente, con el fin de formarlos en tecnologia de la informacion y permitirles el
acceso a Internet.

Mas recientemente, varias instituciones de educacion superior han creado sitios
web que muestran sus programas y actividades facilitando a estudiantes y al publico
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en general el acceso a la informacion. Sin embargo, en los dltimos tres afios se han

estado haciendo esfuerzos para utilizar la tecnologia de la informacion en actividades

esenciales a la formacién docente y a las operaciones de dichas instituciones. Proba-
blemente el acercamiento mas sistematico ha sido el del Directorio Conjunto de For-
macion Docente (JBET) de la Universidad West Indies en conjuncién con 14 institu-
tos pedagogicos del Caribe occidental.

El Directorio Conjunto ha utilizado tecnologia de la informacion en las opera-
ciones de su Secretariado desde 1982. Sin embargo, la década de los 90 trajo nuevos
desafios. El siguiente es un breve listado:

—  Lademanda por modernizar la instruccion para poner a las escuelas e institucio-
nes de educacioén superior a tono con una tecnologia que ya es comun en hoga-
res, oficinas, fabricas, en el comercio y la diversion. En este sentido, es impera-
tivo que los docentes aprendan a través de estas nuevas tecnologias.

—  La necesidad de mejorar la calidad de la formacion docente, a la luz de los
estandares educativos mas estrictos que la era tecnoldgica demanda.

— Lanecesidad de proporcionar desarrollo profesional permanente a docentes en
servicio. La celeridad y la profundidad de los cambios hacen necesario que el
desarrollo profesional de los docentes sea permanente, de manera que se man-
tengan informados sobre las transformaciones en curso.

—  Lajibarizacion de los recursos en la medida que los ajustes estructurales y los
problemas financieros continian amenazando —y de hecho impiden — el flujo de
recursos al sector educacional.

—  Laglobalizacion, especialmente dado el acelerado crecimiento de Internet.

—  Lanecesidad de convertirse no s6lo en consumidor sino en productor de cono-
cimiento.

El Directorio Conjunto, en respuesta a la demanda por satisfacer objetivos edu-
cacionales y encontrar soluciones a estos problemas que afectan a la formacién do-
cente, ha impulsado las siguientes iniciativas:

—  Desarrollo de un sistema de informacién de la gesidlidge Manager, que
permitird que las instituciones de educacion superior manejen sus operaciones
en forma mas eficiente. El rango de operaciones incluye admisiones, registro,
examenes, administracion financiera, gestion del plantel relacionado con todas
las materias del personal. El siste@@lege Managetambién permite a las
instituciones llevar a cabo transacciones “en linea” con el Directorio Conjunto y
el Ministerio de Educacion. Si bien la tecnologia ya esta disponible, la transicion
de sistemas basados en el papel y en el trabajo manual al sistema electronico —y
el consiguiente cambio cultural — ha demostrado ser un gran desafio y ha dilata-
do su implementacion.

—  Creacion de un sitio web que a futuro estara al centro de muchas de las opera-
ciones del Directorio Conjunto de Formacion Docente (JBTE - por su sigla en
inglés). El sitio ha sido disefiado para:
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- Entregar informacién sobre los programas, cursos, regulaciones, personal,
publicaciones, curriculo, exdmenes y eventos del JBTE.

- Proporcionar instruccion y apoyo técnico a los sisteB@moly College
Manager

- Servir de anfitrion a la modalidad conferencia “en linea” del JBTE

- Servir de anfitridn a las operaciones de educacion a distancia

- Servir de anfitridn al sistema tutorial de asistencia a los alumnos

— Introduccion de la modalidad conferencia asincronica “en linea” entre el perso-
nal docente de instituciones de educacion superior, en las 24 asignaturas com-
prendidas en el curriculo de formacién docente. A través da la Universidad Vir-
tual (Virtual U), desarrollada por la Universidad Simon Frasier, se intenta dar a
los Directorios de Estudio medios adicionales de colaboracion, reforzamiento
de conocimientos, intercambio de buenas practicas, uso compartido de Internet
y otros recursos y de conduccion de las actividades rutinarias de los Directorios
en linea.

—  Puso a prueba, a nivel piloto, la entrega de cursos en linea (Magister en Educa-
cién) ofrecidos por la UWI, comenzando por cursos de formacién docente.

—  Puso aprueba, a nivel piloto, un sistema inalambrico con el fin de conectar a las
instituciones de educacion superior entre ellas y con la UWI y a las escuelas
primarias con dichas instituciones. Esta red inalambrica permite la transferencia
de voces, videos y datos entre los nddulos del sistema. En su centro, la red
permite que un grupo de estudiantes de pedagogia observe e interactde con un
colega mientras éste ensefia una clase en una escuela. Esta prueba piloto repre-
senta la base del componente de tecnologia de informacion y comunicacion del
Centro Caribefio de Excelencia para la Formacion Docente auspiciado por la
USAID y tiene como principal area de concentracion el mejoramiento del méto-
do de ensefianza de lectura en los primeros afios de educacion primaria. La idea
es que en los proximos cinco afios cada una de las dieciocho instituciones de
educacion superior responsables por la formacion de docentes de nivel primario
estaran conectadas a aproximadamente seis escuelas primarias de tal forma que
promoveran una comunidad del aprendizaje dedicada a alcanzar excelencia en
lecto-escritura en los grados primero y tercero. La tecnologia de la informacion
y comunicacion se utilizara para dar apoyo a las pruebas de diagnéstico y des-
empefio, el desarrollo e intercambio de material didactico, la formacion docente
y la investigacion dinamica.

MEDIDAS DE POLITICA EN LA FORMACION DOCENTE EN SERVICIO

En la década de los 90 y hasta la fecha, la formacién docente en servicio en la Manco-
munidad del Caribe ha servido y contribuido a dar apoyo a la agenda de reformas
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educacionales en vias de implementacion en los diversos paises. Por esta razon, las
politicas de formacidn docente en servicio han estado inextricablemente ligadas a po-
liticas tendientes a mejorar la calidad de la educacion y de las politicas de reforma
curricular. Invariablemente, la formacién docente en servicio se ha incluido como un
componente de los proyectos de reforma que reciben asistencia de donantes bilatera-
les y multilaterales.

Entre los proyectos de reforma que se han implementado en la sub-region se
incluye los siguientes: el Proyecto del Gobierno de Belice / Proyecto de Educacion
Primaria del Banco Mundial de Belice; el Proyecto EDUTECT de Barbados; el Pro-
yecto del Gobierno de Guyana / Proyecto de Reforma de la Educacién Secundaria del
Banco Mundial; el Proyecto de Formacion Docente en Servicio de Guyana; el Proyec-
to de Educacion Bésica del Gobierno de Guyana / BID; el Proyecto de Reforma de la
Educacion Secundaria de Jamaica / Banco Mundial; el Proyecto de Mejoramiento de
la Educacion Primaria del BID y los Proyectos de Apoyo a la Educacion Primaria de
Jamaica; los Proyectos del Banco Mundial y del BID en Trinidad y Tabago; y los
Proyectos del Banco Mundial en Dominica y Santa Lucia. El Proyecto ROSE del
gobierno de Jamaica / BID fue el primero. La primera etapa de la reforma fue
implementada en 1993 y finalizada en 1998. este proyecto fue uno de los dos que
recibieron el Premio a la Calidad otorgado por el Banco Mundial el afio 1999. Dado el
limitado alcance de este documento, ni siquiera es posible dar una breve sinopsis de
cada uno de estos proyectos. Por lo tanto, el proyecto ROSE se utilizara como ejem-
plo de las politicas gubernamentales de reforma curricular implementadas a través de
la asistencia de donantes, que incluye un componente de formacién docente en servi-
cio en apoyo a la reforma curricular.

Las caracteristicas que definen el curriculo ROSE y los aspectos de formacion
docente de la reforma pueden resumirse brevemente como sigue:

—  Un curriculo comin para todo tipo de escuelas y para todos los alumnos de los
grados séptimo a noveno.

—  Agrupaciones basadas en habilidades mixtas y ensefianza a niveles multiples en-
tre estos grupos

—  Estudiantes que asumen responsabilidad por su propio aprendizaje

—  Aprendizaje cooperativo entre alumnos

—  Eldocente como facilitador y guia en la promocioén del aprendizaje del alumno

—  Planificacion en equipo y colaboracién entre docentes

— Integracion de &reas de asignaturas

—  Orientacion profesional en todas las asignaturas del curriculo

El Directorio Conjunto de Formacién Docente (JBTE) implementé el Compo-
nente de Formacion Docente en Servicio del proyecto ROSE. La filosofia que adopto
el JBTE en la ejecucidn de la Formacidn en Servicio favorecio el desarrollo profesio-
nal permanente y no la supervision de docentes. Esta ultima implica el cumplimiento
universal de todos los estandares minimos de ensefianza contemplados en regulacio-
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nes o directrices establecidas por el Ministerio de Educacién. En cambio, la esencia de
la primera es que consiste en un compromiso voluntario para esforzarse a concretar
los ideales prescritos por la ética de la profesion docente y alcanzar las metas de
calidad de la educacioén propuestas.

Los elementos basicos de la estrategia de formacion docente en servicio son los

siguientes:

Empleo de 25 especialistas en asignaturas, tanto en contenido como metodolo-
gia, cuya Unica responsabilidad de jornada completa es la formacion docente en
servicio en apoyo de la implementacion de la Reforma ROSE en sus escuelas.
Estos especialistas en asignaturas fueron distribuidos en cinco equipos regiona-
les en instituciones de educacién superior estratégicamente ubicadas en todo el
pais.

Desarrollo y entrega de cursos de metodologia de 45 horas de duracion, impar-
tido por estos especialistas en asignaturas durante diez dias en el verano durante
los cinco afios de duracién del proyecto. Estos cursos de metodologia fueron
disefiados para orientar y preparar a los docentes en la implementacién de las
caracteristicas que definen a la Reforma ROSE en cada una de las cinco areas de
asignaturas que incluye el Proyecto, vale decir, Disciplinas Linguisticas, Mate-
matica, Ciencias, Estudios Sociales y Recursos y Tecnologia.

Visitas regulares realizadas durante el transcurso del afio escolar por los espe-
cialistas en asignaturas como apoyo a los docentes en la implementacion de los
cursos de metodologia en sus clases.

La realizacion de talleres de uno o dos dias entre los conglomerados de escuelas
segln se determine a través de las observaciones de los especialistas en asigna-
turas y las solicitudes de los docentes producto de las visitas a las escuelas.

El desarrollo y uso de médulos de auto — aprendizaje de educacién a distancia
para docentes, tanto en términos de contenido como de metodologia, segun lo
prescribe el curriculo ROSE en los grados séptimo a noveno en las diferentes
areas de asignaturas.

Desarrollo profesional permanente para los especialistas en asignaturas a través
de talleres realizados en forma regular y de otras iniciativas de colaboracién.
Algunas de las lecciones derivadas de la implementacion del Componente de

Formacién Docente en Servicio del Proyecto ROSE se listan a continuacion:

Tanto los docentes como los alumnos apoyan en forma incondicional los cam-
bios pedagdgicos prescritos por la reforma ROSE (Brown, 1998).

Si bien el comportamiento de docentes y alumnos experimenta algiin cambio
respecto de la direccién sefialada por la Reforma, el grado de cambio es bastante
mas modesto que el nivel de aceptacion y de apoyo manifestado.

En términos del comportamiento de docentes y alumnos, los cambios requeri-
dos no son simplemente cosméticos. La naturaleza fundamental de estos cam-
bios exige esfuerzos concertados, coordinados y sustentados con el fin de lograr
que la gran mayoria de los docentes adopten el comportamiento deseado.
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—  Los cambios que se buscan en las estrategias de ensefianza y aprendizaje son
mas evidentes cuando ya se han implementado elementos de apoyo de la refor-
ma. De ahi que los cambios prescritos se hagan mas evidentes donde se han
suministrado materiales curriculares y —estan en uso—, las edificaciones han sido
reacondicionadas, se ha provisto una mayor cantidad de materiales didacticos, y
se han entregado los libros de texto prescritos.

—  Losdocentes tienden a revertir a los tradicionales enfoques centrados en el maes-
tro donde la formacion docente en servicio ha sido el inico elemento de la refor-
ma implementado en la escuela y donde el apoyo ha disminuido o se ha retirado
del todo.

—  El apoyo que los rectores y los jefes de departamentos de las grandes escuelas
prestan a la reforma y su liderazgo pedagdgico al interior de la escuela, son
esenciales para la obtencidn de la transformacion buscada.

—  El éxito alcanzado e términos de modificar los roles y las relaciones de los do-
centes segun se prescribe en la Reforma, varia considerablemente, no solamente
entre escuelas sino también al interior de ellas.

—  El desarrollo de materiales de auto-ensefianza de educacion a distancia de alta
calidad es un proceso lento.

INTEGRACION DE LA FORMACION EN SERVICIO Y ANTES DEL SERVICIO

Una importante caracteristica del Proyecto ROSE la constituyen los vinculos desarro-
llados en conexién con la formacién en servicio y antes del servicio. Un vinculo esta-
blecia que los cursos de métodos desarrollados y entregados a través de los talleres de
verano de formacidn en servicio pasarian a ser los métodos prescritos en la ensefianza
de las cinco asignaturas comprendidas en el programa de formacién antes del servicio,
en los grados séptimo a noveno. Por consiguiente, todos los egresados de programas
de formacion antes del servicio a partir de 1995, habrian sido formados en la ensefian-
za de las cinco asignaturas de los grados séptimo a noveno, utilizando las estrategias
definidas en la Reforma ROSE. Otro vinculo decia relacion con la colocacion de espe-
cialistas de asignaturas en cinco institutos pedagogicos estratégicamente situados en
todo el pais, desde donde trabajaban. En efecto, a lo largo del Proyecto, estos equipos
regionales hicieron las veces de Departamentos en Servicio de los institutos pedagogi-
cos.

Un entendimiento entre el Ministerio de Educacion y Culturay el JBTE estable-
cia que si este modelo de integracidn de formacion en servicio y antes del servicio era
exitoso, se tomarian medidas para institucionalizar los vinculos. Una vez analizado
este elemento del Proyecto, el Ministerio de Educacion y Cultura concluy6 que dado
el resultado satisfactorio alcanzado se establecerian departamentos en servicio en los
cinco Establecimientos de Educacion Superior y que los equipos de especialistas se
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conservarian en forma permanente. Bajo esta nueva estructuracion, dichos estableci-

mientos trabajarian en estrecha colaboracion con las oficinas regionales locales del

Ministerio para continuar impartiendo formacion en servicio en apoyo a la reforma.

Adicionalmente, organizarian un sistema de rotacién mediante el cual los tutores tra-

bajarian en programas antes del servicio en institutos pedagogicos y en formacion en

servicio en las escuelas. Dicha rotacion deberia reforzar la formacién antes del servi-
cio a través de una vinculacién mas estrecha con las escuelas.

Otro ejemplo de la integracion de formacién en servicio y antes del servicio a
través de institutos pedagdgicos e iniciativas de colaboracion con el Ministerio de
Educacion, es el caso de Belice. En el proyecto del Banco Mundial y el DFID, la
formacion en servicio en apoyo a las reformas de educacion primaria, fue realizada
por el Instituto Pedagogico de Belice que cred centros regionales en todo el pais. Los
tutores responsables por la entrega de programas antes del servicio desempefiaron un
papel critico en la entrega de la formacion en servicio relacionada con la reforma al
Curriculo Nacional. Asimismo, los supervisores empleados en las regiones para im-
partir formacion en servicio tomaron a su cargo parte de la supervision de los estu-
diantes — maestros, tarea normalmente realizada por le personal docente del Instituto.

Los elementos esenciales del enfoque utilizado para integrar la formacion en
servicio y antes del servicio tanto en Jamaica como en Belice, se identifican como
sigue:

—  Lasincronizada entrega de la reforma del Curriculo Nacional al sistema escolar
con la consecuencial reforma al curriculo de los programas de formacién antes
del servicio.

—  Organizacion de las diversas asignaturas del curriculo de formacion docente en
unidades y la redaccién de mddulos de educacion a distancia que corresponden
a las unidades establecidas.

—  Utilizacion de modulos de educacion a distancia para entregar instruccion siste-
matica y secuencial a los docentes que estan siendo formalmente formados en
servicio.

—  Utilizacion de médulos de educacién a distancia en lugares informales como
cafeterias, en orden a entregar formacién en servicio en apoyo al proceso de
reforma.

—  Eluso de equipos regionales para proporcionar asistencia basada en la escuela
en laimplementacion de las nuevas estrategias de ensefanza.

—  Estrecha colaboracion entre los funcionarios territoriales de educacion del Mi-
nisterio de Educacion y los institutos pedagogicos.

Los resultados esperados de esta integracion de la formacién en servicio y antes
del servicio, se dan a continuacion:

—  Los programas de formacién docente impartidos por los institutos pedagogicos
se mantendran actualizados en términos de las reformas educacionales que ten-
gan lugar en el sistema escolar. En consecuencia, los docentes egresados estaran
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adecuadamente preparados para los desafios que las escuelas deban afrontar.

—  Los institutos pedagogicos participaran estrechamente en el desarrollo profe-
sional de los docentes. Por consiguiente, la formacion antes del servicio no se
visualizar4 como un evento aislado sino, mas bien, como el comienzo de un
desarrollo profesional permanente.

—  Laparticipacion de tutores en el desarrollo profesional permanente de docentes
en las escuelas, por el hecho de mantenerlos actualizados acerca de las realida-
des actuales del sistema escolar, enriquecera la formacion antes del servicio.
Probablemente el acercamiento mas global a la integracién de la formacion do-

cente en servicio y antes del servicio, lo representa Barbados a través de su Instituto

Pedagdgico Erdiston. Durante los dltimos seis o siete afios, Erdiston ha ofrecido una

completa gama de programas de formacion docente en servicio y antes del servicio.

La institucion ofrece alrededor de once programas y cursos de formacion docente

diferentes, que se pueden clasificar de la siguiente manera:

—  Formacidn antes del servicio para docentes de nivel primario a jornada completa

—  Formacion inicial para docentes de nivel secundario a través del programa en
servicio Diploma en Educacion. El ingreso a este programa esta limitado a per-
sonas que ya han obtenido el titulo de Bachiller (Bachelor’'s Degree) en su area
de especializacion.

—  Formacion en servicio de directores de escuelas a través del programa en servi-
cio Certificado en Educacion.

—  Cursos no formales en servicio para directores de escuela y orientadores.

—  Cursos no formales de formacion docente en servicio disefiados para promover
el desarrollo profesional permanente de docentes en todos los niveles del siste-
ma educacional.

—  Cursos de formacion docente en servicio en apoyo a las reformas educacionales
en vias de implementacion a través del proyecto EDUTECT.

PERFECCIONAMIENTO DE FORMADORES DE DOCENTES

En el tratamiento del tema de formacién docente, particularmente en lo que guarda
relacion con las politicas encaminadas a reformar los sistemas primarios y secundarios
de educacion en la Mancomunidad del Caribe y con las reformas a la formacion de
docentes, una inquietud recurrente ha sido la de transformar y perfeccionar a los
formadores de docentes. Por ejemplo, si los docentes deben prepararse a través de
programas de nivel de Bachiller, es imperativo que sus formadores cuenten con titulos
mas avanzados. Asimismo, si el nuevo curriculo requiere nuevos enfoques y estrate-
gias pedagogicas, los programas de formacion docente deberian incluir estas estrate-
gias. Sin embargo, si los formadores de docentes no han conseguido dominar o utili-
zar estas estrategias, es muy poco probable que éstas puedan ser exitosamente incor-
poradas a los programas de formacién docente.
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Las tradicionales rutas para alcanzar este perfeccionamiento han sido los distin-
tos tipos de beca a universidades extranjeras. Sin embargo, esta es una costosa alter-
nativa que estéa fuera del alcance de muchas personas y gobiernos. Adicionalmente, las
opciones ofrecidas en el extranjero a veces no son adecuadas o relevantes a las nece-
sidades del Caribe.

En los ultimos treinta afios, las universidades de la Mancomunidad del Caribe
han comenzado a abordar esta necesidad a través de programas que otorgan titulos
mas avanzados — particularmente a nivel de Magister. En este aspecto la Universidad
West Indies ha sido el lider aunque no la Unica proveedora. La Universidad de Guyana
ha desarrollado sus propios programas avanzados.

Los primeros esfuerzos de las universidades de la Mancomunidad del Caribe
encaminados a proporcionar programas de nivel avanzado que han abordado la nece-
sidad de producir formacidn docente, se han limitado principalmente a ofrecer progra-
mas presenciales de jornada completa o parcial. La limitacion de este enfoque es que
los institutos pedagdgicos no estan en condiciones de permitir que una gran parte de
su personal asista a programas de jornada completa, en tanto que los programas de
jornada parcial estan limitados a aquellas personas que pueden asistir a la universidad
en horario vespertino.

Un interesante e innovador enfoque esta predicado en la colaboracion entre la
Universidad de West Indies y la Universidad de Alberta a través del Proyecto JBTE /
Universidad de Alberta / CIDA, disefiado para el personal de institutos pedagogicos
del Caribe Occidental.

Los elementos que integran este Proyecto son los siguientes:

—  Cursos UWI de Magister ensefiados por el personal de la Universidad de Alberta
durante el verano. Estos cursos de verano le permiten a los miembros del perso-
nal docente que participan en el Programa UWI de Magister en Educacion,
finalizarlo en un plazo bastante méas breve.

—  Doce becas para cursos avanzados en la Universidad de Alberta.

—  Varias becas para asistir a programas de un semestre de duracién en la Universi-
dad de Alberta.

Durante los cinco afios de duracién del Proyecto, mas de 250 integrantes del
personal docente (aproximadamente la mitad) de los 14 institutos pedagdgicos y de
los Ministerios de Educacion de las Bahamas, Belice y Jamaica, tomaron parte en el
curso ya sea en la modalidad que otorga créditos o en la modalidad sin crédito. Pese a
no estar originalmente contemplado en el Proyecto, seis tutores se registraron en el
programa doctoral de la Universidad de Alberta. En 1998, al finalizar el Proyecto, uno
de ellos ya habia egresado y desde entonces otros cuatro han completado satisfacto-
riamente el programa doctoral y regresado a sus trabajos. El Proyecto JBTE / Univer-
sidad de Alberta/ CIDA ofrece un modelo que es, a la vez, factible y aplicable al
desarrollo profesional del personal docente tanto dentro como fuera del &mbito de la
formacion docente.
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En forma més reciente, la Escuela de Educacion, UWI, Mona, ha comenzado a
ofrecer programas de magister a través de cursos de verano “en linea”. Esta innova-
cion comenzo en septiembre de 2001, con un total de 33 estudiantes registrados en
dos programas: Administracion Educacional y Formacion Docente. Esta modalidad
de entrega de programas de magister le permite a los estudiantes tomar dos cursos
presenciales durante el verano y uno o dos cursos en “linea” durante el semestre. Es
posible entonces que un estudiante pueda finalizar su programa de magister en dos
afios académicos si abandonar su empleo de jornada completa. Esta caracteristica es
extremadamente importante tanto para el estudiante que no puede abandonar su pues-
to de trabajo —como para la institucidn— que no puede darse el lujo de liberarlo de sus
obligaciones laborales.

Un importante aspecto de esta modalidad de formacién de formadores es que no
solo los estudiantes sino que también los tutores pueden ser seleccionados de cual-
quier pais del Caribe. De hecho, tanto los estudiantes como el personal responsable
por ensefiar los cursos han tenido residencia en diferentes paises, incluyendo las Islas
Caiman, Barbados, Jamaica, Japon y las Islas Turcas y Caicos.

El punto que debe destacarse es que los cursos de verano y en linea constituyen
otra modalidad de entrega del programa de Magister en Formacion Docente que ofre-
ce la Escuela de Educacion, Mona. Los estudiantes siguen el mismo curriculo, traba-
jan los mismos ejercicios y rinden los mismos examenes que los estudiantes que apren-
den a través de la modalidad presencial. Como tal, la modalidad de verano y en linea
esta sujeta a los mismos mecanismos de control de calidad y estandares, que la moda-
lidad presencial. Hasta la fecha, los resultados no han mostrado diferencias en niveles
de excelencia.

Una faceta interesante de la modalidad de verano y “en linea”, es su auto-
financiamiento. Adicionalmente, el costo es muy competitivo con respecto a las uni-
versidades extranjeras que actualmente ofrecen programas en la region. En otras pala-
bras, en la region se estan ofreciendo programas adaptados a las necesidades de desa-
rrollo de la formacién docente en un competitivo mercado internacional, en condicio-
nes muy ventajosas.

Basado en el éxito de esta iniciativa, las tres Escuelas de Educacion ubicadas en
los tresccampusesde la Universidad West Indies, han comenzado a explorar la posibi-
lidad de ofrecer todos los Programas de Magister en Educacién de la UWI a través de
la modalidad de verano y “en linea” y planificando ofrecerlos en conjunto y
cooperativamente. Los primeros pasos en esta direccion constituyen los planes para
montar un programa de Magister preparando a lideres del Caribe en Educacion de la
Primera Infancia, a partir del verano del afio 2003. El financiamiento para su desarro-
llo ha sido otorgado por el Banco Inter-Americano de Desarrollo mediante una dona-
cién canalizada a través de Centro de Desarrollo Infantil del Caribe.

El proyecto de Apoyo a la Educacién Primaria (PESP) que el Gobierno de Ja-
maica se encuentra implementando a través de un préstamo del Banco Inter-America-
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no de Desarrollo, considera un componente que persigue que la reforma curricular de
los institutos responsables por formar maestros primarios haga los programas de for-
macion docente antes del servicio consistentes con el nuevo curriculo nacional que se
esta implementando en las escuelas primarias. Este componente no sélo incluye la
reforma al programa de formacion de docentes de nivel primario, sino, ademas consi-
dera, como parte de las nuevas metodologias prescritas en el curriculo, el perfecciona-
miento y la formacidn en servicio de los expositores de institutos pedagogicos. El
programa de formacion de expositores incluye talleres sobre las nuevas metodologias,
visitas a escuelas primarias con el fin de observar la implementacion del nuevo curri-
culo, talleres sobre el uso de técnicas desarrolladas como resultados de investigacio-
nes sobre el cerebro y su aplicacion al aprendizaje avanzado y la supervision clinica de
los expositores en la medida que implementan el nuevo curriculo de formacién docen-
te en las aulas de los institutos pedagogicos.

CONCLUSION

Si tomamos las politicas, programas y proyectos de formacion docente realizados en
los dltimos quince a veinte afios en la Mancomunidad del Caribe en forma global, se
pueden advertir claramente las siguientes tendencias:

—  La totalidad de los paises ha adoptado la postura politica que la admision a
programas de formacién docente esta predicada sobre la base de una exitosa
finalizacién de la educacion secundaria. Debido a que la Mancomunidad del
Caribe posee un estandar comun relativo a la finalizacion de la educacién secun-
daria, los criterios de admision han sido descritos por el Consejo Caribefio de
Examenes (CXC) en términos de nimeros y tipos de aprobacién o sus equiva-
lentes. El cambio de politica fue posible gracias a la sustancial expansion de la
educacion secundaria que tuviera lugar en las décadas delos 70 y 80.

— Lamayoria de los paises ha transitado hacia una posicién donde la gran mayoria
de los maestros de educacion primaria reciben formacion superior a través de
programas de dos o tres afios de duracién. A la vez, se han impulsado numero-
sas iniciativas para materializar metas similares con respecto a la formacion do-
cente de maestros de educacion secundaria. Ya no se estima aceptable que el
dominio del contenido de la asignatura sea condicion suficiente para ensefiar en
escuelas secundarias.

—  Varios paises han elevado el estandar académico y profesional para docentes al
nivel de bachiller e impuesto plazos para su concrecion. En este sentido las
Bahamas lidera la sub-region.

—  Laformacién docente en servicio ha llegado invariablemente a formar parte de
los programas de reforma educacional. Practicamente la totalidad de los progra-
mas y préstamos provenientes de organismos bilaterales y multilaterales, han
dado apoyo a los programas de formacién docente en servicio.
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—  Los gobiernos han realizado programas de formacién docente antes del servicio
con escaso apoyo directo de organismos bilaterales y multilaterales. Los casos
de apoyo brindados por dichos organismos a este tipo de programas han tomado
la via indirecta de iniciativas de formacion en servicio. En otras palabras, duran-
te los ultimos veinte afios, la formacion docente antes del servicio, no ha recibi-
do mayores inversiones de capital en la Mancomunidad del Caribe.

—  Varios paises han implementado medidas encaminadas a expandir las modalida-
des de entrega de formacién docente. Entre ellas se incluyen los programas
presenciales de jornada parcial, cursos impartidos durante época de vacaciones,
programas de educacidn a distancia y combinaciones de estos.

—  Eneltranscurso de los tltimos diez afios practicamente la totalidad de los paises
ha optado por incluir el uso de la tecnologia de la informacion y la comunicacion
en la formacion docente. El grado de financiamiento recibido ha variado consi-
derablemente en la sub-region.

—  Eneltranscurso de las dos Ultimas décadas varias iniciativas se han centrado en
el perfeccionamiento de los formadores de docentes de los institutos pedagoégi-
cos. En los ultimos cinco afios, muchas de ellas han comenzado a incluir medi-
das tendientes a transformar la pedagogia que se emplea en los institutos peda-
gogicos.

Si bien las direcciones que ha tomado la politica han impulsado la formacién
docente en la sub-region, todas ellas han mantenido la figura del docente como agente
del cambio y de la transformacion. Sin embargo, en el actual contexto social y cultural
la de Mancomunidad del Caribe, concentrarse en el desarrollo profesional del docen-
te, particularmente en lo relacionado con el dominio del contenido de la asignatura y
la técnica pedagodgica, ya no es suficiente. Los docentes necesitan entenderse a si
mismos en relacion con su sociedad y con los cambios que tienen lugar a nivel local y
global, de manera de poder establecer contactos con ellos mismos y con sus estudian-
tes. La creciente complejidad de los temas sociales y culturales que confrontan a los
docentes en las escuelas es motivo de perplejidad para muchos de ellos que no se
sienten preparados para enfrentar tales desafios. Las politicas de formacion docente
ahora apuntan al desarrollo personal del docente, especialmente en lo que dice rela-
cion a los rapidos cambios sociales y culturales que ocurren tanto en la sub-region
como globalmente.
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La Formacion Docente Continua en Chile.
Desarrollo, Logros y Limitaciones

Beatrice Avalos

Las formulaciones de politica sobre profesores en América Latina y muchos de los
documentos y articulos que se escriben sobre el tema mantienen cierta dicotomia en
su conceptualizacion de formacidn docente. Para la etapa inicial se tiende a hablar de
preparacion docente o formacién de docentes y para la formacion en servicio se habla
de “perfeccionamiento”. La dificultad de esta formulacion es que se sustenta en una
vision de formacidn docente que es realizada en dos etapas y bajo dos logicas distin-
tas: una que antecede al ejercicio docente y que prepara en forma mas o menos com-
pleta para ese ejercicio; y otra que ocurre a medida que se descubren “deficiencias” o
necesidades de actualizacion en el ejercicio docente (Huberman y Guskey, 1995).
Esta segunda etapa se define entonces como de “perfeccionamiento”. Si bien, el ejericio
docente requiere como toda profesién de “perfeccionamiento”, lo que han mostrado
los innumerables trabajos que describen las practicas docentes es que estas tareas se
enmarcan en un continuo de crecimiento profesional mas que en momentos de corte
en que una practica es remplazada por otra como resultado de alguna accion de for-

Beatrice Avalos PH.D. Educacién, Universidad de St. Louis, USA Consultora en Educacion,
ex coordinadora de programas en el Ministerio de Educacion de Chile y ex profesora de la
Universidad Catolica de Chile, Universidad de Gales y Universidad de Papua Nueva Guinea.
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macion. La dificultad ya reconocida que tienen los profesores para asumir reformas
en su practica docente demuestra que quienes las disefian no toman nota que el cam-
bio docente es un proceso de aprendizaje y que como tal se construye sobre una
realidad ya enraizada en la practica cotidiana de cada maestro. Por tanto, sélo si du-
rante su vida profesional el docente ha mantenido una actitud de aprendizaje perma-
nente y ha sido estimulado para ello mediante procedimientos e incentivos que le
indiquen que vale la pena crecer o desarrollarse, es dable esperar que las reformas no
le lleguen como paquetes nuevos que debe asimilar sino como consecuencias logicas
de lo que haido descubriendo en su ejercicio. Por esto, este trabajo adopta la concep-
tualizacion ya bastante aceptada hoy dia de formacién docente como continuo: con
una etapa inicial de preparacion en lo esencial para ejercer, seguida por distintas eta-
pas de crecimiento en un proceso de desarrollo profesional perniaDestie esta
conceptualizacién procuraré examinar las politicas de formacidn docente desarrolla-
das en Chile, principalmente en la década de los noventa, y los desafios que deberan
enfrentar las politicas nacionales en el mediano plazo.

La formacion inicial para docentes en Chile tiene una gran tradicion historica en
el sentido de habérsele otorgado por diversos gobiernos desde mediados del siglo
XIX un rol clave. La primera Escuela Normal para profesores en América Latina
surge en Chile en 1842 establecida a instancias del educador argentino Domingo
Faustino Sarmiento, como también el primer centro de formacién de profesores de
educacion secundaria establecido en la Universidad de Chile a fines del siglo®en 1889
El enorme esfuerzo que constituyo establecer estas instituciones y similares que se
fueron creando en el siglo XX explica que en gran medida se haya considerado esta
primera formacion como terminal. Los profesores primarios y secundarios formados
en estas instituciones debian recibir (y se hicieron todos los esfuerzos para que asi
fuera) una educacién que les permitiera enfrentar exitosamente su practica profesional
a través de toda la vida. Sélo en los casos de reformas especificas como fueron los
liceos experimentales se concebia la necesidad de tener acciones de formacion espe-
cial para encarar las demandas de estas experiencias. El primer cambio de transcendencia
en lo que se refiere a un concepto de formacidn permanente ocurre en el momento de
la gran Reforma Educacional de 1965 en el gobierno del Presidente Eduardo Frei
Montalva. Reconociendo que los cambios de estructura, de curriculo y de estrategias
docentes que proponia la Reforma, requerian una buena preparacion se eleva a nivel
terciario la formacioén para profesores de Educacion Bésica y se desarrolla un amplio
programa de preparacion de profesores para ensefiar de acuerdo a la Reforma Educa-

1 Ver por ejemplo, el interesante trabajo de Talavera sobre como profesores bolivianos reciben la
reforma y la reconstruyen desde su practica habitual (1999).

2 Son importantes al respecto los estudios hechos sobre etapas del desarrollo docente como el
trabajo de Huberman ( 1999).

3 Sobre estos aspectos y otros de la historia de la formacion docente en Chile ver articulo de Ivan
Nufiez en B. Avalos (2002).
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cional. El establecimiento del Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Inves-
tigaciones Pedagdgicas (CPEIP) en 1967 cumpli6 este objetivo. Ademas, como lo
indica su nombre, este establecimiento, que forma parte del Ministerio de Educacion,
se concibid al mismo tiempo como un lugar de desarrollo para la investigacion y la
experimentacion y una institucion que debia liderar el cambio educacional del pais.

La creacion del CPEIP permitié que se instaurara en Chile el concepto de “per-
feccionamiento” no s6lo como requerimiento para realizar una docencia efectiva sino
también como un derecho de los profesores. Pero, a pesar del intento durante el go-
bierno de Salvador Allende de decentralizar el perfeccionamiento y dirigirlo mas a la
escuelay a larealizacion en ella de desarrollo profesional colaborativo, el concepto de
“perfeccionamiento” durante los afios setenta y ochenta se materializé principalmente
en cursos ofrecidos a los docentes sobre temas especificos no necesariamente relacio-
nados con sus requerimientos de desarrollo profesional. Los estudios evaluativos so-
bre como los docentes recibian estas experiencia demostraron que sus procedimientos
no estaban en linea con una moderna concepcién de aprendizaje docente (Mena.
Rittershausen y Sepulveda, 1993). A pesar de esto, ante los docentes el C.P.E.I.P. se
mantiene como un poderoso simbolo de su responsabilidad permanente de formacion
en servicio.

Las instituciones de formacion docente, herederas de las Escuelas Normales y
del Instituto Pedagogico de la Universidad de Chile, se multiplicaron en los afios se-
tenta y ochenta, pero al mismo tiempo por razones de incongruencias en las politicas
dirigidas a ellas como también por el descenso en las condiciones de trabajo y sala-
riales de los docentes, sufrieron una crisis en la calidad de los procesos de formacion
ofrecidos como también una demanda reducida de jévenes dispuestos a prepararse
como profesores y profesoras.

Es asi como al finalizar la década de los ochenta junto con otros grandes proble-
mas que enfrentaba la educacién nacional, la formacion de profesores habia decaido
enormemente tanto su formacion inicial como la calidad de la formacion en servicio.
Se estaba muy lejos de un concepto de formacion continua de profesores y de politi-
cas acordes para desarrollarla.

En el resto del trabajo, describiré primero como enfrentan el tema de la forma-
cién docente los gobiernos democréticos de los afios noventa y comienzos del 2000,
sosteniendo que no se elaboran politicas propiamente tales de formacion docente con-
tinua, pero que si se observan politicas que afectan indirecta o directamente las opor-
tunidades de formacidn inicial y en servicio. Luego, en una segunda parte, ofreceré un

4 Durante el gobierno Militar (1973-1989) se funcion6 sobre la base de politicas zigzagueantes
que afectaron las condiciones de trabajo y la formacion de los docentes. Una de ellas fue la
reubicacién de la formacion pedagdgica fuera de la Universidad y luego una rectificacién que
restaurd en 1987 el concepto de formacién docente como carrera universitaria. Para mayores
detalles ver Ivan Nufiez en B. Avalos (2002).
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comentario analitico sobre los logros y las limitaciones del enfoque descrito y conclui-
ré indicando la necesidad de moverse en forma mas decidida hacia una definicion de
politica de formacion continua sistemética que considere la responsabilidad que tiene
el Estado en ella, como también los aportes que pueden ofrecer las organizaciones no
gubernamentales y privadas a esta tarea.

LA HISTORIA RECIENTE: LA FORMACION DOCENTE EN LOS NOVENTA
PERIODO 1990-1995

Los grandes temas que preocuparon al nuevo gobierno de Patricio Aylwin y a su
Ministro de Educacién Ricardo Lagos eran congruentes con las preocupaciones que
habian dado origen al encuentro de Educacién para Todos en Jomtien, Tailandia (1990):
ofrecer oportunidades de educacién a todos, especialmente a los mas pobres, y asegu-
rar que esas oportunidades se tradujeran en aprendizaje efectivo en linea con las nece-
sidades basicas definidas por Jomtien. Todo ello exigia considerar el mejoramiento de
la calidad de los procesos educacionales como un requisito indispensable. Se enten-
did, en una forma que después fue reconocida internacionalmente, que solo centrarse
en esfuerzos de educacioén de calidad para todos, terminaria acentuando inequidades
si no se reconocia que los mas fragiles necesitan atencion y apoyos especiales. Se cre6
asi el Programa de las 900 Escuelas (P-900) destinado a mejorar los procesos educa-
cionalesy las oportunidades de aprender de los nifios en las escuelas del pais clasifica-
das como mas vulnerableA estas escuelas se les entregaron recursos especiales, se
prepararon materiales que facilitaran el aprendizaje de los nifios, y se consideraron
programas de ayuda para que los nifios pudiesen asistir y permanecer en la escuela.
Reconociendo el rol clave de los profesores y profesoras que ensefiaban en estas es-
cuelas, y reconociendo también que era importante que ellos se convencieran y se
aduefiaran del programa propuesto, se establecieron Talleres de Profesores. Estos
Talleres reunian periddicamente a los profesores y profesoras en cada escuela para
conocer (a través de los supervisores del sistema educacional) los nuevos materiales,
discutirlos, ensayar su uso y apoyarse mutuamente en el mejoramiento de sus propias
acciones docentes. Con el fin de incentivar su participacion se logro que estos talleres
fueran reconocidos como Cursos de Perfeccionamiento por el CPEIP lo que se tradu-
ciay se traduce en incrementos salariales para los docentes.

La preocupacion por mejorar la calidad de las escuelas méas pobres y las pobla-
ciones con menos oportunidad educacional, llegdé también al mundo rural. Los
Microcentros Rurales establecidos como reuniones periddicas de profesores y profe-

5 Originalmente el programa trabajé con las 900 escuelas identificadas como més vulnerables,
de ahi, su nombre.
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soras de escuelas uni- y bi-docentes en localidades aisladas contemplaron acciones de
desarrollo profesional mediante el conocimiento de nuevos materiales, la preparacion

y la experimentacidn con materiales elaborados por los participantes y de acciones de
innovacion en el estilo de trabajo con los nifios.

También en la primera parte de los noventa, el Programa ENLACES ejemplificd
el foco de la Educacion para Todos, al priorizar un programa de informética educativa
(con entrega de computadores) para las escuelas de la Educacién Bésica primeramen-
te y luego para la Educacion Media. El Programa fue el resultado del reconocimiento
por parte de las autoridades educacionales que el mundo en el que entrararian los
nifilos es un mundo marcado por las tecnologias de acceso al conocimiento y que era
responsabilidad del gobierno que estas llegaran a quienes menos recursos tienen para
acceder a ellas por otras vias. ENLACES considerd la preparacion de los docentes
para trabajar con computadores mediante un innovador método de trabajo localizado
en cada escuela y Liceo que iba entrando al Programa. Los profesores involucrados
no sélo eran informados de los procedimientos para usar computadores sino que tam-
bién de su potencial como herramienta de ensefianza; para ello, su preparacion
involucraba la preparacion de proyectos pedagdgicos con uso de estas tecnologias de
la informacion y comunicacion.

La llegada de un programa de mejoramiento para la Educacion Media contem-
plo desde el primer momento acciones de desarrollo profesional para los docentes
cuyos Liceos fueran incorporandose a los programas de cambio. Los Grupos Profe-
sionales de Trabajo inicialmente reunieron a profesores de un mismo establecimiento
para discutir materiales entregados por el Ministerio de Educacién y hacer propuestas
para mejorar su trabajo de aula. Con el tiempo, se fueron focalizando en trabajo rela-
cionado con el contenido didactico de su disciplina de ensefianza, produciendose gran
cantidad de materiales para esto, generdndose también por parte de los docentes, una
serie de relatos de sus “experiencias didacticas”. La méas reciente empresa de estos
profesores ha sido su organizacién en redes para compartir expetiencias

Mientras tanto, en el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investi-
gacién Educacional, se seguian ofreciendo cursos costeados por los profesores parti-
cipantes, manteniendo en general, el formato tradicional de los cursos de perfecciona-
miento. Una excepcidn respecto a este tipo de actividad la constituy6 el Programa
Escuela Que Aprende, liderado por uno de los profesionales del Centro, con acciones
de mejoramiento de escuelas y profesores realizadas enteramente in situ.

Hacia fines de esta etapa, surge una iniciativa bastante inédita en la educacion
chilena que que fue constituir como emprendedores de sus cambios a los estableci-
mientos educacionales mismos, mediante la entrega de fondos monetarios destinados
a “comprar” perfeccionamiento segun sus necesidades. El Programa se conocié como
Asistencia Técnica y conté con fondos del préstamo del Banco Mundial para los pro-

6  Para una descripcion del desarrollo de este programa ver: Ministerio de Educacion de Chile,
2001.
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gramas de mejoramiento de la Educacion Media. Sobre la base de un directorio de
instituciones que ofrecian perfeccionamiento, los establecimientos pudieron usar sus
fondos y contratar los servicios de quienes les parecieran mejor indicados para ayu-
darlos en sus necesidades (ver Ministerio de Educacion de Chile, 1998).

Finalmente, a esta etapa corresponde una iniciativa que sin dirigirse
especificamente al desarrollo profesional docente lo suponia indirectamente. Esta se
expreso en los Proyectos de Mejoramiento Educativo (PME). Cada escuela y Liceo
podia presentar un proyecto (segin bases establecidas) que significara una accion de
mejoramiento de procesos docentes en la escuela. Para ganarlo, era necesario que
profesores colaboraran entre si en disefiar el proyecto y que involucraran también a la
comunidad en este trabajo. Es uno de los programas més valorados por los docentes
en relacién a otro programa creado mas tarde que premia a establecimientos que
logran buenos resultados de sus alumnos en pruebas nacionales de rendimiento
(Araneda, 2002).

Analizando esta etapa, se destaca el que la mayor parte de las acciones relevan-
tes para el concepto de formacion docente se desplacen entre dos ejes. El primero se
mueve desde un polo individual no situado en la escuela a un polo de acciones de
aprendizaje docente colaborativo y situado en la escuela. El segundo eje se mueve
desde un polo de motivacidn extrinseca (dinero, reconocimiento oficial del trabajo
realizado) a uno que se centra en motivacion intrinseca (el mejoramiento de su propio
trabajo y logros en el rendimiento de los alumnos):

Figura 1
Las caracteristicas de la oferta de formacién
continua en servicio (1990-1996)
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Como se observa solo las acciones del C.P.E.I.P . (cursos propios y los realiza-
dos por otras instituciones a los que acredita) se ubican en el cuadrante superior dere-
cho. La mayor parte del resto se ubican en los cuadrantes inferiores indicando su
ubicacidn en la escuela y la colaboracién y participacion de docentes, siendo todos
parte de programas de reforma existentes. En algunos casos se incluye la oferta de
estimulos o incentivos para este trabajo. Los que no ofrecen incentivos extrinsecos
como seria acreditacion por el C.P.E.I.P. que otorga derecho a mejoras salariales,
tuvieron que descansar en el esfuerzo personal y la conviccidn acerca de su importan-
cia de los profesores participantes. En el caso de los Grupos Profesionales de Trabajo,
por lo menos inicialmente, ello significd destinar a esta accion horas libres que para los
profesores del nivel secundario son dificiles de concordar.

Para la formacion docente inserta en programas como los del P900, Grupos
Profesionales de Trabajo y Talleres de Microcentro Rurales se usé como facilitadores
a los supervisores del sistema educativo, los que no siempre se sintieron adecuada-
mente preparados para la tarea. Por otra parte, por su naturaleza estas acciones se
insertan derechamente en lo que en los noventa eran los criterios que ofrecia la inves-
tigacion internacional para una buena formacién en servicio: estar centrada o situada
en la escuela, involucrar participativamente a los docentes, contar con materiales que
incentiven la puesta en practica de nuevos contenidos curriculares y de nuevas formas
de ensenfiar y la reflexion sobre sus resultados (Marcelo Garcia. 1995; Avalos, 1998, .
Avalos, 1999).

PERIODO 1996-2000

Si bien la mayoria de las acciones en torno a docentes surgidas anteriormente conti-
nuaron en este periodo en la medida en que se mantienen los programas de mejora-
miento de la Educacién Basica y Media, se producen nuevas iniciativas marcadas por
un anuncio importante de politica educativa. En su discurso del 21 de Mayo de 1996
al Congreso Pleno, el Presidente Eduardo Frei Ruiz-Tagle anuncia que fortalecer a la
profesion docente es necesario para consolidar la Reforma Ed{cadiima lo es
también la extensién gradual de la Jornada Escolar anunciada en el mismo discurso.

La politica de fortalecimiento docente propuesta en el discurso tiene varios ob-
jetivos:

7 En el hecho, las nuevas acciones presentadas en el Discurso usan por primera vez el concepto
de Reforma Educativa, aun cuando se reconoce que hay una Reforma que viene ejecutandose
desde comienzos de los noventa. El antecedente de esta politica se encuentra en el Informe de
la Comisién Nacional para la Modernizacion de la Educacion (1995) que recomienda muchas
de las medidas que luego se expresan en el Discurso Presidencial.
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— Validar la importancia del trabajo docente como tal premiando a los mejores
profesores con un reconocimiento nacional y mediante un aporte monetario. De
alguna manera, se habia ya tomado una accién con esta mismo interés en vista
cuando se establecid en 1995 del Sistema Nacional de Evaluacion del Desempe-
fio conocido como SNED (Ley No. 19.410) para otorgar premios en dinero a
los profesores de establecimientos reconocidos como de “buen desempefio” se-
gun un conjunto de criterios, pero principalmente por los resultados de sus alum-
nos.

— Reconocer la necesidad de una accion gubernamental directa en orden a produ-
cir cambios en la calidad de la formacion docente inicial, tema que no habia sido
tocado en la etapa anterior.

—  Reconocer la necesidad de una accion mas estructurada para mejorar la calidad
de los conocimientos curriculares de los profesores en servicio, y al mismo tiem-
po ofrecer oportunidades a estos profesores para conocer experiencias interna-
cionales de trabajo educativo de calfdad
Estos objetivos se materializan en acciones que involucran un importante aporte

presupuestario del gobierno en un momento en que hay buenos niveles de crecimiento

econdmico, y para su ejecucion varias de ellas se entregan a instituciones académicas
en forma competitiva.

Para los efectos de este trabajo, interesan principalmente dos programas: uno
dirigido a mejorar la formacion inicial y la calidad de entrada de futuros profesores, y
el otro dirigido a mejorar el conocimiento curricular de los profesores en servicio.

El Programa de Fortalecimiento de la Formacion Inicial Docente (1997-2001),
se desarroll6 sobre la base de un aporte gubernamental de 17.5 millones de ddlares
aproximadamente (moneda 2001) y un aporte adicional variable de afio en afio para
otorgar becas de estudio de pedagogia a estudiantes destacados egresados de la edu-
cacion media.

Sobre la base de presentacion de proyectos de mejoramiento de sus acciones de
formacién docente 17 programas de formacion docente universitarios resultaron ga-
nadores en un concurso nacional e implementaron sus proyectos entre 1998 y 2001
La importancia de este Programa fue dada por dos factores principales: (a) otorgar un
financiamiento para producir cambios durante un periodo prolongado, ya que todos
los aportes anteriores se habian realizado por periodos de no mas de un afo; y (b)
haber establecido al interior del Ministerio de Educacion un &rea de accion directa-

8  Se instaurd un programa de Becas al Exterior para docentes en servicio, conocido como el
programa de “pasantias” que hasta el afio 2001 habia beneficiado a 4.138 docentes Loa docen-
tes, seleccionados de acuerdo a ciertas condiciones, han podido visitar en periodos de hasta tres
meses centros extranjeros de su especialidad e incluso realizar programas de estudio de nivel de
Diplomado

¢ En el hecho, la implementacion continué por un aporte adicional durante el afio 2002.
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mente ligada a la formacion inicial y para el apoyo y monitoreo de los proyectos y su
implementacion.

Los focos de atencion de todos los proyectos fueron similares y produjeron
cambios en mayor o menor grado en la estructura curricular, en la formacion practica
de los futuros profesores al establecer un sistema gradual desde el comienzo de los
cuatro o cinco afios de formacidn, mejoramiento de la formacion académica y peda-
gogica de los docentes formadores, y mejoramiento de la infraestructura material de
las instituciones con mejor dotacion de bibliotecas y recursos de tecnologia informati-
ca. Se revertio decisivamente la tendencia decreciente en el nimero de estudiantes de
pedagogi® y mejoré su calidad de entrada segln resultados de estudios de Educa-
cién Media y la Prueba de Aptitud Académica (de seleccion para la universidad).
Aumentan especialmente los estudiantes que ingresan a las especialidades de matema-
ticas y ciencias en la Educacion Media sin que las cifras sean aun satisfactorias. Me-
diante el programa de Becas para Estudiantes Destacados de Pedagogia se otorgd
oportunidad afio a afio a un nimero creciente de estudiantes que reunian las condicio-
nes establecidas para estudiar diversas carreras de formacion pedagmesta-
blecieron estdndares nacionales para regular la formacion docente que serviran en el
futuro para apreciar la calidad de la formacion impafida

El Programa de Perfeccionamiento Fundamental estuvo dirigido a profesores en
servicio con el propdsito original de mejorar sus conocimientos curriculares sustantivos,
pero se transformo a poco andar en un programa dirigido a informar y preparar a los
docentes para la implementacién del nuevo curriculo del segundo ciclo de la educa-
cién basica y de la educacion media que se empezaba a aplicar gradualmente. Usando
un sistema de licitacién el Ministerio de Educacion contraté a instituciones para que
realizaran la preparacion requerida de los profesores, generalmente durante las vaca-
ciones de verano y con periodos de seguimiento durante el afio escolar. Hasta el afio
2001 se habian preparado a mas de 130.000 profesores de todo el pais. El programa
se entregd en una serie de fases. La primera consistia en sensibilizar a los profesores
en sus establecimientos sobre el nuevo curriculo y era seguido del curso-taller de
aproximadamente una semana de duracién en localidades distribuidas a lo largo del
pais. Este curso lo ofrecian las instituciones licitadas y en él se centraba el aprendizaje
propiamente tal del contenido de los nuevos programas curriculares. Luego en cada
establecimiento se realizaba una jornada corta en que los profesores discutian su plan

10 Comparado con 1997 el porcentaje de aumento de estudiantes nuevos ingresados a las carreras
de pedagogia para la educacion parvularia, basica, media y diferencial (especial) en el afio
2001 fue de 14%.

1 El namero de becas otorgadas aumenta de 122 en 1998 a 291 en 2002, y el porcentaje de
retencién de estos estuudiante oscila entre 87 y 98% dependiendo del afio de ingreso.

12 Para una descripcién mas detallada de este programa y sus logros, ver B. Avalos (2002 en
prensa).
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de implementacién. Todo esto era complementado mas tarde con una jornada de apo-
yo in situ.. Estas actividades involucraron también la preparacion de directores para
organizar la gestion del nuevo curriculo en su establecimiento. M&s adelante en el
programa, se introdujo una etapa llamada de Profundizacion con el fin de complemen-
tar lo realizado en el primer semestre en relacién a contenidos de mayor complejidad,
pero la participacion en esta etapa ha sido menor.

Las acciones descritas para este periodo representan una clara toma de posicién
con respecto a la necesidad de fortalecer la profesion docente, especialmente median-
te el uso dos instrumentos principales: incentivos para estimular acciones individuales
de los docentes en torno al mejoramiento de su desempefio docente, y programas
dirigidos a modificar la formacion inicial y mejorar los conocimientos curriculares de
los profesores en servicio. Desafortunadamente desde la perspectiva de la formacion
continua, en la practica estas acciones y programas se manejaron al interior del Minis-
terio de Educacion sin contar con mecanismos articuladores que pudieran afianzar su
coordinacion y apoyo mutuo.

Figura 2
Nuevas Politicas y Acciones de Fortalecimiento Docente (1996-2000)

PROGRAMAS
INCENTIVOS Financiamiento y sistemg
Reconocimiento y estimulos competitivo de
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para profesores y profesoras en servicio  Perfeccionamiento Curricular (PPF)
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PERIODO 2000-2002

Esta etapa se inicia con el gobierno de Ricardo Lagos y es precedida por un compro-
miso con el Colegio de Profesores de continuar las politicas de fortalecimiento de la
profesion docente tanto en los aspectos salariales y de condiciones de trabajo como en
los aspectos de desarrollo profesional docente. Comienza el periodo con tres preocu-
paciones centrales que marcan el trabajo del Ministerio de Educacion: llegar a acuer-
dos de largo plazo de mejoramiento salarial, producir algun tipo de articulacién entre
mejoras salariales y calidad del desempefio de los docentes y elaborar una politica
articulada de formacion docente inicial y continua. No me referiré a lo acontecido
respecto a las negociaciones sobre mejoras salariales y de condiciones de trabajo, pero
si a las otras dos areas ya que se relacionan directamente con el tema de este trabajo.

CALIDAD DEL DESEMPENODOCENTE E INCENTIVOS ECONOMICOS

Ya en el gobierno anterior y como resultado de una obligacion inserta en el Estatuto
Docente de establecer un sistema de evaluacion del desempefio de los docente, se
venia discutiendo y postergando el establecimiento de tal sistema. Presionaban fuerte-
mente por la puesta en operacion de lo requerido por Estatuto Docente (Ley 10.070
de 1991) los municipios que son los sostenedores o administradores de la educacion
publica. Se oponian a su vez muchos de los profesores y concretamente el Colegio de
Profesores por temor a que no hubiese garantias suficientes de un proceso justo y
transparente de esta evaluacion. El nuevo gobierno asume este requerimiento del Es-
tatuto Docente en forma organizada estableciendo una comision formada por las tres
partes interesadas, que a lo largo de méas de un afio discutio y acordd finalmente un
procedimiento para poner a prueba la evaluacién docente.

Desde el punto de vista del concepto de formacién continua, el acuerdo tiene
importancia en el sentido de privilegiar una evaluacion formativa cuyas consecuencias
sean el ofrecer oportunidades de desarrollo profesional para mejorar las areas débiles
de desempefio detectadas por la evaluacién. Adopta con algunas modificaciones los
Estandares de Desempefio de la Formacion Inicial Docente como criterios para la
evaluaciofflo que a la larga permitird vincular el sistema inicial y continuo de forma-
cién. Sin embargo, el sistema se queda corto al no delinear un sistema de evaluacion
articulado con ascensos o tramos en una carrera magisterial, es decir, no modifica el
concepto de carrera docente presente en el Estatuto que sélo reconoce mérito por
antigliedad y cursos de perfeccionamiento. Esto significa, que por lo menos hasta el

13 Publicados com#arco de la Buena Ensefian@dinisterio de Educacién de Chile, 2002).
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momento, no se ha formulado politica en torno a un sistema articulado de formacion

en servicio, evaluacién e incentivos ligados a posiciones en una carrera docente pro-
piamente tal que le proporcione sentido a la evaluacién y estimulo a la practica docen-
te “bien hecha”.

Si cabe hacer notar que en relacion a la iniciativa anterior, el gobierno chileno ha
establecido por ley un bono salarial para recompensar a profesores juzgados como
excelentes mediante un procedimiento de evaluacioén distinto al mencionado arriba.
Este procedimiento es similar a lo que se practica en Estados Unidos mediante la
Certificacion Avanzada que otorga el National Board of Teaching Standards o en
Inglaterra y Gales mediante el otorgamiento del status de Profesor de Desempefio
Avanzado (Advanced Skills Teachers) . Su objetivo, ademas de premiar con un bono
salarial a los profesores evaluados como meritorios, es también identificar a un grupo
de profesores para integrar un Red de Maestros que asuma funciones de apoyo en el
desarrollo profesional de los docentes y proporcione mentores para profesores practi-
cantes y que comienzan el ejercicio docénte

UNA POLITICA ARTICULADA DE FORMACION INICIAL Y CONTINUA

A pesar que durante el gobierno del Presidente Aylwin se intentd elaborar una politica
de formacion docente ésta sélo quedd al nivel de un informe que no tuvo mayor
trascendenct& Frente a esta situacion y reconociendo la importancia de contar con

un planteamiento sistematico y articulado capaz de guiar las acciones en este campo
en los afios siguientes, se comenzd un proceso de discusion del tema en el primer afio
del gobierno del Presidente Lagos sin que se llegara a mayor precision al respecto.
Solo en el afio 2002 se retomo esta discusion, siempre al interior del Ministerio de
Educacion y con los responsables de los diversos programas ligados a formacién do-
cente. Si bien el informe resultante no produjo un documento definitivo sino que se
limitd a priorizar acciones con el fin de lograr apoyo presupuestario para el afio 2003,
hay un intento de sistematizar lo realizado en el campo del desarrollo profesional
docente y de hacerlo en el marco de un concepto claro de formacion continua (ver
cuadro 1). Desde la perspectiva de las necesidades de aprendizaje de los docentes y de
sus formadores se explicitan las estrategias que sirven a estas necesidades, se sugieren
maneras de asegurar la calidad mediante distintas formas de evaluacion y ademas se
reconocen los factores que pueden facilitar o dificultar la efectividad de estas accio-
nes.

14 Se entiende por Red de Maestros a una agrupacién de mentores o profesores de profesores.
5 Bases para la Formulacién de Politicas Publicas de Formacion y Perfeccionamiento Docente
(Ministerio de Educacion de Chile, 1993).
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La falta de una politica publica de mediano plazo para la formacién continua
puede haber afectado las decisiones presupuestarias para el afio 2003 en la medida en
que no quedaron incluidos en el nuevo presupuesto las necesarias etapas de
profundizacién para las dos acciones mas importantes desarrolladas durante el gobier-
no anterior: el fortalecimiento de la formacion inicial docente y un programa sistema-
tico para mejorar el conocimiento curricular de los docentes en servicio.

COMENTARIO ANALITICO

Una mirada al conjunto de las acciones realizadas en los noventa en torno a la forma-
cion inicial y docente, no puede sino celebrar la calidad y magnitud de los esfuerzos
realizados, sobre todo si considera lo que era la situaciéon al comenzar esa década. Al
mismo tiempo esta mirada permite reconocer sus limitaciones.

LOS LOGROS

En el terreno de los logros, los mas importantes a mi juicio son los siguientes:

—  Haber desarrollado en el contexto de los programas de mejoramiento de la Edu-
cacion Basica, Media y mas tarde, en la Educacién Parvularia, acciones de desa-
rrollo profesional de los docentes situados en la escuela y focalizados en apren-
dizaje colaborativo. Estas acciones fueron asistidas con mayor o menor éxito
por los supervisores del Sistema Educacional que tomaron un rol de facilitadores
gue hasta entonces no habian realizado. En ese sentido, mucho de lo que indica
la mejor investigacion y las mejores experiencias practicas de desarrollo profe-
sional se ensayaron en Chile, con especial focalizacién en las escuelas mas po-
bresy aisladas. Sus resultados tanto para los talleres del P900, los Microcentros
Rurales como para los Grupos Profesionales de Trabajo segun lo indicado por
diversas evaluaciones fueron en general postivGerresponden a una etapa
en que era necesario levantar la autoestima de los profesores, comprometerlos
para acciones de reforma en el sistema, ayudarlos a ayudarse entre si, y esto se
hizo bien. Las nuevas necesidades que derivan de asegurar mayor progreso en el
aprendizaje de los alumnos y capacidad de poner en practica los nuevos conteni-
dos curriculares, como también de verificar la calidad del desempefio de los
profesores llevaron a otras acciones. Estas, como se dijo, se centran en la eva-
luacién del desempefio docente y el disefio de un programa dirigido a reforzar

16

Asi lo indican evaluaciones del MECE Rural (U. Austral y U. de Playa Ancha, 1998), del
MECE Media (CIDE, 1999) y del P900 (Ministerio de Educacién de Chile, 2000)
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aprendizaje escolar en los sectores méas vulnerables, como es la propuesta Cam-
pafia de Lectura, Escritura y Matematica que se ha estado preparando y podria
implementarse en el 2003.

Fortalecimiento de la Formacién Inicial Docente y permitir al Ministerio de Edu-
cacion reasumir una funcion coordinadora y supervisora de la formacion inicial
docente que se habia perdido con las reorganizaciones ocurridas en la época del
gobierno Militar. Se lograron cambios de importancia. Entre ellos estuvo acer-
car mucho mas las instituciones de formacion docente a la Reforma Educacional
y a los establecimientos educacionales, revisar los curriculos de formacion me-
jorando su funcionalidad, instituir un sistema de practica graduada que ha sido
muy bien recibido por los futuros profesores, echar las bases de un sistema de
control de calidad regulado por estandares nacionales y por una exigencia cre-
ciente de calidad para los que ingresan a las carreras de pedagogia. Especial-
mente importante fue el esfuerzo por mejorar la calidad de los docentes
formadores con oportunidades de becas y de pasantias en centros internaciona-
les de formacién doceriteQuedan si muchas situaciones pendientes, siendo
una de ellas la modificacion de los curriculos de preparacion de profesores de
Educacion Basica de manera de especializarlos para los diversos sectores de
aprendizaje de los cursos superiores del nivel. Igualmente, hay un niGmero cre-
ciente de profesores que se preparan en instituciones que estan fuera del grupo
de 17 que participaron en el Proyecto de Fortalecimiento de la Formacion Inicial
Docente (FFID). Algunas de estas instituciones han incorporado las innovacio-
nes del proyecto FFID, pero otras no lo han hecho. Es un tema de politica el
decidir de qué modo se extenderd la influencia coordinadora y supervisora del
Ministerio de Educacién también a estas instituciones, y como se preservara
este rol en las instituciones que formaron parte del FFID. Este tema no ha sido
discutido al interior del Ministerio y ciertamente cualquier propuesta de este
orden requerird cambios en la legislacion vigente.

En forma similar a lo que ocurri6 con la Reforma Educacional de 1965 se esta-
blecié un programa para preparar masivamente a los profesores en servicio en
torno a los nuevos planes y programas de la Educacion Basica y Media a medida
gue se iban publicando. Esto significd un gran esfuerzo de parte de los respon-
sables en el Ministerio de Educacién. Fue necesario utilizar a profesores de las
universidades y de otras instituciones educacionales para realizar la preparacion
curricular de los docentes en servicio, lo que a su vez suponia informar a estos
profesores que no conocian los nuevos programas, y que en el caso de las insti-

17

En un trabajo presentado en la Reunién sobre Formacion Docente organizada por el Ministerio
de Educacion de Brasil y el BID, Denise Vaillant hace notar que Uruguay y Chile son los Gnicos
paises de los que pudo obtener una documentacién sobre sus esfuerzos por mejorar la forma-
cién de formadores de docentes.
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tuciones FFID, estaban ellos mismos involucrados en procesos de cambio de sus
programas de formacién docente. Esta limitacion, y la rapidez con que debian
sucederse afio a afio las acciones de ‘capacitacion’ para ensefiar los nuevos pro-
gramas, determiné que hubiera algunos problemas de calidad en su ejecucion y
reclamos (generalmente no oficiales) de los docentes participantes@rios
embargo, es importante sefialar que el Programa de Perfeccionamiento Funda-
mental significé un gran esfuerzo del Estado por realizar cursos de perfecciona-
miento gratuitos y a los que los docentes podian acceder en forma voluntaria.
Ademas el Programa avanz6 mas alla de lo que era la practica usual en cursos de
perfeccionamiento en la medida en que no solo contd con instancias de comuni-
cacion de la informacion sino que ofrecié a los docentes oportunidades de pro-
fundizar ya de vuelta en sus establecimientos los temas curriculares mas dificiles
Ampliar la perspectiva de muchos profesores sobre su docencia y sobre cémo
podrian mejorarla mediante el programa de Becas al Exterior. No cabe duda que
en esta época de internacionalizacién de la educacion manifestada por la partici-
pacion en evaluaciones internacionales y por la similitud que se observa en poli-
ticas nacionales sobre educacién y docencia, es de importancia que los profeso-
res de aula tengan oportunidad de conocer “cOmo hacen las cosas” colegas en
otros lugares geogréficos. Los profesores que participaron en este programa lo
hicieron sobre la base de sus antecedentes y también de la capacidad de focalizar
su interés proponiendo un area de trabajo. Asi, algunos visitaron centros rela-
cionados con la ensefianza de su area de especializacion curricular o su nivel de
especializacion; se interesaron por programas de educacion intercultural y de
educacion para nifios con necesidades especiales. Los directores también tuvie-
ron la oportunidad de examinar formas de gestionar establecimientos educacio-
nales. Todo ello significé nuevo aprendizaje para quienes participaron. No se
han hecho evaluaciones precisas sobre los efectos de este programa, y las ver-
siones entregadas por quienes formaron parte de ellas han sido diversas. Inicial-
mente, los primeros participantes no siempre fueron bien recibidos a su vuelta
por sus colegas y se ignoré en sus contextos, lo que ellos podian aportar. Pero
otros participantes han podido hacer innovaciones y se han fortalecido mutua-
mente manteniéndose en contacto entre ellos y con las instituciones que los
recibieron en sus viajes.

Mayor receptividad de docentes a aceptar que su desempefio en el aula y la
escuela puede ser evaluado y que esa evaluacion puede conducir a ofertas mas
acotadas de formacién continua y desarrollo profesional docente. No se vislum-

18

Sin embargo, las encuestas hechas a los participantes después de su participacion en activida-
des de perfeccionamiento fundamental revelan satisfaccién general de los profesores con lo
recibido (ver Informe Final del Panel Evaluador del Ministerio de Hacienda sobre el Programa
de Perfeccionamiento Fundamental, Junio 2002.
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bra adn en forma mas clara como se producira esa articulacion una vez que el
proceso de evaluacion se inicie y se tengan resultados que indiquen necesidades
de formacion.

LAS LIMITACIONES

A pesar de los logros sefialados hay temas no resueltos respecto a las acciones de
formacion continua de docentes en los doce afios pasados.

CONTINUIDAD O DISCONTINUIDAD DE LOS PROGRAMAS

La mayor parte de las acciones realizadas y que hemos calificado como valiosas con
efectos que han sido evaluados, han formado parte de programas con una duracion
finita. En un sentido, esto era justificable en la medida en que se insertaron en progra-
mas financiados en parte con fondos externos (préstamo del Banco Mundial) o con
fondos nacionales pero extraordinarios (como fue el caso del Fortalecimiento de la
Formacién Inicial Docente). Pero, si bien algunas de las acciones podian terminar sin
mayores dolores, otras requieren continuidad y mas que eso necesitan formar parte de
las responsabilidades permanentes del Ministerio de Educacién. En la practica, sin
embargo, a medida que han ido surgiendo nuevas necesidades ellas van siendo respon-
didas con nuevas acciones especificas que no necesariamente se construyen sobre las
existentes y que dadas las limitaciones de recursos, pueden llegar a remplazarlas Por
ejemplo, los talleres y acciones con profesores que formaron parte de la reforma de la
Educacion Media, corren el peligro de desaparecer en parte por falta de una accion
coordinada entre el Ministerio de Educacion y los Municipios (que son los sostenedores
de los establecimientos publicos) y no haber podido obtener el suficiente apoyo presu-
puestario para asegurar alguna forma de contintilidad

En lo que respecta a continuidad de las actividades de formacién docente en
servicio que se desarrollan en las instituciones escolares, su precariedad actual se debe
a dos factores: La primera es la preocupacion por el rendimiento no satisfactorio de
los alumnos del sistema subvencionado por el Estado lo que en parte se atribuye a
problemas en el desempefio de los profesores. Esto lleva a buscar otras formas mas
estructuradas de producir cambio en los conocimientos y practicas de los docentes.
Por otra parte, esta el surgimiento de visiones alternativas sobre como mejorar el
desemperio de los profesores orientadas a producir los cambios requeridos en forma

1 Otro caso son los talleres colaborativos de profesores de las Escuelas del P900 cuya orientacion
sera modificada para ensefiar a los profesores los nuevos enfoques que el Ministerio ha decidi-
do utilizar para la ensefianza de la lectura, escritura y matematica.
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mas eficiente. La mas importante de las visiones alternativas es la que descansa en el
conceptos de incentivos y evaluacion del desempefio a que se hizo referencia mas
atras en este trabajo. Pero también compite por recursos una vision de aprendizaje
“horizontal”: profesores que aprenden de otros colegas y que se expresa en la proyec-
tada Red de Maestros identificados mediante la evaluacion de desempefio excelente.
La iniciativa de desarrollar un sistema de “pasantias nacionales” de profesores en
centros educacionales en que se sabe que “se hacen bien las cosas”, es también parte
de esta vision horizontal de formacidn continua. Estas nuevas acciones compiten por
fondos con las de continuidad y tornan fragil la permanencia de estas ultimas. Para
poder armonizar estas visiones y construir sin destruir, seria tal vez necesario precisar
mejor la relacion entre las necesidades diversas de aprendizaje de los docentes pro-
ducto de su experiencia con los requerimientos del sistema educativo. Ello implicaria
reconocer que los incentivos si bien impulsan a mejorar no son efectivos si los docen-
tes no saben cémo mejorar o si no existen oportunidddesvasde mejorar (ver

Day, 1999). Eso lleva a relevar la importancia de los formadores de formadores (Marcelo
y Vaillant, 1995) y de las estrategias apropiadas para producir los diversos tipos de
aprendizaje docente requeridos.

En relacién a lo anterior, deberia ser politica prioritaria del Estado mantener una
responsabilidad de monitoreo y apoyo a los programas dirigidos a la formacién inicial
de docentes y al mejoramiento de la comprension conceptual de los nuevos curriculos
y de las estrategias para ensefiarlo por parte de los profesores en servicio. Si bien la
intencion de mantener esta vigilancia es clara, los requerimientos presupuestarios para
gue ello se pueda efectuar no estan seguros pues las actividades no estan insertas
formalmente en la estructura ministerial. Esto se debe al caracter finito de estos pro-
gramas cuando fueron aprobados y a la falta de una priorizacion de ellos frente a otras
iniciativas®.

En el caso de la formacion inicial hay necesidad de asegurar que la revision de
los curriculos de formacion se continue, se afiance el mejoramiento de los formadores
de formadores y el sistema de evaluacién por estandares. Los cambios del proyecto
FFID en lo que respecta a su efecto en la calidad de los nuevos profesores egresados
de sus instituciones deben ser parte de todas las instituciones de formacién docente y
no solo de las que formaron parte de ese proyecto. Y es necesario que exista a nivel
del sistema educacional un procedimiento para retribuir a los docentes de los estable-

2 Por ejemplo, se mantiene un financiamiento alto para un programa del que no existe una eva-
luacién sobre su efecto en el rendimiento de los alumnos (Araneda, 20@&teEla Nacio-
nal de Desempefio Docermfee premia a los establecimientos con buenos resultados mediante
un bono monetario a sus docentes recibe el 58% del presupuesto total asignado a los programas
especiales para docentes incluyendo las Becas para Estudiantes de Pedagogia, el Fortaleci-
miento de la Formacion Inicial Docente, el Perfeccionamiento Fundamental, las Becas al Exte-
rior y las Pasantias Nacionales.



LA EXPERIENCIA DE ALGUNOS PAISES 53

cimientos educacionales que colaboran como mentores de los estudiantes durante su
etapa de practica profesional.

PoLiTICAS EMERGENTESO SISTEMICAS

La descripcién hecha mas arriba sugiere que a diferencia de las acciones insertadas en
programas especificos de reforma como el MECE, las acciones mas recientes resultan
de lo que podria llamarse “politicas emergentes”. Se plantean e insertan en el presu-
puesto nacional como acciones destinadas a responder a problemas nuevos o situacio-
nes anteriores gque se identifican como nuevos problemas. Al proponerlas, sin embar-
go, no se prevé como se articularan con las necesidades mas permanentes de la educa-
cién y las condiciones necesarias para asegurar una formacion docente existosa. Di-
cho de otro modo, las nuevas acciones no siempre tienen una estructura que les ofrez-
ca soporte, 0 no se advierten suficientemente los factores que afectaran su éxito y por
tanto los cambios que deberan tener efecto para producir el resultado deseado. Un
caso ilustrativo es el de la Evaluacion Docente que se aplicara en 2003 y que requeri-
ria, por ejemplo, que se hubiese ya formulado un plan para determinar la forma como
se apoyara con formacion a los profesores cuyo desempefio muestre necesidad de
apoyo. Los Talleres existentes en escuelas y liceos podrian realizar esta tarea, pero su
existencia como se ha indicado empieza a tornarse precaria. Otro caso de desconexion
con el sistema educacional lo produce la necesidad de contar con buenos profesores
del sistema educacional que actien como mentores de los estudiantes de pedagogia.
Si bien las instituciones formadoras, en el marco del Programa FFID han estado pre-
parando profesores para este trabajo, no se ha logrado establecer un sistema de re-
compensa en tiempo, dinero o recursos docentes para quienes son mentores de do-
centes en escuelas y licas

A pesar de lo dicho mas arriba, es importante recordar que hay avances hacia un
politica de formacion docente sistémica, segun lo ilustrado en el cuadro 1 en este
trabajo. Sin embargo, la descripcidn que se muestra alli de la relacién entre necesida-
des de aprendizaje docente, acciones, estructuras necesariass, formas de evaluar su
calidad y posibles factores limitantes, espera adn su precision en politicas. En parte
esta limitacion se debe a que su discusion se realiz6 so6lo con funcionarios del Ministe-
rio de Educacion, responsables del conjunto de Programas existentes y que por tanto,
abogaban por su continuidad.

21 La futura Red de Maestros tendria una funcién de mentoria; pero, al momento hay docentes
preparados que cumplen estas funciones con muy pocos incentivos o mejoramiento de sus con-
diciones de trabajo.
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INFORMACION LIMITADA

Toda politica y sus acciones debe alimentarse de informacién. Uno de los elementos
importantes del comienzo de la reforma de la Educacion Media fue contar con 13
investigaciones que describieron y mostraron los problemas del sistema. Si bien se han
realizado evaluaciones de los principales programas de las reformas de los noventa,
hay algunos cuyos efectos en el trabajo docente no han sido estudiados aun. Por
ejemplo, es importante conocer qué factores de los procesos de preparacion para el
nuevo curriculo han resultado en aprendizaje e implementacion por parte de los profe-
sores y cuales no (Ministerio de Hacienda, 2002). La calidad del ejercicio de los pro-
fesores que entran al sistema necesita estudiarse con el fin de disefiar sistemas de
apoyo y alimentar a las instituciones formad8rées problemas del contexto en que
trabajan los profesores se conocen informalmente, pero la forma como la gestion de
los establecimientos y de los municipios, por ejemplo, apoya o dificulta el desarrollo
profesional docente ha sido menos estudiado. Con el fin, de precisar politicas y eva-
luar qué acciones nuevas podrian 0 no ser necesarias se necesita también contar con
una mejor y mas actualizada base de datos sobre quienes son profesores en el sistema,
sobre la situacion de demanda y oferta como también estudios de factibilidad de un
sistema de certificacion estatal para el ejercicio docente y de un 