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INTRODUCCION

El contexto brasilefio

Para poder analizar las inversiones en EFP (Educacién y Formacién Profe-
sional) en Brasil debemos antes definir qué es la EFP en el contexto del mercado
de trabajo brasilefio.

Basandonos en la experiencia europea, la EFP es comtnmente vista como la
realizacion de cursos de formacién técnicos y/o aprendizaje de oficios imparti-
dos por instituciones de formacién profesional (IFP) tradicionales, con una clara
diferenciacién entre los programas “iniciales” y “permanentes”.

La EFP en Brasil deberia ser considerada de manera diferente, abarcando
todos esos tipos de programas (técnicos, de oficios, etc.), asi como todo tipo de
eventos —cursos de corta, mediana o larga duracién, seminarios, encuentros, con-
ferencias, consultoria y apoyo- que apuntan a contribuir con el desarrollo o me-
jora de habilidades, actitudes, informacién y otros requisitos indispensables o
valiosos para trabajar y vivir en la sociedad moderna. En realidad, con la excep-
cion de la educacién basica para nifios y adolescentes, todo tipo de evento de
formacién y educacion debe ser visto como EFP en este pais -y practicamente
todos los tipos de EFP deberian ser considerados como aprendizaje a lo largo de
la vida-.

Este concepto amplio de la EFP esta justificado, principalmente, por tres ca-
racteristicas de la Poblaciéon Econémicamente Activa (PEA) brasilefia, que afec-
tan directamente la demanda de educacién y formacién: informalidad, bajo nivel
educacional y gran retraso en completar la educacién formal.

La PEA brasilefia total es de alrededor de 75 millones de personas de mas de
16 afios,' la mayoria compuesta por trabajadores informales, que representan el

1 Las estadisticas oficiales brasilefias (IBGE) consideran PEA la poblacion de mas de 10 afios de edad,
lo que significa 80 millones de personas. Sin embargo, en 1999, el limite legal de edad para acceder
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55% del total de la fuerza de trabajo. Si bien este perfil es similar al de muchos
otros paises en América Latina, en Brasil esta proporcion significa més de 40
millones de personas -una magnitud que tiene una fuerte repercusioén en las po-
liticas publicas concernientes al trabajo y a la EFP-.

Este gran mercado informal incluye principalmente a empleados que traba-
jan sin proteccién social (inscripcién formal de trabajo en un registro elaborado
por el Ministerio de Trabajo), y también a trabajadores independientes, empre-
sas unipersonales, y micro y pequefios empresarios tanto en la economia rural
como en la urbana. En realidad la economia informal brasilefia no incluye sola-
mente trabajadores de mantenimiento en general (“bicos”), sino también muchos
servicios que son subcontratados por empresas formales, en distintas cadenas
productivas. Ademas, incluye una vasta gama de actividades que solian ser vis-
tas como “tradicionales”, pero que estan siendo transformadas en parte de cade-
nas productivas modernas, conectadas a mercados importantes emergentes, tan-
to dentro como fuera del pais. Son ejemplos de esto: artesanias ecolégicas y étnicas,
cultivo orgéanico de hierbas y especias, recolecciéon de plantas medicinales, culti-
vo de alimentos de mar y pesca, turismo ecolégico, reciclaje, arte y eventos popu-
lares tales como el carnaval, fiestas patrias y religiosas, y otras tantas actividades
que generan empleos e ingresos a lo largo de todo el pais.

En realidad, no se sabe mucho sobre el mercado informal de trabajo; el he-
cho de ser informal lo hace menos visible y dificil de medir. A pesar de ello, el
trabajo informal estd construyendo, manejando, alimentando, cuidando enfer-
mos, limpiando, cobrando -efectivamente, sosteniendo al pais. A pesar de estar
fuera del sistema publico de seguridad social, estos trabajadores informales son
parte del mercado, tanto como productores como consumidores. Por lo tanto,
deben ser considerados -y realmente lo son-, como candidatos importantes para
el EFP con el fin de mejorar la productividad, calidad y seguridad, en la mayoria
de los sectores econémicos.

Otro aspecto a tener en cuenta es que la PEA presenta niveles bajos de edu-
cacidn, a pesar de que ha habido un desarrollo importante en el drea de la educa-
cién en los dltimos diez afios.? Segun el ultimo censo (2000), la distribucién de la
PEA de acuerdo a los afos de escolarizacion,’ revela el siguiente perfil:

al empleo era de 16 afios (anteriormente era de 14). Por lo tanto, a pesar del criterio oficial, en este
informe consideramos PEA por encima de los 16 afos.

2 Desde el afio 1990, la educacién es el factor que ha mostrado mejor comportamiento entre los
indicadores de desarrollo humano en el Brasil, de acuerdo al PNUD. El indice de desarrollo huma-
no en Brasil era del 0,709 en 1991 y ha crecido al 0,764 en el afio 2000, debido a la mejora en el nivel
educacional (www.undp.org.br).
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e 25% de la PEA = menos de cuatro afios (analfabetismo absoluto o fun-
cional, personas que apenas pueden leer, entender y escribir un mensaje
simple);*

e 35% = cuatro a siete afios (menos del nivel primario de 8 grados);

* 40% = ocho afios 0 mas (por lo menos el nivel primario). Este grupo
incluye: 15% con ocho-diez afios de escolarizacién, 20% con once-cator-
ce afios de escolarizacién (nivel secundario) y 5% con quince afios o mas
de escolarizacion (educacion terciaria o superior).

Este bajo perfil educacional de la PEA ha sido contrastado con los rapidos
cambios del mercado de trabajo principalmente a partir de los afios ochenta, de-
bido a la creciente desregulacion de la economia e innovacion tecnolédgica en la
mayoria de los sectores econémicos. Las empresas publicas y privadas han sido
presionadas para ser mds competitivas en los mercados interno y externo, los
costos han tenidos que ser optimizados y la calidad mejorada.

En este contexto, la educaciéon secundaria se ha transformado en un requisi-
to basico para obtener y mantener un empleo. Este requisito ha creado una de-
manda creciente de “supletivos™ y distintos tipos de formacién (idiomas, infor-
matica, conductas/actitudes, tecnologia) que pueden aumentar la empleabilidad
y “trabajabilidad” de las personas (un neologismo que se aplica al perfil del mer-
cado de trabajo brasilefio, en donde los “empleados” formales son un grupo mi-
noritario).

Para la mayoria de la PEA brasilefia, una mezcla de oportunidades, inclu-
yendo relaciones personales, mercado de trabajo, educaciéon y formacién, defi-
nen la trayectoria profesional. Una formacién inicial no seria de gran impacto en
este contexto, ya que la persona podria “iniciar” nuevas carreras muchas veces
durante su vida laboral debido a una opcién personal o presiones econémicas
(principalmente bajos ingresos o desempleo). Un curso de formacién corto (de
informatica, por ejemplo) puede ayudar a las personas a encontrar un trabajo
que podria ayudar a pagar otro curso (técnico o universitario) que podria, a su
vez, mejorar o cambiar su trayectoria profesional.

3 “Anos de escolarizacion” es una estimacion del nivel de educacién, aunque no signifique un grado
completo debido a los altos indices de fracaso escolar a nivel primario en el Brasil.

4 Una encuesta reciente ha elevado esta cifra al 38%, tomando en cuenta la poblacién de mas de 15
anos de edad (Folha de Sio Paulo, 2003e).

5 La educacién bésica para el adulto (nivel primario y/o secundario) que ofrece una certificaciéon
similar al Diploma de Equivalencia de Graduados (Graduate Equivalency Diploma -GED-) en los
EEUU.
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La PEA brasilefia no s6lo tiene un nivel bajo de educacion sino que la adqui-
sicion de educacion formal tiende a estar retardada. Esto significa que una pro-
porcién preponderante de alumnos esta por encima de la edad promedio en to-
dos los niveles de educacion (principalmente en la educacién superior). La ma-
yoria de los estudiantes entra a la universidad después de haber conseguido un
empleo, y no al revés. El trabajo es una condicién para llegar mas alla de la escue-
la secundaria para la mayoria de los estudiantes brasilefios.

Como consecuencia de esto, los egresados de la educaciéon superior son, en
general mayores de 25 afios, edad en la que supuestamente tendrian que estar
cubiertos por programas de aprendizaje permanente, como ocurre en otros pai-
ses mas desarrollados. Para la mayoria de los estudiantes-trabajadores brasile-
fos, la educaciéon universitaria puede ser una forma de conseguir una mayor
estabilidad y crecer dentro de las empresas, pero también de obtener un titulo
que podria ayudarlos a conseguir mejores trabajos (en el servicio publico, por
ejemplo). A corto plazo, aun la educacién terciaria podria ser considerada como
EFP o aprendizaje a lo largo de la vida por “defecto” (uso y costumbre) en el
contexto brasilefio.

Objetivos

Dado el contexto antes mencionado y los objetivos definidos por los térmi-
nos de referencia de la OIT para este proyecto, este estudio tiene tres propoésitos
principales:

e Definir el perfil y estimar el tamafio del mercado de EFP en Brasil -tanto
publico como privado-, en términos de centros de estudio, estudiantes,
cursos, presupuestos y fuentes de financiamiento.

*  Analizar las politicas y los instrumentos de financiamiento sobre los cua-
les se han apoyado las centros y programas, especialmente en los ulti-
mos afos; poniendo énfasis en las ventajas y desventajas de cada uno de
ellos, asi como en sus perspectivas a mediano y largo plazo. El acento
estd puesto, principalmente, en dos instrumentos de financiamiento,
debido a sus particularidades e importancia en el contexto brasilefo: el
esquema tributario sobre la némina salarial, que existe desde 1942, y el
Fondo de Amparo al Trabajador (FAT) creado en 1990.

*  Presentar una experiencia innovadora que ha estimulado y conducido
al mercado de EFP en Brasil hacia el contexto de una politica ptblica de
trabajo y desarrollo social: el Plan Nacional para la Formacién de Traba-
jadores (PLANFOR), implementado durante los afios 1995-2002, y fi-
nanciado por el FAT.
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Metodologia

Este estudio estd basado en documentacién disponible sobre EFP en Brasil,
principalmente de fuentes secundarias (estadisticas, encuestas, estudios) que
pueden servirnos como referencia para estimar el tamafio y perfil del mercado
EFP en Brasil. También utilizamos las estadisticas y estudios de evaluacién sobre
el PLANFOR.

Para poder estimar el tamafo y extensién del mercado en Brasil, usamos dos
fuentes importantes (ver Apéndice 1):

e el Censo de EFP -Ministerio de Educacion, 1999-2000- un relevamiento

llevado a cabo por correo e Internet, registrando casi 4.000 centros que
ofrecen EFP, tanto sea formal o no formal;

* el Catélogo de IFP -Ministerio de Trabajo, 1998-2000- un estudio hecho
por correo, en forma telefénica y por medio de investigacion de campo,
que nos dio la lista de 17.500 centros de EFP, cuya mayoria estaba
involucrada con la EFP no formal.

En lo concerniente al PLANFOR, su puesta en marcha esta bien documenta-
da por datos estadisticos proporcionados por sistemas de informacién desarro-
llados desde 1996 (SIGEP/SIGAE) y por los resultados de la evaluaciones inde-
pendientes que fueron llevadas a cabo por las universidades publicas en los afios
1996-2001. Alrededor de cuarenta instituciones (la mayoria universidades fede-
rales) han sido responsables de la evaluacién de PLANFOR en este periodo, lle-
vando a cabo encuestas de seguimiento con los egresados e investigaciones cuan-
titativas con los distintos actores sociales involucrados en su implementacion.
Estos datos han sido publicados y estan disponibles en la pagina web del Minis-
terio de Trabajo (www.mte.gov.br) y son verdaderamente ttiles para resaltar los
aspectos cuantitativos de la experiencia de PLANFOR.

Con el fin de complementar y expandir el enfoque cualitativo de este estu-
dio, hemos llevado a cabo entrevistas de exploracién con los especialistas que
han sido los encargados directos de la direccién de estos programas e institucio-
nes sustentados por las fuentes principales de financiamiento de la EFP en Brasil:
el esquema tributario sobre la némina salarial y los fondos del FAT. Estos espe-
cialistas fueron consultados sobre las ventajas y desventajas de cada fuente de
financiamiento y sus perspectivas a mediano y largo plazo (ver Apéndice 2).
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1. ;QUIEN ES QUIEN EN EL MERCADO EFP BRASILENO?

Hace diez afios, esta pregunta tendria una respuesta muy simple: el Sistema
S¢ (formado por servicios nacionales de aprendizaje de oficios para la industria,
el comercio, servicios, agricultura, etc.) y las escuelas federales y estatales técni-
cas. Estos dos grupos de centros han sido las caras mas visibles y conocidas del
mercado de EFP brasilefio por varias décadas, actuando casi como proveedores
monopolistas durante alrededor de cincuenta afios.
Este cuadro comenzé a cambiar a fines de la década de los setenta, y los
cambios se intensificaron en los afios noventa, debido a dos factores principales:
*  por un lado, los nuevos desafios en el mercado de trabajo, en términos
de innovacién, calidad, productividad, presionaron a las empresas e
individuos a buscar mas educacién y habilidades;

* por el otro, los incentivos e intervenciones publicas estimularon el mer-
cado de EFP, creando fondos y también asumiendo el rol estratégico de
la EFP para el desarrollo social y econémico.

Desde entonces, el mercado de EFP brasilefio se ha expandido y ha diversifi-
cado la oferta de cursos y programas de formacién dictados por mas IFP tradicio-
nales, asi como por otros centros de ensefianza tanto formales como informales,
tales como universidades y liceos, academias no habilitadas,” sindicatos de tra-
bajadores, asociaciones de empresarios, proveedores de equipamiento y produc-
tos, iglesias, clubes y, organizaciones comunales. Por consiguiente, Brasil actual-
mente, posee una gran variedad de centros proveedores de EFP, tanto para el
mercado de trabajo formal como para el informal, trabajadores empleados o
desempleados, en distintos sectores econémicos y ocupaciones, desde pequefias
a grandes empresas y ciudades. Este mercado EFP es publico y privado, casi
siempre informal (en lo que tiene que ver a certificacién o requisitos de educa-
cién), y frecuentemente las clases se dictan fuera de las escuelas formales. A me-
nudo se utilizan televisores, videos, revistas y diarios, y se ha comenzado a usar
Internet.

De acuerdo a Castro (2002b-c), todo esto constituye un “no-sistema invisi-
ble” inmensamente grande. Es “invisible” para las estadisticas y la contabilidad
oficiales; es un “no-sistema” porque no tiene ningtn tipo de coordinacién cen-

6  En realidad, los “Ss” no estan organizados como un sistema. Esta expresion se usa solo con fines
analiticos y es también frecuentemente utilizada en el medio, debido a sus siglas, todas comenzan-
do con “S” (de “Servicios”).

7 En inglés: Non-degree Proprietary Schools.
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tral. En otras palabras: existe, opera, y sus clientes potenciales —empleadores,
empresarios, empleados, desempleados- saben dénde y como buscarlo, asi como
también como encontrarlo, a pesar de que dificilmente pueda ser evaluado en
términos globales para la investigacion, planeamiento, apreciacién u otro propo-
sito de la politica publica.

Este “no-sistema” es “invisible”, pero la mayoria de sus agencias no son
nuevas. En realidad, muchas de ellas son mas antiguas que las IFP tradicionales.
Pero han sido siempre menos notorias o menos activas bajo el abastecimiento
casi monopdlico de las IFP tradicionales. Unos pocos estudios han mencionado
su existencia y actividades hasta la década de los noventa (Cunha, 2002a-b;
Dowbor, 1993; Leite, 1996, 2002; y Paro, 1981). Solamente las encuestas recientes
han sacado a la luz su extensién, importancia y diversidad en el mercado de EFP
brasilefio (MEC/INEP, 2000a-b; MTE/SPPE, 1998, 2001; Vianney et al., 2003).

Basandonos en estas encuestas, y las referencias de algunos estudios recien-
tes (Casto, 2002b; Cinterfor/OIT, 2002b; Cunha, 2002¢; GIFE, 1998; IRDB, 2003;
Leite, 2002; Vianney et al., 2003), el mercado de EFP brasilefio esta constituido en
la actualidad por lo menos por diez ramas, tanto ptblicas como privadas, clasifi-
cadas dentro de tres grupos principales, de la siguiente manera (ver también la
Tabla “Proveedores Principales en Brasil”).

1. El primer grupo se refiere a las IFP tradicionales, que puede ser dividido
en tres ramas: el Sistema S, las escuelas técnicas y las academias no ha-
bilitadas.

1. Elllamado Sistema S

* Incluye los diferentes Servicios Sociales y Nacionales de Aprendizaje de ofi-
cios, para la industria (SENAI/SESI); el comercio y servicios (SENAC/SESC);
transporte terrestre (SENAT/SEST); agricultura (SENAR); asistencia técnica
para micro y pequefias empresas (SEBRAE) y cooperativas urbanas
(SESCOOP). A excepcion de SENAR, SEBRAE y SESCOOP, hay un par de
“S” para cada sector: uno por EFP (SENAI SENAC, y SENAT) y otro por las
actividades sociales y culturales (SESI, SESC y SEST).

* Los “Ss” mas antiguos son: SENAI/SESI y SENAC/SESC, creadas en los
afos cuarenta. SEBRAE y SENAR fueron creados en la década de los ochen-
ta, SENAT/SEST a comienzos de los noventa, y SESCOOP es un S recién
creado, en el afio 1999.

* Lasfederaciones nacionales y estatales (asi como los comités directivos loca-
les) de empresarios, organizados por sectores econémicos, son los encarga-
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dos de los “Ss”, a pesar de que pueden ofrecer programas de formacién, no
necesariamente lo hacen usando los centros de estudio de los “Ss”. Estas
federaciones han creado institutos de 1&D (investigacién y desarrollo) espe-
cificos, por ejemplo el instituto Roberto Simonsen y el Euvaldo Lodi (ambos
para la industria).

Este sistema se ha mantenido fundamentalmente a través de los tributos
obligatorios sobre la némina de sueldos de las empresas, y se ha comple-
mentado con las contribuciones de socios y cuotas pagadas por los estudian-
tes (ver punto 3.1).

A pesar de que son “Servicios de aprendizaje de oficios”, los “Ss” ofrecen
principalmente cursos de corta duracién (20-80 horas), que representan alre-
dedor del 80% de las inscripciones totales en el Sistema. También ofrecen
educacién técnica (nivel secundario) y SENAI y SENAC estan comenzando
a ofrecer educacion superior. Desde los afios ochenta, el curso de aprendiza-
je de oficios tradicional ha decaido, subsistiendo solamente en algunos de
los Departamentos del SENAI (principalmente en los Estados de San Pablo y
Rio de Janeiro). Recientemente, una ley federal ha autorizado a cualquier
tipo de institucién a ofrecer cursos de aprendizaje de oficios y el SENAIl y el
SENAC estan haciendo resurgir este tipo de curso con el fin de mantener su
mercado y financiamiento ptblico (ver punto 3.1).

El Sistema S ha inspirado la creacién de sistemas similares en otros paises
latinoamericanos (Cinterfor/OIT, 1990), pero el Sistema brasilefio es el tni-
co que combina el financiamiento ptblico con la administracién privada de
empresarios.

2. Escuela Técnicas

Estas escuelas implementadas en Brasil en las décadas de los afios treinta y
cuarenta, fueron seguidas por una gran expansion en los setenta y ochenta,
debido a la ley de Educaciéon Nacional 5962/72 que establecié que todas las
escuelas secundarias fueran escuelas profesionales. Esta ley no tuvo gran
impacto sobre las escuelas técnicas ya existentes (Sistema Federal y Sistema
S), pero terminé causando una “plaga” de “cursos técnicos” falsos, bajando
la calidad, tanto de los sistemas de educacién técnicos, como de los académi-
cos (Cunha, 2002¢, pp. 181-206).

Esta Ley fue cambiada parcialmente en 1984 y fue abolida en 1996, cuando
la nueva Ley de Educacién separ6 la EFP de la educacién formal/académica
(ver Apéndice 3).

El Sistema Federal (CEFET) es la red mas antigua y mejor consolidada de
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escuelas técnicas. Es dirigida por el Ministerio de Educacién y financiada
con el presupuesto federal, con alrededor de cien centros de alta calidad,
distribuidos a lo largo de veintisiete Estados brasilefios, la mayoria de ellos
implementados en los afios treinta y cuarenta. Desde 1996, con la nueva Ley
de Educacién, las CEFET han sido transformadas en universidades ptblicas
federales.

Algunos de los Estados (los mas desarrollados, como San Pablo, Minas Gerais,
Parand, Santa Catalina, Rio Grande del Sur) tienen sus propias redes de es-
cuelas técnicas. San Pablo, por ejemplo, tiene alrededor de cien escuelas téc-
nicas (Fundacién Paula Souza) relacionadas a una universidad estatal (Julio
de Mesquita Filho).

Actualmente, la educacion secundaria es solamente general o académica.
Con el fin de obtener un certificado técnico que puede mejorar su
empleabilidad, los estudiantes deben seguir un curso técnico en paralelo o
hacerlo después de concluir la educacién secundaria.®

3. Las academias no habilitadas

Este grupo incluye una amplia gama de cursos privados (principalmente
computacién, idiomas extranjeros, mecanica, electrénica, costura, cocina, pe-
luqueria y disefio), la mayoria de ellos de corta duracién.

Un par de estas escuelas han sido pioneras de la educacién a distancia
-inicialmente por correo y ahora via Internet- por més de sesenta afios: El
Instituto Monitor fue creado en 1939 y el Instituto Universal Brasilefio en
1940 (antes del SENAI), y siguen operando hasta el presente.

Este sector es casi desconocido, a pesar del hecho de que estas escuelas de-
ben estar registradas en la Secretaria Estatal de Educaciéon. Hay evidencia de
que se han estado expandiendo en los dltimos diez afios, principalmente a
través del sistema de franquicias y del beneficio de las lineas de crédito pua-
blicas para micro y pequefias empresas.’

Existe una demanda creciente de educacion secundaria que es cada vez mds necesaria para los traba-
jos que solian ser ocupados por gente con poca educaciéon (tales como policias, meseros, cajeros y
vendedores). En 1996, la Ley de Educacion defini6 el afio 2003 como el plazo final para los maestros
del nivel primario (incluyendo jardin de infantes y nursery) para que tengan, por lo menos, educacién
secundaria completa (la mayoria de ellos tenia s6lo educacion primaria o menos). Actualmente, la
Ley de Educacién exige educacién terciaria para los maestros en todos los niveles educacionales, pero
el Gobierno Federal ha pospuesto este requisito, ya que parece poco plausible en el corto plazo (Folha
de Sio Paulo, 2003c). Enfermeria es otra categoria que solia tener bajo nivel educativo; pero ahora se ha
legislado que deben tener, por los menos, un certificado técnico a nivel secundario.

Un estudio llevado a cabo por el Banco de Crédito Suizo estima en 800 millones de ddlares los ingresos
de la cadena de lengua inglesa més grande de las escuelas de franquicias en Brasil (Castro, 2002b).

71



Elenice Monteiro Leite

II.

10

11

Actualmente, muchas escuelas estan ofreciendo cursos sin titulo asi como
“supletivos” y cursos técnicos a nivel secundario. En realidad se han transfor-
mado en una especie de “escuelas técnicas”, muchas de ellas por correo e
Internet.'

El segundo grupo se refiere a los centros de educacion tradicionales que se
han transformado en mds dindmicos e innovadores en el campo de la EFP en
los 1iltimos diez afios: universidades, liceos y escuelas gubernamentales.

4. Las universidades y liceos ptblicos y privados

Este grupo ofrece cursos de licenciatura y de postgrado, asi como cursos de
formacion para personas en distintos niveles educacionales.

Los centros publicos son principalmente universidades federales (hay una
para cada Estado brasilefio) o universidades estatales (por lo menos una para
la mayoria de los Estados brasilefios) pero existe también una red importan-
te de centros de formacién municipales en las ciudades medianas y grandes
(mas de 100.000 habitantes).

Algunas de las instituciones federales han existido desde el periodo colo-
nial, pero el desarrollo extensivo de la educacién superior en Brasil -funda-
mentalmente de institutos privados- ha sido impulsado por las dos dltimas
leyes de educacion (1972 y 1996), especialmente por la dltima, la cual ha
dado lugar a alternativas para el acceso a educacién superior en un plazo
mas corto de tiempo (2-3 afios, en lugar de 4-5 afios de cursos regulares)."

5. Escuelas gubernamentales para empleados de oficina civiles y militares

Estas instituciones estdn apoyadas/dirigidas por organismos de la adminis-
tracion federal, tales como el Ministerio de Administracién que mantiene la
Escuela Nacional de Administracién Pablica (ENAP) y el Ministerio de Eco-
nomia, el cual es responsable de la Escuela Superior de Finanzas Puablicas
(ESAF). Los Estados y ciudades mas desarrollados también apoyan sus pro-
pias escuelas/fundaciones, con el fin de formar y mejorar la actuacion de los
empleados en oficinas publicas.

Instituto Monitor esta ofreciendo (setiembre, 2003) cursos técnicos por correo y/o Internet en elec-
trénica, contabilidad, inmobiliaria, secretariado, computacion, administracion de empresas y tele-
comunicaciones (www.institutomonitor.com.br).

Desde octubre de 2001 a julio del ano 2003, el nimero de centros privados de estudio ha aumentado
un 45% en Brasil, representando 544 instituciones nuevas de educacién terciaria (Folha de Sio Paulo,
2003d).
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En forma similar al Sistema S, las Fuerzas Naval, Armada y Aérea son bene-
ficiadas por el tributo sobre la némina de sueldos creado en la década de los
cuarenta que se aplica a sus academias militares y centros de formacién.
Pero muy poco se sabe de estos tributos, y datos o reportes sobre ellos son
muy dificiles de encontrar.'

Estas son viejas instituciones, las cuales se han vuelto mas dindmicas e
innovadoras en el campo de la EFP debido a la modernizacién de los servi-
cios publicos y la influencia de las politicas de equidad de derechos. Al igual
que los empleados en el sector privado, los empleados ptiblicos fueron for-
mados en la operaciéon de computadoras, lenguas extranjeras, iniciativa,
liderazgo, atencién al cliente, asi como educacién general (“supletivos”).®

El tercer grupo incluye muchos tipos de organizaciones, que son antiguas y
tradicionales en el pais, pero que han tomado un rol protagénico en el cam-
po de la EFP en los iiltimos diez aiios. Estas son: sindicatos de trabajadores,
ONG, empresas privadas y consultores.

6. Sindicatos de trabajadores y asociaciones profesionales

Los sindicatos de trabajadores son usados para mantener escuelas, centros
de formacién y cursos para sus asociados. Actualmente, las mas importantes
son las agencias que estan conectadas a los sindicatos de trabajo mas gran-
des en Brasil (CUT, FORCA, CGT, CONTAG y SDS) y al Movimiento de
Trabajadores Rurales Sin Tierra (MST).

Hace unos anos buscamos estos datos, contactando altas fuentes en el Gobierno Federal, pero no
tuvimos éxito en obtener ninguna informacién. En ese momento, la Secretaria de EFP del Ministerio
de Trabajo estaba enfrentando una demanda urgente de formacion para estibadores (trabajadores
de muelle), porque los puertos brasilefios estaban siendo privatizados y modernizados. Sus sindi-
catos trataron de usar los fondos de FP de la Naval para esta formacién pero finalmente la forma-
cién de los estibadores tuvo que ser financiada por FAT/PLANFOR.

ENAP y fundaciones estatales han formado alrededor de 800 mil empleados administrativos ptiblicos
en el periodo 1996-2001, usando fondos del FAT. Las escuelas de policia, por ejemplo, han aumentado
la formacién en los afios 1995-2002, apuntando a subir el nivel de los oficiales (la mayoria de ellos de
baja educacién) con el fin de adecuarse a las nuevas demandas que tienen que ver con derechos hu-
manos, abuso de nifios y mujeres, drogas y violencia doméstica en general. La mayoria de los Estados
brasilefios ha implementado programas de EFP a gran escala en este campo, financiados por el FAT
(26.000 personas formadas en 2000) (SIGAE). Otro ejemplo es: el Ministerio de Salud que ha
implementado un programa a gran escala para la certificacion de enfermeras, financiado por el FAT y
el BID. Este programa (PROFAE) se proyecta para invertir US$ 370 millones en los afios 2000-2003
para proveer “supletivos” (niveles primarios y secundarios) y certificacion técnica para un total de
225.000 enfermeras (en hospitales y clinicas publicas y privadas en Brasil) quienes no poseen el mini-
mo de educacién y formacién requeridos para sus actividades: la mayoria de ellas sélo habia comple-
tado la educacion primaria, con un 25% por debajo de este nivel (Formagio, 2001, pp. 9-10).
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A diferencia de la mayoria de los paises latinoamericanos, los sindicatos de
trabajadores en Brasil se han expandido y fortalecido desde los afios setenta,
a pesar de la dictadura militar. Se han organizado federaciones nacionales
grandes y poderosas que se volvieron dindmicas e innovadoras en &reas
politicas y sociales. Recientemente, en la década de los afios noventa, éstas
comenzaron a enfrentar una crisis debida a la disminucién en el namero de
trabajadores formales, y por lo tanto la disminucién del impuesto sindical
que financia la actividad sindical."* Sin embargo, se han vuelto mas dindmi-
cas e innovadoras en el campo de la EFP, financiado fundamentalmente por
fuentes publicas (FAT).

Este grupo también incluye el diversificado universo de las asociaciones de
profesionales, por ejemplo, los arquitectos e ingenieros (CREA), contadores
(CRC), enfermeras (COREN), economistas (CRE), abogados (OAB) y médi-
cos (CRM), que ofrecen frecuentemente distintos tipos de cursos para sus
miembros. Cuotas y contribuciones de sus asociados financian en forma pri-
vada estas organizaciones.

7. ONG

Este grupo incluye una amplia gama de organizaciones relacionadas a gru-
pos religiosos, tanto catdlicos como protestantes, y también instituciones so-
ciales y politicas, que tienen una larga historia en la provisiéon de educacion
basica y EFP a grupos vulnerables y pobres (Cunha, 2000a). Muchos de ellos
han existido por mas de un siglo y reciben una cantidad considerable de
fondos externos, fundamentalmente de organizaciones religiosas, ecolégicas
y de derechos humanos de la Unién Europea.

Este grupo se ha vuelto mas visible y dindmico en el mercado de EFP desde
los afios noventa, debido a las nuevas oportunidades creadas por el Estatuto
para Nifios y Jovenes (Ley Federal 8069/90), la Ley de Educacion (Ley Fede-
ral 9424 /96) y el nuevo estatuto de aprendizaje de oficios (Ley Federal 10097/
99) que autoriza a las ONG a introducirse en este campo (cursos de aprendi-
zaje de oficios) el cual ha sido histéricamente un mercado protegido por el
Sistema S (ver item 3.1).

El impuesto sindical es pagado por todos los trabajadores (corresponde al pago de un dia del sala-
rio es deducido directamente del recibo de sueldo y transferido por las empresas al Ministerio de
Trabajo que, en su momento, lo divide entre las confederaciones/federaciones de trabajo, retenien-
do un porcentaje para sus propios gastos. En forma similar a los tributos obligatorios, es adminis-
trado privadamente por los sindicatos de trabajo (organizados en federaciones o confederaciones
nacionales).
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Programas como el PLANFOR (ver item 3.2) e iniciativas sociales de empre-
sas privadas han contribuido también a hacer a las ONG més visibles y acti-
vas en el campo de la EFP."

Gran parte de este sector (denominado el “Tercer Sector”) es dificilmente
visible o cuantificable. En el presente, practicamente todas las parroquias o
iglesias, asociaciones de vecinos y clubes sociales estdn ofreciendo distintos
tipos de EFP (clases de alfabetizacion para jévenes y gente mayor, “supletivos”
de cursos de formacién), especialmente para los habitantes mas pobres en
las afueras de las grandes ciudades brasilefias.

8. Academias, escuelas, centros de formacién en empresas privadas
Algunas de las corporaciones mas innovadoras y grandes mantienen escue-
las, centros de formacién, fundaciones culturales y universidades corporati-
vas para sus empleados y sus familias.

En el sector industrial muchas escuelas fueron implementadas antes de la
Segunda Guerra mundial, con una gran expansién, principalmente en las
décadas de los afios setenta y ochenta, estimuladas por las nuevas deman-
dasy las nuevas fuentes de financiamiento -incentivos tributarios (ver Apén-
dice 3) y acuerdos cooperativos con el SENAI (ver item 3.1)-.

Actualmente, la mayoria de las empresas no administran las escuelas y cen-
tros directamente, ellos subcontratan EFP o delegan este asunto a sus funda-
ciones. Desde los afios noventa han estado expandiendo estas actividades
siguiendo el auge de la “responsabilidad social” emprendida por el sector
privado.

En 1995 estas fundaciones formaron una asociacién denominada Grupo de
Fundaciones de Empresas (GIFE) que incluye més de sesenta de las mas gran-
des y ricas corporaciones privadas del pais, invirtiendo alrededor de US$
250 millones anuales en proyectos sociales. El GIFE se autoproclama “la pri-
mer asociacién sudamericana que retine organizaciones mantenidas en for-
ma privada que financian o ejecutan proyectos sociales, culturales y medio
ambientalistas de interés publico y que otorgan becas” (www.gife.org.br).

El GIFE -un grupo de fundaciones privadas- ha también financiado proyectos de las ONG desde
1995 (ver el proximo item 8). Kanitz (2002) estima que més de 400 entidades estan funcionando en
el llamado “Tercer Sector”, asistiendo a 13,4 millones de personas directamente, fundamentalmen-
te en 4reas sociales y educacionales. Este estd a cargo de una fundacién privada (Stephen Kanitz)
que ha instituido un concurso a lo largo del pais -“Bem Eficiente”- apuntando a identificar y recom-
pensar a las ONG mas eficientes en las areas educativas y sociales (www.filantropia.org.br). Castro
(2002a) estima que las ONG en Brasil estan invirtiendo alrededor de US$ 1,7 billones en filantropia,
abarcando 30 millones de personas en proyectos voluntarios, la mitad de ellos en educacion.
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En el afio 2003, un grupo de corporaciones grandes que participan en GIFE
(Phillips Morris, Nokia, Credicard, Nestle, Oracle, Itati, Unibanco, y Estrela)
crearon el Empresarios por el Desarrollo Humano (EDH), con el objetivo de
coordinar y maximizar sus inversiones para mejorar la calidad de la educa-
cion y reducir el nimero de analfabetos adultos. El EDH anuncié una inver-
sion inicial de alrededor de US$ 30 millones, en el afio 2003 (O Estado de Sio
Paulo, 2003a).

9. Proveedores

Medianas y grandes empresas que producen o venden equipamiento, siste-
mas, maquinas y materia prima, a veces ofrecen formacién a sus clientes,
tanto sean empresas y/o individuos (Leite, 1996; IRDB, 2003).

Esta clase de formacion puede ser obligatoria por ley (debido a reglamenta-
ciones de seguridad, como en la venta del combustible y el gas), pero puede
ser también parte de una estrategia de ventas que la mayoria de las empre-
sas (aun las mas chicas) ha estado adoptando para aumentar su competiti-
vidad.

10. Consultores

Individuos y pequefias empresas que ofrecen servicios de consultoria espe-
cializados en distintas areas, en expansion desde la década de los ochenta,
conducidos por la demanda de programas de calidad, certificados ISO, y
técnicas gerenciales nuevas y desarrollo de recursos humanos (IRDB, 2003).
Ademés, los procesos de reduccién de personal de las empresas han causa-
do el desplazamiento de un gran ntimero de profesionales especializados de
alto rango -ingenieros, economistas, y gerentes— quienes se transformaron
en consultores de sus empleadores y/o clientes anteriores.
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PRINCIPALES PROVEEDORES DE EFP EN BRASIL

I. IFP TRADICIONALES

Sistemas/

Principales fuentes de

Instituciones principales

y federaciones
de empresarios*

Privadas: cuotas pagados
por empresas, estudiantes
y asociados (10%)

grupos financiamiento habituales (o ejemplos destacados)
1. Sistema Sy | Publicas: tributos sobre la | + SENAI/SESI (industria
confederaciones | némina de sueldos (90%) | + SENAC/SESC (comercio/servicios)

+ SENAT/SEST (transporte terrestre)

+ SENAR (actividades rurales)

+ SEBRAE (micro y pequefias empresas)

+ SESCOOP (cooperativos urbanos)

+ Confederaciones nacionales (industria,comercio,
servicios, transporte, agricultura)

+ Federaciones estatales (similar a la nacional)

* Institutos 1&D: Roberto Simonsen, Euvaldo Lodi
(industria)

no habilitadas

estudiantes/asociados
Sistema de franquicias
en expansion desde los
1990, financiado por
préstamos publicos
(bancos de desarrollo)

2. Escuelas Privadas: cuotas de + Escuelas técnicas federales (100 escuelas)

técnicas estudiantes + Escuelas técnicas estatales (principalmente en las

publicas* o Publicas: presupuestos regiones sur y sureste, por ejemplo: la Fundacion

privadas federales, estatales o Paula Souza, en San Pablo, con 100 escuelas)
metropolitanos

3. Academias Privadas: cuotas de + Instituto Monitor (EFP a distancia desde 1939)

* Instituto Universal Brasilero (EFP a distancia desde
1940)

+ Institutos de idiomas extranjeros: Yazigi, Wizard,
CCAA, Fisk, Cel-Lep, Number One

+ Escuelas de informatica: Bit Empresa, Compuway,
Data Byte, SOS Computers, Treinasoft

+ Matematica: Kummon Schools

IIl. AGENCIAS

TRADICIONALES DE EDUCACION/FORMACION, PERO CON NUEVOS

ROLES EN EL CAMPO DE EFP

4. Universidades
y centros de
formacion
publicos* o
privados
(departamentos
de extension)

Publicas: presupuestos
federales, estatales o
municipales

Privadas: cuotas pagadas
por estudiantes

* Todas estas agencias recibieron fondos
publicos del FAT en los afios 1995-2002.

+ Universidades federales (veintisiete: una en cada
Estado brasilefio)

+ Universidades estatales: por lo menos una en casi
todos los Estados brasilefios

+ Universidades municipales: en las ciudades mas
grandes y desarrolladas

+ Centros Federales Tecnolégicos (CEFET), —anterior-
mente escuelas federales técnicas—

+ Universidades catdlicas (PUC) en los Estados mas
desarrollados

+ Universidades e institutos privados
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Sistemas/ Principales fuentes de Instituciones principales
grupos financiamiento habituales (o ejemplos destacados)
5.Escuelas Publicas: impuestos sobre | ¢ Escuela Nacional de Administracién Publica
gubernamentales®| las nominas de pagos mas (ENAP), conectada al Ministerio de Administracion
presupuestos federales, + Escuela Superior de Administracion Financiera
estatales y municipales (ESAF), conectada al Ministerio de Economia.
+ Fundaciones estatales para la administracion
publica
* “Escuelas gubernamentales” en ciudades mas
grandes (Campinas, Santo André, Porto Alegre,
Curitiba)
+ Academias militares, apoyadas por impuestos
beneficiando la Marina, el Ejército y la Fuerza
Aérea
* Escuelas policiales, mantenidas por gobiernos
estatales
Ill. AGENCIAS NO FORMALES, VIEJAS Y TRADICIONALES EN EL PAIiS

PERO NUEVAS EN EL CAMPO DE EFP

6. ONG* Publicas: fondos de * Redes religiosas: Kolping, Caritas, Salesians
asistencia social Priests
Privadas: donaciones y * Redes sociales: Lyons, Rotary, Catholic Ladies
contribuciones de * Redes educacionales: escuelas rurales familiares
asociados mas fondos del + Movimientos sociales: Viva Rio, Comunitas
exterior + Asociacion Brasilefia de ONG (ABONG)
7. Escuelas y Privadas: presupuestos de | ¢ Grupo de Fundaciones de Empresas (GIFE)
academias en empresas, préstamos exter- | ¢+ Empresarios para el Desarrollo Humano (EDH)
empresas nos y nacionales para lain- | ¢« Universidades corporativas (McDonald’s-comida
privadas novacion y la actualizacion rapida; Accor-hoteleria)

8. Sindicatos de
trabajadores™ y

asociaciones de
profesionales

Publicas: impuesto
sindical

Privadas: cuotas pagadas
por estudiantes y contribu-
ciones de asociados
(principalmente en
asociaciones profesionales)

* Escuelas y centros de formacion mantenidas por
los principales sindicatos de trabajadores brasile-
fios (CUT, CGT, SDS, Forga Sindical, Contag)

+ Anca-Agencia de Cooperacion Técnica (conecta-
da al MST)

+ Cursos ofrecidos por asociaciones sectoriales de
empresarios (ABM-metalurgica; ABIMAQ-
maquinas industriales; ABINEE-electronica)

+ Cursos ofrecidos por asociaciones o consejos pro-
fesionales (CREA-ingenieros y arquitectos; CRTA-
técnicos de administracion; CRC-contabilidad;
COREN-enfermeras; OAB-abogados)
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Sistemas/
grupos

Principales fuentes de
financiamiento habituales

Instituciones principales
(o ejemplos destacados)

9. Proveedores y
productores/
vendedores de
equipamiento,
sistemas, materiales

Privadas: presupuestos
de empresas (formacién
como parte del costo de
venta)

La mayoria de las empresas de méas de mil
empleados en todos los sectores econdmicos

10. Consultores:
individuos
expertos en
areas distintas

por empresas

Privadas: cuotas pagadas

Asistencia técnica y cursos principalmente para
programas de calidad, certificacién I1SO,
desarrollo de actitudes (motivacion, liderazgo,
iniciativa, relaciones personales).

Fuentes: Castro, 2002b; IRDB, 2003; Leite, 2002; MEC/INEP, 2000a/b; MTE/SPPE, 1998, 2001.

TIPOS Y PROVEEDORES PRINCIPALES DE EFP EN BRASIL

TIPO DE EFP

PROVEEDORES

Aprendizaje para jovenes de 14-18 afios (cur-
sos de larga duracion, 1-2 afios + pasantias en
empresas = cerca de 2.000 horas)

+ Sistema S: SENAI y SENAC en algunos Estados
* ONG y academias no habilitadas (desde 1999)

Cursos de formacién cortos (promedio de 40 ho-
ras) y de plazo medio (promedio de 200 horas),
basados en escuelas, basados en empresas, y
educacion a distancia (por correo, videos, TV)

+ Agencias de EFP de todo tipo

Educacion técnica media y superior
(1-2 afios = 1.500 a 2.000 horas)

+ Sistema S (SENAI y SENAC)

* Escuelas técnicas

+ Universidades y centros de formacion

+ Universidades corporativas (empresas privadas)

+ Academias no habilitadas (solamente nivel secundario)

Educacion superior — cursos de licenciatura y
de postgrado (2-5 afios = 1.500 a 4.000 horas)

+ Sistema S (SENAI 'y SENAC)
+ Universidades y centros de formacion
+ Universidades corporativas (empresas privadas)

“Supletivos” = educacion basica para adultos para
el GED (basado en escuelas, por TV, videos, co-
rreo) y cursos de alfabetizacion (1-2 afios)

+ SENAI/SESI (telecurso 2000)
+ Academias no habilitadas
+ Universidades publicas

Asistencia técnica/gerencial para pequefias y
medianas empresas (promedio 40-80 horas)

+ Sistema S (principalmente SENAI, SENAC y SEBRAE)
* Escuelas técnicas
+ Centros de formacion y universidades

Fuentes: Castro, 2002b; IRDB, 2003; Leite, 2002; MEC/INEP, 2000a/b; MTE/SPPE, 1998, 2001.
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2. FINANCIAMIENTO Y ADMINISTRACION DEL MERCADO EFP
EN BRASIL: LO PUBLICO VERSUS LO PRIVADO

La mayor parte del mercado de EFP brasilefio no esta cubierto por las esta-
disticas oficiales. Los datos oficiales solamente registran los cursos formales a
nivel medio o alto de la escolarizacién formal, educacién técnica y tecnolégica.
Como lo menciondramos antes, la mayoria del mercado EFP -aunque esté finan-
ciado con fondos publicos- no esta cubierto por ningtin tipo de registro o estadis-
ticas, operando como una clase de “no-sistema invisible”.

Por lo tanto, para poder estimar el tamafo y extensiéon del mercado de EFP
en Brasil, diferentes fuentes de datos deben ser combinadas con el fin de hacerlo
visible y cuantificable. Las fuentes disponibles mas importantes son menciona-
das en el siguiente cuadro.

Fuentes de datos y referencias para el mercado EFP en Brasil

*  Censo EFP, Ministerio de Educacién, 1999-2000: una encuesta por co-
rreo e Internet, registrando casi 4.000 agencias de EFP formales y no
formales

e Catalogo de IFP, Ministerio de Trabajo, 1998-2000: una encuesta por
correo, teléfono e investigacion de campo incluyendo 17.500 agencias
EFP, principalmente en educacién no formal

* SIGAE - Sistema de Informacién para el Empleo que forma parte del
sistema de monitoreo de los programas del FAT (principalmente
PLANFOR y SINE), implementado desde 1996

*  RAIS -Informacién Social Anual- 2000, compilada por el Ministerio
de Trabajo, incluyendo 2,2 millones de empresas y 26,2 millones de
empleados en el sector formal

*  Estadisticas educacionales del Ministerio de Educacién (MEC/INEP,
2000)

* El Catdlogo GIFE (GIFE, 1998), que registra aproximadamente 1.500
ONG ofreciendo programas de EFP para adolescentes y jévenes en

general

* Informes anuales del Sistema S (principalmente de SENAI, SENAC y
SENAR);

*  Primer censo a distancia de Brasil, concluido en 2002 (Vianney et al.,
2003).
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Basédndonos en estas fuentes, se estima que el mercado de EFP en Brasil abarca
alrededor de 35 mil escuelas y centros, inscribiendo a 32 millones de estudiantes,
con un gasto anual de aproximadamente US$13 billones (ver Tabla 1).

Las cifras estimadas mencionadas estan principalmente basadas en datos de
los afios 1999-2000, pero es razonable asumir que no ha habido mayores cambios
desde entonces.'® Sin embargo, estas cifras podrian ser consideradas aproxima-
ciones conservadoras, ya que no tenemos referencias confiables para poder cal-
cular:

* El capital de inversién en edificios, equipamiento y materiales (funda-

mentalmente en el sistema S y universidades privadas, ya que los otros
proveedores no tienen fondos expresos para inversion).

*  El presupuesto publico para la formaciéon de empleados administrati-
vos civiles y militares (parte del cual esta también apoyado por los tri-
butos parafiscales de las empresas).

* Todo el mercado de la educacién a distancia, ya que parte de ella puede
ser incluida en diferentes grupos (principalmente universidades, el Sis-
tema S y las academias no habilitadas).

e El primer censo de Educacién a Distancia incluye solamente universi-
dades y liceos oficialmente autorizados por el Ministerio de Educacion,
lo que representa sélo una pequefia parte del universo de los proveedo-
res de la educacion a distancia.

* La extensiéon completa del “Tercer Sector” que abarca las ONG y mu-
chos tipos de grupos informales -tales como las asociaciones de veci-
nos, miembros de iglesias y clubes- los cuales usualmente dan clases de
alfabetizacién y cursos de formacién para los grupos vulnerables.

16 La economia brasilefia no se ha expandido en los altimos tres afios y las tasas de desempleo han
aumentado. Por lo cual, asumimos que el mercado EFP no se ha expandido tampoco, con excepcién
de la educacién privada superior, como mencionamos anteriormente.
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Tabla 1
El mercado EFP en Brasil (1999-2000): estimativos de escuelas, estudiantes, y
presupuestos para las agencias principales

AGENCIAS FINANCIADAS POR PRESUPUESTO PUBLICO Y ADMINISTRADAS

POR EL GOBIERNO (A)
. Presupuesto
Agencias o “sistemas” Centros Estqdlantes anual**
escuelas (millones) X
US$ millones
1. Universidades y centros de formacion 190 0,8 2.400
federales, estatales y municipales
2. Escuelas medias/técnicas — federales y estatales*
+ Cursos sin titulos (“EFP basica”) 480 0,2 65
+ Cursos técnicos 1.000 0,4 480
« “Supletivos” 15.050 2,7 945
SUBTOTAL A (1+2)* 15.240 (43%)| 4,1 (13%) | 3.890 (30%)
AGENCIAS FINANCIADAS PRINCIPALMENTE POR FONDOS PUBLICOS
Y CON ADMINISTRACION PRIVADA (B)
3. Sistema S y federaciones de empresarios 2.700 6,0 2.500
(financiado por impuestos en la némina de pago)
4. Sindicatos de trabajadores y asociaciones 500 1,6 130
profesionales (financiado por impuesto sindical)
SUBTOTAL B (3+4) 3.200 (9%) | 7,6 (24%) | 2.630 (20%)
AGENCIAS FINANCIADAS PRINCIPALMENTE POR FONDOS PRIVADOS Y
CON ADMINISTRACION PRIVADA (C)
5. Universidades y centros de formacion 905 1.6 3,600
6. Escuelas medias/técnicas*
+ Cursos sin titulos (“EFP basica”) 1.120 1,0 320
+ Cursos técnicos 1.000 0,3 360
+ “Supletivos” 2.250 0,3 105
7. Escuelas y academias en empresas privadas 4.200 50 800
8. ONG 3.000 3,0 240
9. Academias no habilitadas 5.000 5,0 800
10. Proveedores 1.500 2,6 210
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. Presupuesto
Agencias o “sistemas” :;T;I?S E?{;L;I?;:ZSS anual*
US$ millones
11. Consultores — 1,3 104

SUBTOTAL C (5+6+7+8+9+10)*

16.855 (48%)

20,1 (63%)

6.540 (50%)

TOTAL (A +B +C) =100%

35.295

31,8

13.060

Fuentes de datos y base de estimativos: ver recuadro siguiente.

*

El nimero de escuelas técnicas no deberia ser sumado, porque la misma escuela ofrece diferentes tipos

de cursos (formacion, técnicos, “supletivos”). Para esta estimacion, fueron considerados los niumeros
mas altos (15.050 escuelas publicas y 2.250 privadas).
** Estos estimativos no incluyen inversiones en infraestructura (locales y equipamiento).

Referencias adoptadas para la estimacion del mercado de EFP en Brasil
(1999/2000) (ref.: Tabla 1)

+ Universidades y centros de formacion - publicos y privados: MEC/INEP suministra
estadisticas sobre el nimero de escuelas, cursos, inscripciones y gasto publico en educa-
cion superior. Para la inversion privada, fueron consideradas cuotas mensuales prome-
dios de US$ 130 a US$ 250, basados en precios del mercado actual en el estado de San
Pablo (US$ 1.500 a US$ 3.000 por estudiante por afio).

+ Escuelas secundarias/técnicas - publicas y privadas: MEC/INEP y el censo de EFP
suministran estadisticas sobre el nimero de escuelas, cursos e inscripciones en “EFP
basica”, cursos técnicos y “supletivos”. EI nimero de escuelas no debe ser sumado, por-
que la misma escuela puede ofrecer tipos de curso distintos (formacién, técnicos, y
“supletivos’). Para esta estimacion, solamente las cifras mas grandes (15.050 escuelas
publicas y 2.250 privadas) fueron consideradas. Para los costos de cada tipo de curso,
han sido aplicados los siguientes estimativos:

- Escuelas secundarias/técnicas — publicas y privadas — “EFP basica”: 1.600 escuelas
(70% privadas), ofreciendo 16.000 cursos, inscribiendo 1,2 millones de estudiantes
(80% en cursos privados), invirtiendo alrededor de US$ 160/estudiante al afio (prome-
dio de duracion - 80 horas X US$ 4/hora)*.

- Escuelas secundarias/técnicas — publicas y privadas — cursos técnicos: 2.000 es-
cuelas (50% privadas), ofreciendo 4.600 cursos (50% privados) para 670.000 estu-
diantes (40% en cursos privados), invirtiendo alrededor de US$ 1.200/estudiante al
afio (promedio de duracion de 600 horas X US$ 2,00/hora)*.

- Escuelas secundarias/técnicas — publicas y privadas — “supletivos”: 17.300 escue-
las/cursos (87% publicos), ofreciendo 3 millones de inscripciones (90% publicas), in-
virtiendo alrededor de US$ 350/estudiante al afio (el costo promedio de un estudiante
en ensefianza secundaria publica (MEC/INEP, 2000).
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+ Sistema S: informes anuales de SENAI/SESI, SENAC/SESC, SENAR y SENAT/SEST en
1999-2001 proveen el nimero de escuelas, inscripciones y gasto. SEBRAE no produce
informes o estadisticas. Su presupuesto fue estimado como equivalente al del SENAI —el S
mas grande. La inscripcion en SEBRAE no se considero para evitar duplicacion, dado que
opera principalmente en sociedad con SENAI, SENAC y otras instituciones (universidades,
centros de formacion y escuelas técnicas).

+ Escuelas, academias, y centros de formacion en empresas privadas: RAIS-2000 re-
gistra 5.200 empresas con méas de 500 empleados: un total de 10 millones de trabajadores
(empleados formales). Basandonos en estudios de casos y encuestas anteriores (Leite,
1990, 1996; IRDB, 2003), se estima que un 80% de estas grandes empresas tienen por lo
menos un sector de formacion, que la EFP es promovida para el 50% de sus empleados
por lo menos, y que el promedio de su oferta anual es de 40 horas a un costo de alrededor
de US$ 4 la hora*.

+ Sindicatos de trabajadores y asociaciones profesionales: Catalogo de IFP y estadisti-
cas desde SEADE/DIEESE proveen referencias para la estimacion del nimero de escue-
las y las inscripciones. Para gasto, se estimé un curso promedio de 40 horas/estudiante, a
un costo de alrededor de US$ 2 la hora*,

+ ONG: Catalogo de IFP, catalogo de GIFE, e informes de la Asociacion Brasilefia de ONG
(ABONG), proveen referencias para nimero de escuelas e inscripciones. Para gastos, se
estimd un curso promedio de 40 horas/estudiante, a un costo de alrededor de US$ 2 la
hora*.

+ Academias no habilitadas: Catalogo de IFP y Censo EFP proveen nimero de escuelas e
inscripciones. Para inversion, se considerd un curso promedio de 80 horas/estudiante, a
un costo de alrededor de US$ 2 la hora*,

+ Proveedores: Se estimd que el 80% de la totalidad de empresas con mas de 1.000 em-
pleados (1.900 - RAIS 2000) estarian ofreciendo EFP para por lo menos el 10% del total de
empleados en el sector laboral formal (26,2 millones - RAIS 2000), 20 horas/empleado, a
un costo de US$ 4 la hora*.

+ Consultores: se estimd que los programas de consultores pueden involucrar por lo menos
1,3 millones de trabajadores en el mercado laboral (5% de empleados formales - RAIS
2000), ofreciendo 20 horas de cursos/asistencia técnica para cada empleado, a un costo
de alrededor de US$ 4 la hora.*

* Estas suposiciones sobre los promedios de costos y duracién estan basadas en estudios anteriores
(Leite, 1996) y en una investigacion exploratoria conducida en 1995, incluyendo el Sistema S
(principalmente SENAI'y SENAC) y aproximadamente 30 academias no habilitadas en San Pablo,
para obtener referencias del mercado para los costos de PLANFOR. La experiencia de PLANFOR
(ver item 3.2) y estudios recientes (IRDB, 2003) han validado estas referencias.
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Con el fin de analizar la importancia potencial de la provisiéon de EFP en el
contexto de la economia y sociedad brasilena, los estimativos anteriores (ver Ta-
bla 1) deben ser comparados con el tamafio y perfil de la PEA brasilefa y otros
indicadores econémicos, como se muestra en la tabla a continuacion.

El mercado de EFP en Brasil: indicadores de desempeiio

Indicadores

Variables - estimativos*

Oferta de EFP X magnitud PEA

a) PEA total = 75 millones de personas mayores de 16 afios
(IBGE, PNAD-2000)

b) Oferta EFP anual = 32 millones de estudiantes (Tabla 1)
bla=43%

Participacion femeninaenla PEAy en
inscripcion en EFP

a) PEA femenina = 41% de PEA total
b) Participacion femenina en EFP = 35% (Censo EFP)

Participacion de jovenes (16-24 afios)
en la PEA e inscripciones en EFP

a) PEA joven = 30% de PEA total
b) Participacion de jovenes en EFP = 48% (Censo EFP)

Gasto en educacion y EFP X PBN
(Producto Bruto Nacional)

a) PBN brasilefio = US$ 600 billones*
b) Gasto total en educacion/PBI = 5% (Castro, 2002b-c)
c) Gasto total en EFP/PBN = 2% (Tabla 1)

Financiamiento de EFP
fuentes publicas X privadas (Tabla 1)

)
a) Escuelas/centros = 52% publicos X 48% privados
b) Inscripciones = 37% publica X 63% privada

c) Gasto anual = 50% publico X 50% privado

Administracion de EFP
organizaciones publicas X privadas
(Tabla 1)

)
a) Escuelas/centros = 57% privados X 43% publicos
b) Inscripciones = 87% privada X 13% publica

c) Gasto anual = 70% privado X 30% publico

Gasto particular/hogar (individual) en
EFP X gasto total

)
) Gasto total en EFP = US$ 13,1 billones
)

a
b) Gastos individuales = US$ 5,2 billones = 40%**

Gastos de empresas privadas en EFP
X gasto total (Tabla 1)

a) Gasto total en EFP = US$ 13,1 billones
b) Gastos directos de empresas = US$ 1,1 billones = 27%
(ademas de impuestos obligatorios)

Gasto privado de empresas en EFP X
costo total laboral***

a) Promedio de sueldo anual + costos laborales = US$ 6.500
b) Promedio de gasto en EFP/empleado =0,5%

Costo EFP/hora

US$ 2 a US$ 4 (Tabla 1)

* PBN brasilefio en US$ es un estimativo de la Secretaria de Economia del Distrito Federal (SDE/DF), basado en datos de

IBGE (Contas Regionais do Brasil, 1999).

**Gasto privado puede incluir becas financiadas por fondos publicos (préstamos educativos) y/o por grandes empresas
privadas que proveen incentivos para que sus empleados estudien.
*** Referencias: promedios de salarios mensuales en la economia urbana y formal = US$ 250 (3 veces el salario minimo)
+ 100% de costos indirectos laborales (beneficios garantizados por la legislacion laboral). Gasto en EFP/empleado =
promedio de 20 horas de formacion en sector urbano y formal X US$ 2/hora (Tabla 1).
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17

18

19

Las comparaciones anteriores indican que:

Brasil tiene una provisiéon muy grande de EFP que podria formar al 40% del
total de PEA cada afo. Por su extensién y diversificacion, podria ser conside-
rado un servicio del “primer mundo” en una sociedad tercermundista, y pa-
receria ser coherente con la vitalidad y extension de la economia brasilefia.

Esta provisiéon de EFP es mantenida por gastos anuales que representarian
alrededor del 2% del PBNY total y el 40% del gasto total en educacion (5%
del PBN).

El gasto global en EFP es dividido equitativamente entre fuentes ptublicas
(impuestos, tributos de sueldos, fondos ptiblicos) y privadas (cuotas, contri-
buciones de socios, donaciones, ventas de productos y servicios). Histérica-
mente, sin embargo, el gasto publico ha guiado fuertemente a las inversio-
nes privadas en el mercado de EFP, asi como en muchas otras actividades
econdmicas.

El gasto individual alcanzaria a US$ 5,2 billones que representa el 75% de los
fondos privados totales gastados en el mercado de EFP (US$ 6,5 billones) y
un 40% de la inversién total en EFP. Es un monto considerable para un pais
donde el ingreso promedio anual per cépita es de alrededor de US$ 2.500 y
el sueldo promedio en el sector urbano/formal -que ofrece los salarios més
altos, para los estandares brasilefios- es de aproximadamente US$ 250 al
mes (tres salarios minimos). Pero hay evidencia de que esta inversion indivi-
dual incluye becas financiadas por organizaciones publicas (préstamos para
la educacién de bancos ptblicos), por agencias de EFP y por las empresas
mas grandes que estimulan a sus empleados a tomar cursos de licenciatura
y/o aprendizaje a lo largo de la vida (Leite, 1996, 2003; IRDB, 2003; Revista
La Folha, 2003).

Como es el caso de muchos otros servicios en Brasil, la provisién de EFP no
estd bien distribuida, siendo ésta absorbida la mayoria de las veces por tra-
bajadores educados,’® que también suelen ser mas jovenes, blancos, hom-
bres y que trabajan en el mercado de trabajo formal urbano. Los mayores, las
mujeres, los afrobrasilefios” y trabajadores poco educados son, la mayoria

Podria estimarse que las inversiones en EFP en Brasil, por lo menos duplicarian (de 5% a 9%) la
participacion de educacion y formacién del PBN presentada en las cifras oficiales (Castro, 2002b-c).
En el contexto brasilefio, personas con ocho afios de educacién (nivel primario) son consideradas
“mas educadas”, ya que éstas representan s6lo el 40% de la PEA total.

El censo demogréfico toma el color de la piel como un indicador de raza, considerando cuatro
alternativas (blanco, negro, mulato y amarillo). De hecho, hay una lista de mas de ciento cincuenta
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de las veces, relegados —con la excepcién de algunos pocos casos de acciones
afirmativas muy especificas implementadas por programas ptblicos y/o
privados (tales como el PLANFOR y otros programas implementados por el
“Tercer Sector”)-.

* En realidad, la inequidad en el mercado de EFP refleja la inequidad en la
sociedad brasilefia. Pero parece estar intensificada en el mercado de EFP
porque es mayoritariamente administrado en forma privada, aunque es fi-
nanciado equitativamente por fondos privados y publicos.

De hecho, la administracion y el financiamiento son aspectos muy particula-
res del mercado de EFP brasilefio, los cuales son mejor diferenciados cuando las
diez ramas de proveedores de EFP mencionados anteriormente (ver Tabla 1) son
clasificados dentro de tres grupos de acuerdo a la fuente de financiamiento y de
a quién tome las decisiones (administracién). El resultado es el siguiente:

*  Financiados por el presupuesto pablico y administrados por organizaciones
gubernamentales: universidades federales, estatales y municipales; faculta-
des; escuelas técnicas y secundarias = 43% de escuelas/centros, 13% de es-
tudiantes y el 30% del gasto anual (la mayoria cursos de larga duracién).

* Financiados por fuentes publicas (principalmente tributos sobre los sueldos
e impuestos de sindicatos) pero administrados privadamente: el Sistema S,
federaciones de empresarios y sindicatos de obreros = 9% de escuelas/cen-
tros, 24% de estudiantes y un 20% de gasto anual.

*  Financiado/administrado en forma privada: universidades privadas, facul-
tades, escuelas técnicas y secundarias; academias no habilitadas; escuelas de
empresas y centros de formacion (incluyendo proveedores de equipamiento/
materiales); ONG (que pueden recibir donaciones ptblicas) y consultores =
48% de escuelas/centros, 63% de estudiantes y un 50% del gasto anual.

Este perfil de inversiones y administracién de EFP -combinando los sectores
publicos y privados- coloca al Brasil en una situacién particular entre otros pai-
ses de América Latina y el Caribe. De hecho, esta particularidad es debida basi-
camente a dos razones: por un lado, el desarrollo y consolidacién del Sistema S,
financiado por fondos publicos y administrados en forma privada solamente por
empresarios; y por el otro lado, la escala y consolidacién del fondo ptiblico (FAT)
administrado sobre una base tripartita igualitaria. Estas dos particularidades bra-
silefias son analizadas a continuacion.

colores diferentes mencionados por la poblacién porque el censo utiliza la metodologia de la clasi-
ficacién propia.
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3. CASOS DE POLITICAS PUBLICAS PARA EL DESARROLLO
DEL MERCADO DE LA EFP

Como hemos visto anteriormente, Brasil ha desarrollado un mercado de EFP
conformado por agencias publicas y privadas, formales y no formales, que in-
cluyen IFP tradicionales (como el Sistema S y las escuelas técnicas) y nuevos ac-
tores en este campo, tales como universidades, sindicatos de trabajo, empresas
privadas, academias no habilitadas y las ONG. En realidad, la mayoria de estos
“nuevos actores” han estado operando durante décadas en el area de la EFP,
pero en su mayoria tomando un papel secundario, casi “invisible”, comparado
con las instituciones tradicionales y dominantes.

Este cuadro de la EFP en Brasil puede ser similar a aquél de muchos otros
paises en América Latina y el Caribe. La diferencia es que el mercado de EFP
brasilefio ha sobrevivido las crisis de los afios setenta y ochenta -mientras que
muchos sistemas de EFP de la region fallaron- y también se ha diversificado y
expandido desde entonces.

Hay muchas razones para este desarrollo poco comun de la EFP en Brasil,
pero ciertamente una supuesta “mano invisible” tuvo poco que ver con esto. Por
un lado, el desarrollo del sistema de EFP en Brasil debe ser visto como una res-
puesta a los rapidos cambios en el sistema econdmico, que requirié nuevas habi-
lidades en muchas areas. En este contexto, los proveedores de EFP publicos y
privados se vieron presionados a compensar la falta de educacién y habilidades
de una gran parte de la fuerza de trabajo.

Por otro lado, presionados por la demanda y orientados por la ideologia del
desarrollo, la mayoria de los gobiernos brasilefios ha creado fuentes importantes
de financiamiento e incentivos que han estimulado y conducido al mercado en
diferentes formas. Podria decirse que Brasil no lleva politicas ptablicas de EFP
claras o explicitas, pero que han tenido fuertes intervenciones que han contribui-
do a crear, expandir y modernizar el mercado de EFP.

En realidad, el Brasil registr6 altas tasas de crecimiento por alrededor de
cuatro décadas (1950-1980). Durante este periodo, el pais estuvo bajo gobiernos
dictatoriales y /o populistas, tanto civiles como militares, pero todos compartien-
do la misma preocupacion: el desarrollo nacional. Por lo tanto, invirtieron en
infraestructura (carreteras, industria metaldrgica, energia eléctrica) y en la susti-
tucién de importaciones de bienes perdurables (camiones, autos, refrigeradores,
televisores, etc.).

El desarrollo industrial trajo consigo la expansion del ciclo comercial, servi-
cios y urbanizacion. La economia brasilefia crecié alrededor del 75% anualmente
desde los afios sesenta a los ochenta, incrementando la demanda de trabajadores
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calificados en todos los sectores. Lamentablemente, las tasas de desarrollo de la
educacion no siguieron el comportamiento econémico del pais, por lo que éste
tuvo que salir adelante con una fuerza de trabajo analfabeta y con escasa educa-
cién. La EFP ha compensado parcialmente esta falta de educacion y capacitacion.

Los gobiernos, civiles y militares, democraticos o dictatoriales, implementaron
diferentes mecanismos que contribuyeron a estimular y financiar la EFP a gran
escala para los diferentes sectores y grupos poblacionales. Algunos de ellos ya
han sido desmantelados, pero tuvieron efectos colaterales importantes, tal es el
caso del esquema de rebaja tributaria que duré quince afios (1975-1990) (ver Apén-
dice 3).

Hay otros tipos de incentivos que no crearon o aumentaron los fondos para
la EFP, pero que han estimulado su mercado, como lo hiciera la tltima Ley de
Educacion, en el afio 1996, que redefini6 y elevé el concepto mismo de EFP rela-
cionado al sistema educativo del Brasil.

A pesar de las criticas, la mayoria de las intervenciones anteriores tuvieron
importantes resultados en términos de:

* financiamiento y estimulo de la EFP para diferentes sectores econdmi-

cos por periodos prolongados de tiempo;

* construccién de una estructura muy grande (escuelas, centros,
equipamiento) y desarrollo de recursos humanos, tecnologia y
metodologias para EFP;

* lacreacién de una “cultura de EFP” entre las corporaciones privadas y
publicas, la cual ha sido extendida a la sociedad en su totalidad.

En otras palabras, han contribuido a crear, estimular, diversificar y mejorar
el mercado de EFP en el pais. Dos de estos incentivos y mecanismos merecerian
mas atencion debido a sus particularidades en Brasil, ellos son: el tributo obliga-
torio a los sueldos que ha existido desde 1942, y el Fondo de Amparo al Trabaja-
dor (FAT) creado en 1990.

3.1 Tributo obligatorio sobre la némina salarial

El tributo obligatorio sobre los sueldos fue instituido en 1942 cuando el SENAI
fue creado durante el denominado “Nuevo Estado”, un eufemismo para la dicta-
dura de Gettlio Vargas. Otros impuestos fueron implantados en la década de los
cuarenta, a beneficio del personal de la Fuerza Aérea y Naval, como menciona-
mos anteriormente (ver item 2).

El esquema del tributo obligatorio existe o ha existido en otros paises de
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América Latina y el Caribe; muchos de ellos inspirado en el modelo brasilefio
(Cinterfor/OIT, 1990, 2002a-b). Pero el esquema brasilefio podria ser considera-
do tnico por las siguientes razones:
* esel mas antiguo en la region: existe desde hace mas de sesenta afios y
ha resistido a todos los intentos por reducirlo o eliminarlo;
* es el tnico modelo de financiamiento publico para IFP administrado en
forma privada en la region;
* esgestionado solamente por empresarios, sin ninguna participacién im-
portante de representantes ni de los trabajadores ni del gobierno (con la
excepcion del SENAR que tiene una gestion tripartita).

Actualmente, los impuestos sobre los sueldos en Brasil financian “Ss” espe-
cificos para la industria (SENAI/SESI, creada en los afios cuarenta); el comercio
(SENAC/SESC, también desde los cuarenta); agricultura (SENAR, creado en los
ochenta), transporte urbano (SENAT/SEST, creado en 1993). Hay también “Ss”
que cubren diferentes sectores: SEBRAE -asistencia técnica a pequefias empresas
(creado en los ochenta)- y SESCOOP, un relucientemente nuevo “S” creado en
1999, para atender cooperativas urbanas, como lo mencionamos anteriormente
(ver item 2).

Los tributos “Ss” varian desde el 0,3% al 2,5%, cobrado sobre la némina de
pagos de sueldos mensuales de los trabajadores de las empresas privadas. Los
impuestos son recaudados por el Servicio de Seguridad Nacional (INSS), junto
con otros costos laborales. E1 INSS devuelve estos fondos a los “Ss”, reteniendo el
1% para sus gastos administrativos como organizacién recaudadora. Hay ciertas
particularidades para cada “S”, como las siguientes:

* SENAR ofrece, tanto FP como servicios sociales y su tributo (2,5%) es im-
puesto a las ventas de productos agricolas y ganado; por obvias razones el
sector no tiene una némina de pagos significativa. Este “S” también recibe
fondos del Instituto Nacional para la Reforma Agraria (INCRA), los cuales
son cobrados de la némina de pagos de las empresas del mercado agricola.

e Elimpuesto SEBRAE es del 0,3%, cobrado a todos los sectores econémicos.

*  Los SENAI/SESI son beneficiarios de dos tipos de impuestos pagados por el
sector industrial: el “general” (1%) y el “adicional” (+ 0,5%, cobrado a em-
presas con mas de quinientos empleados). Estos impuestos “adicionales”
son recaudados directamente por la Administracién Nacional de ambas ins-
tituciones y son usados principalmente para financiar el gasto administrati-
vo y también la I1&D en SENAI/SESI, incluyendo sistemas de informacién,
modernizaciéon de escuelas y desarrollo de recursos humanos.
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El impuesto de SENAT/SEST es del 1% pagado por empresas de transporte
terrestres, pero alcanza también a los trabajadores auténomos, que estédn, la
mayoria, en este sector (fundamentalmente a propietarios de camiones y taxis).

El SENAL tiene otra singularidad, comparado con otros “Ss”: los acuerdos

cooperativos con empresas industriales mas grandes, las cuales pueden estar to-
tal o parcialmente exoneradas de la contribucién “general” o la “adicional” ,
siempre y cuando usen los fondos para mantener escuela/cursos de EFP. Este
tipo de acuerdos se ha expandido desde los afios ochenta, principalmente en el
estado de San Pablo, estimulando y apoyando la creacion de escuelas dentro de
las empresas.”® Pero no ha sido estimulado en los altimos diez afios y la franqui-
cia se ha reducido, basicamente por tres razones:

Los procesos de reduccién del ntimero de trabajadores en las empresas mas
grandes que buscan bajar costos y enfocar los fondos y actividades de for-
macién. La mayoria de ellos concluy6 que era méas barato subcontratar EFP
que mantener una escuela dentro de la empresa.

El decrecimiento de trabajos formales en la industria, reduciendo la némina
de pagos, y por lo tanto, el monto de los tributos.

La politica de control de la inflacion que tiene lugar a partir del afio 1994,
reduciendo las ganancias monetarias que eran usadas para financiar estas
actividades.

A pesar de que los tributos obligatorios han sido impuestos por més de se-

senta afos, siempre han recibido criticas por distintas razones. De acuerdo a los
registros impresos, el medio y los especialistas entrevistados, sus principales des-
ventajas o debilidades serian:

20

Su gran dependencia de los empleados formales y sueldos en el sector priva-
do, los cuales han venido decreciendo desde los afios ochenta y no se espera
que aumenten en un largo plazo, debido a la combinaciéon de la moderniza-
cién tecnoldgica y las bajas tasas de crecimiento econémico.

En 1992, por ejemplo, el SENAI tenia mas de trescientos acuerdos en el Estado de San Pablo, la
mayoria de ellos con grandes empresas industriales de los sectores automotrices y mecanicos, ase-
gurandoles franquicias desde el 10% al 60% de los impuestos obligatorios (Leite, 1994a). En el afio
2002, 668 empresas tenian acuerdos técnicos con el SENAI-SP que les aseguraban un “descuento” del
5% en el impuesto obligatorio para la formacion basada en la empresa (con la asistencia técnica del
SENALI). Entre éstas, solamente seis empresas tenian escuelas de EFP dentro de la planta, en asocia-
cién con el SENAL recibiendo “descuentos” del 10% al 42% del impuesto obligatorio, para el aprendi-
zaje de oficios, cursos técnicos y programas de formacion. Aproximadamente 242.000 empleados de
estas empresas fueron entrenados a través de esos acuerdos en el afio 2002 (SENAI-SP - DITEC).
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e  Elhecho de que estén basados en impuestos sobre los sueldos, contribuyendo
a aumentar los costos del trabajo y por lo tanto los asi llamados “costos del
Brasil”, lo cual reduce la competitividad en los mercados interno y externo.*

* Laausencia de los trabajadores (excepto por el SENAR, el cual es tripartito)
y otros integrantes de la sociedad civil, en su administracién, que esta dirigi-
da por un segmento de empresarios (los que estan afiliados a las federacio-
nes o confederaciones de su sector). En realidad, ni el trabajo ni el capital
estarfan bien representados en la gestion de estos fondos.

* Lafalta de transparencia (o por lo menos de informacién coherente) sobre el
volumen de fondos recibidos e invertidos en actividades puntuales (educa-
cién, salud, EFP, etc.), ya que estos fondos son absorbidos por las federacio-
nes de empresarios y pueden ser usados para sus intereses privados (como
financiar campanas politicas). El presupuesto anual de cada “S” es sometido
a un Ministerio Federal (el Ministerio de Trabajo es responsable por la ma-
yoria de ellos), pero la aprobacién es dada por hecho. El informe financiero
anual de cada “S” debe ser presentado a la Corte Federal de Auditoria (TCU),
pero esto también es considerado una formalidad.

* Elelitismo de las escuelas/cursos que solamente benefician a los trabajado-
res mas educados (por lo menos con educacién primaria) en el mercado de
trabajo formal. E1 SENAC es atin mas criticado por cobrar todos sus cursos a
los alumnos, exceptuando el Programa de Aprendizaje de oficios, el tinico
que (por ley) es gratis. El SENAI también ha comenzado a cobrar por algu-
nos cursos, aunque principalmente a las empresas que demanden formaciéon
especifica o asistencia.

* La falta de una evaluacién costo/beneficio (exceptuando las encuestas de
seguimiento realizadas en el SENAI-SP con egresados de cursos de aprendi-
zaje de oficios y técnicos). SESI-SP también ha implementado un tipo de prue-
ba anual para los estudiantes de educaciéon primaria (SESI tiene la red mas
grande de escuelas primarias en San Pablo).

Por otro lado, hay casi un consenso sobre varias de las ventajas del “Sistema
S” y los tributos obligatorios:

21 Algunos especialistas consideran que la legislacion del trabajo brasilefio (CLT) asegura demasiados
beneficios a los empleados formales (vacaciones, seguros de salud, “vales” de transporte y alimen-
tacion, aguinaldo navidefio, y seguro de desempleo). Estos beneficios aumentarian los costos del
trabajo y por lo tanto alientan la informalidad y las altas tasas de rotacién (Pastore, 1994; IPEA,
2000).
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* Larelativa estabilidad de los fondos, asegurando inversién en 1&D, innova-
cién técnica, formacion de docentes y planificacién a largo plazo. Todo esto
es visible en una gran red nacional de escuelas de primera clase y centros,
incluyendo unidades moviles (tales como vagones, camiones, émnibus, bar-
cos, etc.). También ha producido una amplia gama de tecnologias de EFP -
incluyendo educacién a distancia- que podria ser comparada a las mejores
alternativas en los paises mas desarrollados.

* Mayor agilidad en la toma de decisiones y flexibilidad operacionales com-
parada con el servicio publico.

*  Mayor enfoque en la demanda del mercado de trabajo, debido a la vincula-
cién con las organizaciones de empresarios.

* Imagen de alta calidad y eficiencia entre los estudiantes, sus familias, los
trabajadores y la opinién publica en general. La mayoria de los alcaldes de
los pequenios pueblos suehan con la instalacién de una escuela del SENAI o
SENAC. Para los jovenes, un “certificado” del SENAI o SENAC es visto como
un “pasaporte” para la entrada al mercado de trabajo.

Los tributos obligatorios han sobrevivido a todas las tendencias de moderni-
zacion y liberalizacion de la economia brasilena. Desde los afios ochenta y princi-
palmente después de los noventa, diferentes planes y proyectos han sido pro-
puestos para reformar el sistema tributario y/o reducir los “costos del Brasil”.
Estas y otras propuestas similares han sugerido reducir el tal llamado costo “in-
directo” del trabajo que incluye los beneficios sociales y los tributos obligatorios.

Sin embargo, poderosos grupos en el Congreso y una apelacién popular fuer-
te, han logrado parar estos proyectos de modernizacién. Los “Ss” han construido
una imagen de eficiencia y calidad en el mercado de EFP y en la sociedad brasi-
lefia. Son criticados principalmente por su gestion privada que excluye a los sin-
dicatos de trabajadores, pero sus escuelas y cursos son generalmente bien eva-
luados por trabajadores, estudiantes, lideres sindicales actuales y del pasado que
estan ahora en el Gobierno Federal -incluido el Presidente mismo-,?*> asi como
por especialistas en educacién y formacion.”

22 El Presidente Luiz Inacio “Lula” da Silva ha dejado clara su opinién positiva sobre el SENAI cuan-
do fue lider sindical, declarando que “un ciento de lideres sindicales son egresados del SENAI...”
(SENAI-SP, 1992, p.194). Después de haber sido electo presidente, declaré que él debe la mayoria de
su propia educacion al SENAIL ya que ha completado solamente cuatro afios de educacién prima-
ria, pero ha concluido un curso de mecénica en el SENAI cuando era un adolescente pobre. Recien-
temente (11 de marzo de 2003, Jornal da Band, por TV), visitando una escuela del SENAI en Angola,
declaré nuevamente que le debe “todo” al SENAI Otro que fuera también lider sindical y ahora
congresista, Vicente Paula da Silva (“Vicentinho”) ha completado su educacién formal a través del
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Dejando de lado los sentimientos y criticas, el Sistema S invierte alrededor
de US$ 2,5 billones por afio, representando casi el 20% del gasto nacional en EFP
(ver Tabla 1). La finalizacién o la reduccién de esta inversion afectaria a millones
de personas -estudiantes, docentes, sus familias, proveedores de equipamiento y
materiales y la economia completa de pueblos pequefios y medianos-. Estas per-
sonas han sido y podrian ser facilmente movilizadas para protestar contra los
cambios en los tributos a los sueldos. Sin mencionar que los impuestos son tam-
bién la fuente principal de fondos para las federaciones de empresarios y sindi-
catos de trabajadores (impuesto sindical), quienes tienen sentimientos encontra-
dos sobre éste: mientras que luchan por reducir los “Costos del Brasil”, no quie-
ren abandonar los tributos obligatorios.

Sin embargo, decisiones recientes que conciernen a la legislacién del trabajo
han afectado el financiamiento de fondos de los “Ss”:

e Una Ley Federal (9601/98) que ha aprobado el contrato de trabajo por un
plazo determinado, reduciendo cargas sociales sobre los sueldos (y por lo
tanto los impuestos obligatorios), con la finalidad de estimular el empleo
formal en las economias rurales y urbanas.

* Lanueva Ley de Aprendizaje de oficios (10097 /99) que permite a las empre-
sas desarrollar (en asociacién con el Sistema S o cualquier tipo de organiza-
cién socioeducacional, incluyendo las ONG y las academias no habilitadas),
sus propios cursos de aprendizaje de oficios, los cuales son también finan-
ciados por el impuesto obligatorio. Los “Ss” corren peligro de perder el mo-
nopolio de la ensenanza de oficios, la cual es la base legal del impuesto obli-
gatorio.*

Los impuestos obligatorios estan en discusion nuevamente, en el contexto
de varias reformas propuestas por la nueva Ley del Gobierno Federativo. Los
“Ss” son el centro del debate en dos Foros recientemente creados: el Foro de tra-
bajo que esta debatiendo la legislacion laboral (CLT) y el “Foro de los Ss” que
retine a representantes de empresarios, sindicatos de trabajadores y del gobier-

“Tele Curso 2000”, a modo de educacién a distancia, “supletivo” ofrecido por FIESP/SENAI y la
Fundacién Roberto Marinho. Después de haber obtenido el certificado del Tele Curso, Vicentinho
entr6 a un instituto privado universitario y estd por graduarse en la Facultad de Derecho.

23 Castro (2002a, pp. 289-302) habitualmente enfatiza las virtudes de la metodologia y organizaciéon
del SENAL El ha probado estos métodos personalmente, como estudiante del SENAT (SENAI-SP,
1992, p.193).

24 En realidad, los cursos de aprendizaje de oficios casi han desaparecido en el SENAI y el SENAC -
los “Ss” que solian ofrecer este tipo de curso-. Pero ambas entidades estan actualmente re-creando
y expandiendo nuevas formas de aprendizaje de oficios, con el fin de conservar este mercado y los
fondos correspondientes.
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no, bajo la coordinacion de otro lider sindical anterior, Jair Meneguelli, quien ha
sido también nominado Presidente del Consejo Nacional SESI.

No hay declaraciones oficiales del “Foro de los Ss” atin, pero sus participan-
tes parecen haber llegado a dos consensos fundamentales:

* El Sistema dificilmente serfa factible sin los impuestos obligatorios. Cobrar
por los cursos no parece ser una opcién valida. Es criticada por la opinién
publica y no aumenta las fuentes de ingresos significativamente. SENAC ha
cobrado por cada curso de formacién desde los afios ochenta y no més del
30% de su presupuesto anual viene de esta fuente; SENAI estd tratando de
vender servicios desde principios de los noventa, pero estas ventas no repre-
sentan el 10% de su presupuesto anual.

* El desarrollo de la EFP seria poco probable sin el Sistema S. Los gobiernos
federales y estatales apenas pueden mantener sus propias redes de escuelas
técnicas y universidades. El sector privado, por otro lado, no esta deseoso de
invertir voluntariamente una cantidad equivalente a los impuestos obligato-
rios.

* Por lo tanto, estamos convencidos de que los impuestos obligatorios deben
ser mantenidos, siempre y cuando los trabajadores y el gobierno asuman
una participacion efectiva en su gestion® y el Sistema aumente los progra-
mas dindmicos e innovadores en beneficio de los grupos mas vulnerables,
tales como los trabajadores desempleados y los subempleados, unipersonales
y micro empresarios, afrobrasilefios y otros grupos en riesgo de discrimina-
cién, prejuicios y exclusion social y del mercado de trabajo.

Por si acaso, los “Ss” se estan haciendo mas visibles en el medio, principal-
mente en TV -que llega a las ciudades y pequefios pueblos de todo el pais, inclu-
yendo los grupos mas pobres de la poblaciéon-.

3.2 Fondo de Amparo a los Trabajadores (FAT)

En 1988 la nueva Constitucion brasilefa (la primera aprobada por una Asam-
blea Constitucional en un régimen democratico) cre6 el Fondo de Amparo a los
Trabajadores (FAT). El Fondo fue instituido en 1990 (Ley Federal 7988/90) con el
objetivo de auspiciar una politica de empleo, incluyendo: inversiones para la crea-

25 De hecho, de acuerdo a declaraciones recientes del Ministerio de Trabajo en la TV, el gobierno
conservaria el 50% del poder de decisién, quedando el otro 50% entre los empresarios y los trabaja-
dores. Pero, por el momento, éstas serian solamente especulaciones.
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cion de trabajo y colocacion en el empleo; seguro de desempleo; créditos para
pequefias y microempresas y productores, tanto formales como informales; pro-
duccién de informacién sobre el mercado laboral y la implementacién de los pro-
gramas de EFP destinados principalmente a los desempleados y los subempleados
de la PEA.

FAT es un fondo ptblico compuesto por impuestos sociales pagados por
empresas publicas y privadas (PIS y PASEP), basado en ganancias y ventas. Un
consejo tripartito deliberativo (CODEFAT) administra el Fondo. En 1995 el FAT
lleg6 a ser de US$ 15,9 billones, y creci6 hasta la cantidad de US$ 27,1 billones en
el afio 2001 (ver Tabla 2).

El presupuesto anual promedio del FAT para las politicas de empleo fue de
alrededor de US$ 4,3 billones en el mismo periodo. Alrededor del 4% de su pre-
supuesto fue invertido en programas de EFP para los desempleados y otros gru-
pos vulnerables, implementados por el Plan Nacional de FP (PLANFOR). Otro
3% se ha destinado a los Servicios de Empleo Publico (SINE). Alrededor del 90%
del presupuesto anual se ha invertido en microcréditos, seguros de empleo y
otros beneficios sociales para los trabajadores de bajos ingresos.

Todos los afios, el gasto real ha estado muy por debajo del presupuesto apro-
bado, debido a las politicas econdmicas dirigidas a controlar la tasa de inflaciéon
y reducir la deuda ptblica. De todas maneras, FAT ha invertido una cantidad
apreciable en PLANFOR, la que se transformé en uno de los proyectos estratégi-
cos del Gobierno de Cardozo en los afios 1995-2002. En este periodo, PLANFOR
invirtié aproximadamente US$ 1,3 billones y formé alrededor de quince millones
de trabajadores en Brasil. Por supuesto que ésta es una modesta inversion si la
comparamos con el presupuesto anual del Sistema S (ver Tabla 1), pero fue en
verdad suficiente para abrir y probar nuevas alternativas en el campo de la EFP.

Debido a su escala, su continuidad por ocho afios y sus componentes
innovadores (en términos de conceptos y mecanismos operacionales), PLANFOR
se considera haber sido una préctica innovadora para financiar y estimular el
mercado de EFP en Brasil en los tltimos afios. Su implementacion y resultados
pueden ilustrar los nuevos roles jugados por el Ministerio (a nivel federal), y las
Secretarias de Trabajo (a nivel estatal) en Brasil, como administradores de los
fondos publicos para EFP, “tomando ventaja de y/o estimulando la emergencia
de mercados de formacién que involucran numerosos proveedores publicos y
privados”, como se mencionara en los términos de referencia del proyecto.
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PLANFOR: Plan Nacional de EFP, 1995-2002

PLANFOR fue puesto en marcha en 1995 como uno de los mecanismos del
FAT bajo la coordinacién del Ministerio de Trabajo. El objetivo de PLANFOR era
el de crear y expandir la EFP como parte de las politicas publicas de empleo.
También tenia la intenciéon de ayudar a reducir la pobreza y la inequidad acre-
centando la empleabilidad, productividad, produccién, calidad y competitividad.
Su mecanismo de implementacién principal fue el de los Planes Estatales de EFP
(PEQ), cada uno especifico a la unidad federativa bajo la responsabilidad de la
Secretaria de Trabajo Estatal (STb) y sujeta a la aprobacién del consejo tripartito
enniveles locales y estatales (CET y CMT). Veintisiete PEQ fueron implementados
anualmente en el periodo 1995-2002, uno por cada Estado brasilefio, absorbiendo
alrededor del 80% de la inversion total de PLANFOR en este periodo. La Asocia-
cién Nacional con sindicatos de trabajadores, universidades, ONG y el Sistema S,
para programas regionales o nacionales, actividades que cubran mas de un Esta-
do, fueron el segundo mecanismo de implementacién de PLANFOR.

PLANFOR fue evaluado anualmente, durante el periodo 1996-2001 (MTE/
SPPE, 2202a-g; ver también www.mte.gov.br). Principalmente las universidades
publicas en cada Estado llevaron a cabo las evaluaciones de los PEQ, las cuales
incluian encuestas de seguimiento a los trabajadores formados y sefialaron posi-
bilidades interesantes y limitaciones para las politicas de EFP en el contexto del
desarrollo sostenible y promocién de la equidad social en Brasil.

Las encuestas de seguimiento fueron llevadas a cabo anualmente desde 1997-
2001, alrededor de seis meses después de haber finalizado los programas de for-
macién, con muestras representativas de al menos el 80% del ntimero total de
personas capacitadas en el afio precedente en cada Estado. Desde el punto de
vista de los egresados, los mayores beneficios fueron: mayor integracion social,
mejora de la autoestima, mejora en su desempefio laboral, mejora en sus relacio-
nes familiares y personales, incentivos para la busqueda de mas educacién y for-
macién, y mas informacion, sobre el mercado de trabajo (ver Tabla 3).

Los resultados en términos de aumento en empleo e ingresos fueron menos
frecuentes: solamente un tercio de los desempleados consiguieron empleo y no
mas del 20% (promedio nacional) tuvo un aumento de ingresos o salario. Sin
embargo, esta proporcion significa que aproximadamente 1,5 millones de perso-
nas consiguieron un trabajo después de haber concluido un curso de PLANFOR,
una cifra que es altamente sugestiva en el contexto de la recesiéon econémica y las
tasas de desempleo existentes en Brasil.

Las evaluaciones también demostraron que los productos y resultados de
PLANFOR van més alla del beneficio individual de los programas de formacién:
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descentralizacion efectiva, movilizacion de nuevos actores, revitalizacion del
mercado de EFP, enfoque en la poblacién pobre y excluida econémica y social-
mente, innovaciones metodolégicas en EFP, cumplimiento de los ideales de
tripartismo. En realidad PLANFOR ha sido un paso decisivo para poner a la EFP
en la agenda publica del desarrollo sostenible y la promocién de la equidad so-
cial en Brasil.

Las principales ventajas de esta experiencia, de acuerdo a las evaluaciones

disponibles y los especialistas consultados, se sintetizan a continuacioén:

Descentralizacién: la implementacién descentralizada de PLANFOR tuvo
dos resultados importantes. Por un lado, los programas de EFP alcanzaron
alrededor del 75% de las 5.545 ciudades brasilefias -para la mayoria de ellas,
la primera experiencia de recibir un programa publico de EFP (ver Tabla 4)-.
Por otro lado, las capacidades locales fueron desarrolladas y fortalecidas, en
las dreas de planificacion, gestién, entrega y supervision de programas de
EFP. Este resultado fue notorio fundamentalmente entre las veintisiete secre-
tarfas de trabajo estatales que fueron responsables de los planes estatales de
EFP: con el fin de llevar a cabo sus nuevas responsabilidades, su personal
tuvo que ser aumentado y capacitado; y el incremento fue de 300 hasta casi
1.500 personas en los afios 1995-2002, reemplazando empleados administra-
tivos por profesionales técnicos. PLANFOR ha estado también invirtiendo en
forma continua en la formacién de estos equipos técnicos, a través de semina-
rios, jornadas de trabajo e inclusive cursos en asociacion con universidades
publicas (tales como UNICAMP-SP).

Estimulacion del mercado de EFP: Para poder asistir su implementacién
descentralizada y llevar a cabo sus objetivos cuantitativos, PLANFOR con-
traté agencias de EFP por todo el pais, movilizando y usando la capacidad
existente de cada Estado. En los afios 2000-2002, por ejemplo, PLANFOR con-
traté a mas de dos mil agencias; de esta manera se revitalizé el mercado de
EFP y se contribuy6 a la diversificacion de su perfil (ver Tabla 4). Este proce-
so mejord la competencia y redujo los costos de EFP, estimulando también a
los proveedores de EFP a ser mas innovadores y enfocarse a las demandas
sociales y del mercado. Los nuevos actores en el campo de EFP, tales como
universidades, sindicatos de trabajadores y ONG, tuvieron una participacion
importante en los programas de PLANFOR, ademés de los proveedores tra-
dicionales, como el Sistema S y las escuelas técnicas (ver Tabla 5).

Acciones afirmativas: En cada Estado, aun en las regiones mas desarrolla-
das, PLANFOR le dio prioridad absoluta a los grupos mas vulnerables en el
mercado laboral: los pobres, los de nivel bajo de educacién, los afrobrasilefios,
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la poblacién indigena, las mujeres jefas de hogar, las personas discapacitadas,
todos ellos sin trabajo o trabajando en el mercado informal, por cuenta pro-
pia o como pequefos productores (ver Tablas 6-7). Para la mayoria de estas
personas, PLANFOR representaba su primerisima oportunidad de ser capa-
citados y conseguir un trabajo o de mejorar su desempefio laboral. Los obje-
tivos ambiciosos de equidad no han sido completamente alcanzados (ver
Tabla 7), pero PLANFOR ha hecho del tema de equidad un componente
importante de las politicas publicas para el trabajo y la EFP en el pais. Hasta
los que lo critican admiten que PLANFOR fue uno de los pocos programas
que verdaderamente alcanzaron a los pobres y grupos vulnerables (IPEA,
2000), desarrollando tecnologias de formacién especiales para ellos.

Innovacién: PLANFOR invirtié alrededor del 5% del presupuesto anual en
1&D, promoviendo innovaciéon en metodologias, técnicas y materiales de en-
seflanza, incluyendo la educacién a distancia. Esta inversién alcanzé aproxi-
madamente los US$ 70 millones durante los afios 1995-2002, financiando el
desarrollo y evaluaciéon de metodologias y materiales didécticos que quedan
disponibles para el uso ptublico y privado. En vista del bajo perfil de los
grupos prioritarios, PLANFOR invirtié no sélo en formacién operacional,
sino también en habilidades basicas y administrativas incluyendo alfabeti-
zacion y educacion para adultos (“supletivos”, como el telecurso 2000),% apun-
tando a la mejora de la empleabilidad.

Ideales de tripartismo en practica: PLANFOR representé un paso decisivo
para el cumplimiento de los ideales tripartitos, en donde este tema era muy
rara vez mencionado hace diez afios. En verdad, la gestion tripartita a nivel
del Estado Federal y municipal habia sido una innovaciéon decretada por la
legislacién que cred el FAT, quien fuera él mismo gestionado desde sus co-
mienzos por un consejo tripartito (CODEFAT). Pero los consejos -a nivel
estatal y de ciudades- fueron creados y consolidados a través del proceso de
descentralizacion de la implementacion de PLANFOR, el cual también pro-
movié la formacién para miembros del Consejo (ver Tabla 5). En 1995, cinco
afos después de la creacion del Fondo, solamente unos pocos Estados y ciu-
dades en Brasil tenifan consejos tripartitos a cargo de las politicas pablicas de
EFP y trabajo. En el afio 2002, los veintisiete Estados y alrededor de dos mil

PLANFOR invirti6 en la adaptacion para sordos del Telecurso 2000, financiando 1.350 “telesalas”
(estaciones telecurso) por todo el pais. En asociacion con PLANFOR, el SENAI ha desarrollado y
diseminado un tipo de “curso paquete” (PAM), el cual ha sido usado para entregar FP basica a
lugares distantes. SENAR desarrollé y probé una metodologia de alfabetizacién para trabajadores
rurales mayores (Camargo, 2002).
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doscientas ciudades habian creado sus consejos. Se estima que estos conse-
jos incluyen, por lo menos, cincuenta mil personas” -representantes de tra-
bajadores, empleadores y gobierno- involucrados en discusiones y decisio-
nes sobre EFP y politicas de trabajo en Brasil.

La experiencia de PLANFOR, sin embargo, ha dejado lecciones importantes

en relacion con las dificultades que han sido enfrentadas, o las que atin permane-
cen sin resolver, sobre el uso de los fondos del FAT para los programas de EFP.

27

Inversion en EFP X control de deuda publica: A pesar de ser un fondo inde-
pendiente, el gasto del FAT est4 incluido en el Presupuesto Federal y es
afectado severamente por las politicas para reducir la deuda publica, de acuer-
do a los compromisos contraidos con el FMI. A diferencia de los
microprogramas de crédito y otros préstamos subsidiarios también finan-
ciados por el FAT, la “formacién” es clasificada como un gasto “no reembol-
sable” (o beca) que contribuye a aumentar la deuda publica. Por lo tanto,
desde la crisis del afio 1999, las autoridades econémicas no han tenido repa-
ro alguno en reducir el presupuesto del FAT para EFP y retrasar la distribu-
cién de los fondos cada afio. En realidad, los fondos publicos en Brasil tien-
den a ser retenidos hasta el tltimo cuatrimestre del afo, a pesar de que su
aplicacién es restringida al final del afio fiscal (31 de diciembre) —una espe-
cie de “misién imposible”-. En consecuencia, histéricamente, no mas del 30%
de los fondos disponibles es realmente distribuido cada afio. Contra todos
los prondsticos, PLANFOR ha tenido éxito al distribuir sus fondos
mayoritariamente a lo largo del primer cuatrimestre (marzo-abril) y por lo
tanto ha aplicado anualmente el 90% del presupuesto aprobado.

Burocracia gubernamental: Contribuye a retardar el uso de los fondos, y
también a ofrecer dificultades en la contratacién de servicios de IFP no tradi-
cionales, tales como ONG y sindicatos de trabajadores. De hecho, la legisla-
cién brasilena (Ley Federal 8666/93) fue concebida para regular los contra-
tos concernientes a inversiones en infraestructura -tales como construccién
de puentes y carreteras- y es dificilmente aplicada a objetos mds simples y
menos tangibles como son los cursos y programas de formacién. En lo que
concierne a los contratos ptblicos, el pago, tanto sea para la construccién de
un puente como para cursos de formacion, requiere casi el mismo proceso,
por lo que pone muchos obstaculos a las organizaciones menos formales.

De doce a quince miembros y sus suplentes integran cada Consejo local o estatal, divididos en tres
categorias representativas (sindicatos de trabajadores, federaciones de empresarios y gobierno lo-
cal) en partes iguales.
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Discontinuidad politica: A pesar de que la gestién del FAT es tripartita, los
gobiernos federales y estatales son los directos responsables de la implemen-
tacion de los programas de EFP financiados por el Fondo, por lo que estos
programas son altamente vulnerables a las interrupciones y revisiones que
tienden a ocurrir en cada cambio de gobierno. Brasil esta atin aprendiendo y
construyendo una democracia y no ha formado todavia un equipo técnico
que pueda continuar con los planes y proyectos, independientemente de los
cambios periédicos de gobiernos.

Estrategia de descentralizacién y fuerzas centralizadoras: La descentrali-
zacién es un ideal propuesto por la Constituciéon de 1988, enfrentando a cin-
co siglos de centralizacion gubernamental en Brasil. El pais estd organizado
en un modelo federativo, pero el Gobierno Federal tiene una larga historia
de actuar como planificador, gestor, ejecutor y evaluador al mismo tiempo.
La asignacion actual de fondos, deberes y el poder de tomar decisiones es un
ideal que esta atin por ser aprendido y construido paso a paso.

EFP orientada a la demanda y grupos prioritarios de bajo perfil: No resulta
facil combinar las demandas del mercado de trabajo con las necesidades y
potencial de los grupos mas vulnerables. El mercado de trabajo -incluyendo
parte de su lado informal- selecciona a los mas educados y socialmente “acep-
tables” (blancos, de buena apariencia, que vivan cerca del trabajo).”® Los
programas EFP para los grupos vulnerables dificilmente pueden librarse de
la imagen “EFP pobre para los pobres”, aun cuando se trate de mejorar el
contenido y calidad en general. Otro problema es que la legislacion federal
le permite al FAT apoyar solamente la “formacién practica”, por ejemplo,
habilidades operacionales muy especificas. Ademads, los sindicatos de izquier-
da que participan en el consejo deliberativo del FAT reclaman que la educa-
cion general debe ser financiada por el Ministerio de Educaciéon, més que
por el FAT. Por lo tanto, los programas de educacién suplementaria y alfa-
betizacion de PLANFOR para adultos han enfrentado una fuerte oposiciéon
de parte de algunos de estos sindicatos (CUT, en particular) y de los inspec-
tores de la tesoreria federal quienes consideran que la utilizacion de los fon-
dos del FAT para obtener las “capacidades bésicas” requeridas para el mer-
cado de trabajo es un “desperdicio de los fondos ptblicos”.

En las ciudades mas grandes las empresas no tienden a contratar a gente que viva en distritos
distantes de la empresa, por la imagen de “4reas riesgosas” y el tiempo/costo del transporte. En
San Pablo, por ejemplo, no son pocos los trabajadores que mienten acerca de la direccién de su casa
y prefieren dormir en refugios ptublicos e inclusive en la calle durante los dias de trabajo, con tal de
ahorrar el dinero y conseguir el trabajo (Folha de Sio Paulo, 2003f).
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e Integracién con los servicios ptblicos de empleo: PLANFOR podria haber
sido mas eficiente si se hubiera consolidado la integracién entre los planes
de EFP y los Servicios Publicos de Empleo en cada Estado, principalmente
con los financiados por el FAT (tales como las agencias de SINE y de sindica-
tos de trabajadores -alrededor de novecientos en todo el pais-). Esta integra-
cién ha sido una preocupacion permanente para PLANFOR, pero dificil de
implementar, debido principalmente a la operacion més burocrética y cen-
tralizada del SINE,” la cual contrasta con el esquema mas flexible y descen-
tralizado adoptado por PLANFOR. Otro problema es que PLANFOR y SINE
tenian directores separados en el Ministerio de Trabajo durante los afios 1995-
99, orientados por diferentes puntos de vista sobre la implementacién de
politicas ptblicas. Desde el afio 2000, ambos programas estan bajo la misma
direccién, pero toma tiempo promover cambios de perspectivas y practicas
que se han diseminado entre la burocracia gubernamental por siglos.

A pesar de todas las desventajas, la idea de financiar la EFP como parte de
una politica pablica para el trabajo y equidad social, parece estar consolidada
entre los administradores del FAT y los que hacen las politicas en Brasil. PLANFOR
termino oficialmente en julio del afio 2003, bajo el nuevo gobierno, pero los pro-
gramas de EFP se supone que contintien, bajo otro nombre Plan Nacional de
Formacion (PNQ) -de acuerdo a la Deliberacion 333/03 del FAT-. Los planes del
Estado también recibieron una abreviatura nueva: PlanTeQs (planes de forma-
cion territoriales) y esperan recibir el 85% del presupuesto anual del PNQ; el otro
15% iria a Proyectos Especiales de Formacion (ProEsQs) que sustituyen a las an-
teriores asociaciones nacionales.

La mala noticia es que el presupuesto para el afo 2003 ha sido mas severa-
mente recortado, cayendo a US$ 63 millones (R$ 184 millones), debido a la poli-
tica econémica de control de deuda publica (y la desconfianza natural de un
nuevo gobierno a los proyectos implementados por el gobierno anterior a los
cuales el nuevo se opone). En realidad, menos del tercio de esa suma se espera
que se invierta efectivamente en programas de EFP este afio, ya que los fondos se
han comenzado a distribuir en octubre de 2003, consecuentemente volviendo a la
préctica histérica del retardo en la liberaciéon de fondos publicos.

29 Las cifras del SINE revelan una paradoja permanente: desde su creacion, hay tres o cuatro candida-
tos para cada vacante, pero no mas del 50% de los empleos es anualmente ocupado. En el afio 2001,
por ejemplo, casi 700.000 puestos de trabajo permanecieron vacantes, debido principalmente a dis-
crepancias entre los requisitos del mercado de trabajo y los perfiles de los candidatos (baja educa-
cién, falta de experiencia/referencias y habilidades).
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La buena noticia es que los principales ideales de PLANFOR parecen ser
reafirmados, tales como la gestion tripartita del trabajo y politicas de EFP, pro-
gramas orientados por la demanda, prioridad a los grupos mas vulnerables, pro-
mocién de la equidad, integracion con los servicios de empleo ptblicos y mejora
del nivel de educacién de la PEA (ver: www.mte.gov.br). Las inversiones en 1&D
también parecerfan estar garantizadas a través de ProEsQs, quien deberia apli-
car al menos el 80% de su presupuesto a proyectos innovadores, desarrollando el
conocimiento y mejorando las metodologias para la EFP.

Tabla 2
FAT 1995-2002: presupuestos principales anuales - total, PLANFOR y SINE
US$ millones*
Afio Principal del FAT | Presupuesto anual | Presupuesto anual Presupuesto anual
del FAT* de PLANFOR** de SINE*
1995 15.902,9 4.001,7 12,8 61,9
1996 18.059,4 4.4717,2 1777 18,4
1997 19.801,0 4.344.6 226,0 21,6
1998 23.033,8 4.637,3 2451 29,7
1999 23.225,9 4.296,7 197,5 28,7
2000 25.124,8 4.271,7 21,9 39,6
2001 27.100,2 4.600,1 2753 47,4
2002 22.138,3 37513 109,4 120,9
Total 34.386,5 1.455,8 368,2

Fuente: MTE/FAT, 2002.

*  Estimaciones basadas en la tasa promedio anual de cambio definida por el Banco Central de Brasil.
Desde 1994 a 1998, la moneda brasilefia (R$ = Real) se mantenia al mismo nivel que el ddlar de los
EEUU. En 1999, el Real fue fuertemente devaluado y desde entonces la tasa de cambio se mueve
libremente respondiendo a factores internos y externos. Las tasas promedio adoptadas para las
estimaciones en la Tabla son: 1995/96 - R$ 1 = US$ 1; 1997 = US$ 1,08; 1998 = US$ 1,16; 1999 = US$
1,85; 2000 = US$ 1,83; 2001 = US$ 2,36; 2002 = US$ 2,98; 2003 = US$ 2,95 (célculos de Patrimonial

Negocios Ltda., San Pablo).
**  Estimaciones, que no corresponden a los montos invertidos cada afio.
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Tabla 3
PLANFOR 2000-2001: beneficios principales para los trabajadores formados
Beneficios principales 2000 % | 2001 %
Més integracion/participacion en la comunidad 29 53
Mejora en autoestima, mayor seguridad en el trabajo para buscar empleo 48 48
Mejora del desempefio laboral (calidad, productividad, menos errores/pérdidas) 40 47
Mejora en relaciones, en el grupo/familia 32 47
Incentivo para buscar mas educacion, formacion profesional 39 43
Mas informacion sobre el mercado laboral (para buscar un empleo) 38 43
Retencion de un empleo (trabajadores en peligro de despido) 50 42
Conseguir un empleo (trabajadores desempleados) 25 30
Incremento de salario/ingresos 14 16
Total - muestras (mil trabajadores) 244 13,2
Fuente: MTE/SPPE, 2002f (encuesta de seguimiento sobre trabajadores calificados).
Tabla 4
PLANFOR 1996-2001: indicadores de desempeno
Indicadores 1996 | 1997 [ 1998 | 1999 | 2000 | 2001 Total/
promedio

Trabajadores formados (millones) 1.2 2 123 2,7 | 34 3,6 15,2
Tasa de terminacion 75% | 89% | 90% | 95% | 97% | 96% 95%
Inversion (US$ millones)* 178 | 226 | 245 | 198 | 212 | 275 1.334
Ciudades cubiertas por PLANFOR 25 13843 40 | 48 43 4,0
Ciudades cubiertas/total 45% | 69% | 78% | 73% | 87% | 77% 73%
Ciudades con baja inversién en RH
cubiertas/total PLANFOR** 24% | 24% | 26% | 25% | 25% | 23% 25%
Agencias contratadas para programas de FP| 500 | 827 |1.323 | 1,466 | 2.146 | 2,100 | 1.394
Inscripcion — total (millones) 23 | 32| 36 42 | 54 3,5 22,2
* Habilidades basicas 08 | 0910 12 | 17 1,2 6,8
* Habilidades técnicas 10 | 1,561 16 18 | 22 1,5 9,6
+ Habilidades gerenciales 0,5 08110 1,2 1,5 0,8 58
Costoftrabajador formado (promedio) US$** | 143 | 127 | 113 55 50 42 77
Costo/hora (promedio) - US$*** 1,68 | 160|149 | 059 | 1,04 | 0,98 1,23
Horas/trabajador formado (promedio) 124 | 80 | 74 78 55 53 77

Fuente: Informes de la Administracion de PLANFOR, 95/98, 1999, y SIGAE 2000-2002 (datos para 2002 ain
no disponibles dado que PLANFOR-2002 estaba todavia en ejecucion durante el primer semestre de 2003).
* Promedios de tasas de cambio anuales (Banco Central) - ver Tabla 1. ** De una lista de las ciudades mas pobres (baja
inversioén en RH) en Brasil, elaborado por Comunidade Solidaria, un programa social del Gobierno Federal. *** Estos
costos representan solamente el gasto del Fondo y no incluyen la participacion publica y privada de Estados y otros

socios de PLANFOR.
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Tabla 5
PLANFOR 2000: perfil de agencias subcontratadas para programas de EFP
Tipos de agencias subcontratadas N° de Estudiantes Inversion
agencias % % %
+ Sistema S y otras organizaciones de empresarios 51 26 29
+ Sindicatos laborales y asociaciones de trabajadores 8 25 26
+ ONG (sociales, religiosas) 22 22 22
+ Universidades y centros de formacion
(principalmente publicos, federales y estatales) 7 14 13
+ Escuelas técnicas (publicas/privadas) 6 9 8
+ Otros 6 4 4
Total = 100% 2.146 34 us$ 212
millones de millones
trabajadores

Fuente: SIGAE 2000.

Tabla 6
PLANFOR 2000: grupos de prioridad formados
Grupos de prioridad Entrenados % | Inversion %

+ Trabajadores desempleados 60 62

+ Trabajadores en peligro de desempleo* 20 20

+ Trabajadores auténomos, unipersonales, jornaleros 10

+ Micro y pequefios productores 7

+ Subtotal 97 97

+ Oftros grupos™ 3 3

Total 100 100

Fuente: SIGAE.

*  Debido a la innovacién tecnoldgica, la privatizacion, las reducciones de personal, la crisis en la agricultura y otros
factores no previsibles (el tiempo, plagas, y factores econdmicas en el exterior).

** Principalmente integrantes de consejos estatales o locales tripartitos laborales y/o sociales.
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Tabla 7
PLANFOR 2000: metas y resultados acerca de igualdad social
(participacion en inscripcion total)

Grupos de prioridad Metas minimas* | Resultados**
Metas logradas

+ trabajadoras 41% 55%
+ trabajadoras afrobrasilefias 17% 19%
* jovenes (16-21 afios) — primer empleo 18% 26%
+ trabajadores sin ingresos o ganando menos que ¥z salario minimo 19% 20%
+ trabajadores que viven/trabajan en areas rurales 22% 19%
Metas parcialmente logradas

+ trabajadores afrobrasilefios (hombres y mujeres) 45% 35%
+ trabajadores mayores de edad (40 afios 0 mas) 34% 20%
+ trabajadores con menos que educacion primaria 60% 18%
+ jefas de familia 20% 6%
+ trabajadores discapacitados 10% 2%

Fuente: SIGAE.

* Definidos segun la participacion de cada grupo en la PEA y/o la poblacion.
** Participacion de cada grupo en inscripcion total en el afio 2000.

4. SINTESIS Y CONCLUSIONES

El presente trabajo ha presentado un amplio panorama del perfil,
financiamiento y gestion de la EFP en Brasil, tomando como premisa que la EFP
debe ser considerada no s6lo como cursos dictados por IFP tradicionales sino tam-
bién como todo tipo de eventos (cursos seminarios, reuniones, publicaciones) que
tiendan a contribuir al desarrollo o mejora de habilidades, actitudes/conductas,
informacion, y otros requisitos indispensables o valiosos para trabajar y vivir en
la sociedad moderna.

Este concepto de EFP parece adecuarse a la sociedad y economia del Brasil,
en donde la mayoria de la PEA (y la poblacién) tiene niveles bajos de educacién
o retardo en la conclusién de la educaciéon formal, ademas de laborar en trabajos
informales que representan el 55% del mercado de trabajo del Brasil.

Este conjunto de caracteristicas afecta directamente la demanda de EFP e
inclusive el concepto de EFP en si mismo. En este contexto, diferencias tradicio-
nales tales como EFP “inicial” o “continua” tienden a ser menos relevantes, ya
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que la mayoria de las personas estan siempre “iniciando” carreras en el mercado
de trabajo, en distintos sectores y/o empleos.

En este contexto, Brasil ha desarrollado un mercado de EFP diversificado
que esté integrado por una gran variedad de proveedores que suministran EFP a
las actividades econémicas formales e informales, trabajadores empleados y
desempleados, en diferentes sectores econdémicos y ocupacionales, desde las
empresas y poblados mas pequefios, hasta los mas grandes. Este mercado de EFP
es publico y privado, a menudo informal (en términos de requisitos de certifica-
cién o educacion), usualmente hecho fuera de las escuelas. Frecuentemente utili-
za la television, videos, revistas, y diarios, y ha comenzado a usar Internet.

Este gran mercado de EFP puede ser considerado como un no-sistema de
aprendizaje a lo largo de la vida, invisible..., “invisible” para las estadisticas ofi-
ciales y los propdsitos de las politicas puablicas, y “no-sistema” porque no tiene
ninguna coordinacién central, aunque haya coordinacién especifica dentro de
sus componentes mas importantes. En otras palabras: existe, opera y sus clientes
potenciales —empleadores, empresarios, empleados, desempleados- saben dén-
de y cémo buscarlo, asi también, cémo encontrarlo, a pesar de que dificilmente
pueda ser evaluado en términos globales para la investigacion, planeamiento,
apreciacion u otro propésito de la politica ptublica.

Sin embargo, el tamafio y extension de este mercado puede ser estimado,
recopilando datos de diferentes fuentes - incluyendo estadisticas educacionales y
laborales, ademas de encuestas especificas. Estas estimaciones indican que el mer-
cado de EFP en Brasil comprende alrededor de 35 mil escuelas y centros, inscri-
biendo a 32 millones de estudiantes, con un gasto anual de aproximadamente
US$13 billones, lo que representaria el 2% del PBI brasilefio y el 40% del gasto
total en educacion (5% del PBI). La oferta de plazas seria suficiente como para
capacitar a mas del 40% del la PEA brasilefia mayor de 16 afos (75 millones de
personas).

El perfil del mercado de EFP brasileho puede parecerse a aquel de otros
paises en la region de América Latina y el Caribe. Pero tiene un par de particula-
ridades: el rol decisivo que juega el gobierno federal en la creacién de fondos y
mecanismos para apoyar y estimular el desarrollo de la EFP desde comienzos de
los afios cuarenta y la combinacién de las iniciativas publicas y privadas en su
gestién y financiacion.

En realidad, el mercado de EFP brasilefio es mas que nada el resultado de
intervenciones ptublicas, hechas con el fin de crear fondos e incentivos que han
“dirigido” este “no-sistema” de distintas formas: no una “mano invisible” sino
mas bien una “visible” ha sido decisiva para crear y expandir el mercado de EFP
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en Brasil. Entre los incentivos y mecanismos usados, hay dos que son particular-
mente importares para el desarrollo del mercado de EFP brasilefio: los tributos
sobre la némina de pago de los trabajadores que son la principal fuente para el
“Sistema S”, y el Fondo de Amparo de los Trabajadores (FAT).

Estas intervenciones publicas han tenido resultados importantes en térmi-
nos de financiamiento y estimulacion de EFP de distintos sectores econdmicos
por largos periodos; construyendo una gran infraestructura (escuelas, centros,
equipamiento), desarrollando recursos humanos, tecnologia, y métodos para EFP
y creando una “cultura de EFP” entre las corporaciones privadas y publicas, la
cual se ha expandido a lo largo de toda la sociedad.

Actualmente, el financiamiento de EFP en Brasil esta dividido equitativa-
mente entre fuentes publicas (impuestos, tributos de sueldos, fondos ptblicos) y
privadas (empresas e individuos). El gasto individual representa el 75% de los
fondos privados totales gastados en el mercado y el 40% de la inversion total en
EFP. Es un monto considerable para un pais donde el ingreso promedio anual
por persona es de alrededor de US$ 2.500 y el sueldo promedio en el sector urba-
no/formal es de alrededor de US$ 250 al mes (tres salarios minimos). Pero hay
evidencia de que esta inversion individual incluye becas financiadas por organi-
zaciones publicas (préstamos para la educaciéon de bancos ptblicos), por agen-
cias de EFP y por las empresas méas grandes que estimulan a sus empleados a
tomar cursos de graduacién y/o aprendizaje. De todas maneras, estas cifras nos
demuestran la importancia de la EFP en la sociedad brasileha, donde hasta las
familias mas pobres no escatiman esfuerzos para pagar por cursos de formacién
para sus hijos (Leite, 2003).

El sector privado tiene un rol protagénico en la gestion del mercado de EFP
brasilefio, controlando el 70% del gasto anual, debido al particular modelo que
comprende el esquema de impuestos a los sueldos en Brasil. Los impuestos sobre
la némina de pago de los trabajadores existen en muchos otros paises, pero en
Brasil aquéllos tienen dos caracteristicas especiales: una larga existencia, desde
comienzo de los afios cuarenta, con pequefios cambios y con una gran resistencia
a todos los intentos por reducirlos o eliminarlos; y una administracién privada
por un segmento de empresarios —aquellos que estan asociados a federaciones y
confederaciones de diferentes sectores econémicos.

La larga vida de los tributos podria ser explicada por el poder de los grupos
de presioén politicos que representan los intereses de los empresarios en el Con-
greso Brasilefio. Pero ellos también financian el Sistema S -integrado por los ser-
vicios nacionales de aprendizaje y servicios sociales- que ha alcanzado una ima-
gen casi undnime de alta calidad y eficiencia en el pais.
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Esta imagen no es solamente una percepcioén subjetiva, ya que el Sistema S
ha construido la més grande y moderna infraestructura de EFP en el pais, y qui-
zas, de toda la region de América Latina y el Caribe: 2.700 escuelas/centros de
alta calidad, inscribiendo a seis millones de estudiantes y gastando alrededor de
US$ 2,5 billones al afio en EFP solamente (sin incluir su inversion en educacion
primaria, cultura, salud, deportes). El Sistema ha sido también el responsable de
innovacién en tecnologia de EFP, metodologias y materiales didécticos. No exis-
te ninguna duda de que esto ha sido el resultado de un flujo continuo de fondos
combinado con una mas agil gestién y un funcionamiento flexible.

Los impuestos sobre la némina de pago de los trabajadores -y el Sistema S-
han enfrentado y estan enfrentando muchas crisis y criticas. Su principal fragili-
dad es la dependencia de la némina de pagos del mercado de trabajo formal: por
un lado, los impuestos son vistos como parte de la carga social que incrementa
los costos laborales y reducen la competitividad brasilefia tanto en el mercado
interno como en el externo; por otro lado, el empleo formal -y por lo tanto la
némina de pagos- ha estado decreciendo en los tltimos diez afios.

Los impuestos han sido criticados principalmente debido a su administra-
cién privada y el elitismo de las escuelas/cursos “Ss”, que tienen poca cabida
para los trabajadores informales, los pobres y los grupos més vulnerables de la
poblacion. De hecho, toda la sociedad paga los impuestos -ya que ellos estan
incluidos en el costo final de los productos y servicios- pero solamente un peque-
fio y privilegiado grupo se beneficia de sus servicios.

El futuro de los impuestos sobre la némina de pago de los trabajadores y el
Sistema S en su totalidad esta bajo discusiéon actualmente en el contexto de varias
reformas propuestas/continuadas por el nuevo Gobierno Federal: el sistema de
impuestos, la ley de trabajo (CLT), la ley del aprendizaje de oficios. Se ha organi-
zado un “Foro del Sistema S” especifico, coordinado por un ex lider sindical y
actualmente integrante del congreso, Jair Meneguelli, quien también ha sido nom-
brado presidente del Consejo Nacional del SESI-.

Sin embargo, los prondsticos parecen ser favorables a los tributos y al Siste-
ma S. El gobierno actual tiene varios lideres -incluyendo al Presidente mismo-
quienes se han graduado en escuelas S (mayoritariamente SENAI y SENAC) y
han expresado su opinién positiva sobre el Sistema S. Por lo que, el “Foro del
Sistema S” es muy probable que recomiende que se mantengan los impuestos
obligatorios, siempre y cuando los trabajadores y el gobierno tengan una real
participacion en la gestion, y el Sistema S aumente la atencién a los grupos mas
vulnerables.

El Fondo de Amparo al Trabajador (FAT) es la novedad de los noventa: un
fondo publico destinado a financiar politicas publicas de empleo, administrado
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sobre una base tripartita igualitaria. Nacié con la nueva Constitucion de 1988
que trajo consigo los ideales de democratizacién, participacién y descentraliza-
cién al escenario politico del Brasil.

Estos ideales comenzaron a implementarse a través del Plan Nacional de
EFP (PLANFOR), financiado por el FAT, durante los afios 1995-2002. En este
periodo, PLANFOR invirtié aproximadamente US$ 1,3 billones y capacito a alre-
dedor de quince millones de trabajadores en Brasil. Es una modesta inversion si
se compara con el presupuesto anual del Sistema S, pero ha mostrado nuevas
posibilidades incluyendo a la EFP como un componente de politicas publicas
para el trabajo y para la equidad social y la justicia.

Las evaluaciones independientes llevadas a cabo por universidades federa-
les concluyeron que PLANFOR tenfa muchas ventajas en términos de funciona-
miento descentralizado, movilizacién y estimulacion del mercado de EFP, aten-
cién a los grupos més vulnerables, la promocion de la equidad social, la lucha
contra los prejuicios y discriminacién, innovacién de metodologias, desarrollo de
sistemas de monitoreo y evaluaciéon, movilizacién de nuevos actores y préctica
del ideal tripartito a gran escala, en el contexto de la gran diversidad del Brasil.

Pero también ha enfrentado muchas desventajas, principalmente por ser un
concepto nuevo implementado en y por una estructura vieja. Resistencias buro-
craticas a la descentralizacion, discontinuidad politica y vulnerabilidad a las po-
liticas macroecondmicas, han creado innumerables obstaculos para la implemen-
tacion del PLANFOR. A pesar de su gestion tripartita, el presupuesto del FAT
depende mucho de la recaudacion de los gobiernos estatales y federales. Esto ha
sido una complicacién, ya que la politica econémica para controlar la deuda pu-
blica, principalmente desde el afio 2000, ha reducido y retardado las partidas del
FAT, principalmente en EFP, la que es considerada como un gasto “no recupera-
ble”.

PLANFOR ha tenido también que enfrentar problemas internos, tales como
la fragil integracion entre EFP y otros mecanismos financiados por el FAT, prin-
cipalmente los servicios ptblicos de empleo y el programa de microcréditos -dos
alternativas que hubieran ampliado las oportunidades de trabajo para los traba-
jadores capacitados-. Cuestionamientos burocraticos y diferentes puntos de vis-
ta sobre politicas laborales dentro del Ministerio de Trabajo y del Consejo
Deliberativo del FAT han hecho dificil esta integracion. De todos modos, alrede-
dor del 20% de los egresados del PLANFOR consiguieron trabajo, una propor-
cion que significa aproximadamente 1,5 millones de trabajadores, lo que no es
una cifra despreciable en el contexto de recesiéon econémica y las altas tasas de
desempleo en Brasil.
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Otra dificultad ha sido combinar los programas de formacién orientados a
las demandas del mercado de trabajo con el bajo perfil de los grupos méas vulne-
rables que representaban el 80% de los capacitados por PLANFOR. El mercado
de trabajo —aun parte de su lado informal- es muy selectivo en términos de edu-
cacion, buena presencia (un eufemismo para la piel blanca) y capital social (refe-
rencias personales, lugar de nacimiento, residencia). Mucha creatividad y nego-
ciaciones se han necesitado para armonizar estos dos mundos.

A pesar de todas las desventajas, la idea de financiar la EFP como parte de
una politica puablica para el trabajo y la equidad social, parece estar consolidada
entre los administradores del FAT y los que hacen las politicas en Brasil. PLANFOR
termind oficialmente en julio del afio 2003, bajo el nuevo gobierno, pero los pro-
gramas EFP se supone que continten, bajo otro nombre: Plan Nacional de For-
macién (PNQ). El presupuesto para el afio 2003 ha sido mas severamente recor-
tado, cayendo a US$ 63 millones, siguiendo la politica econémica de control de
deuda publica (y la desconfianza natural de un nuevo gobierno a los proyectos
implementados por el gobierno anterior). En realidad, menos del tercio de esa
suma se espera que se invierta efectivamente en programas de EFP este afio, ya
que los fondos se han comenzado a distribuir en octubre del afio 2003.

Sin embargo, los principales ideales del PLANFOR parecen ser reafirmados,
tales como la gestion de trabajo tripartita y politicas de EFP, programas orienta-
dos por la demanda, prioridad a los grupos mas vulnerables, promocién de la
equidad y la justicia social, integracién con los servicios de empleo publicos y
mejora del nivel de educacion de la PEA. Las inversiones en 1&D parecerian estar
también garantizadas con el fin de financiar proyectos innovadores, desarrollan-
do el conocimiento y mejorando las metodologias para la EFP.

Los dos casos analizados -los impuestos sobre la némina de pago de los
trabajadores y la experiencia de FAT/PLANFOR- ilustran la importancia y el rol
complementario de las diferentes alternativas de financiacion para la EFP en un
pais como Brasil. Como es de esperar en un pais donde la inequidad es alta, las
oportunidades del mercado de EFP no estdn bien distribuidas, siendo absorbidas
mayoritariamente por empleados en el mercado de trabajo més dinamico y/o
formal. Esto define un importante espacio para las politicas ptblicas de educa-
cién y formacion, financiadas con fondos publicos. A pesar de las dificultades y
fallas que son de esperar de un proyecto pionero, PLANFOR ha demostrado que
estas politicas son factibles y eficientes con una pequena inversion, cuando es
comparada a la inversién publica y privada total que apoya el mercado de EFP
en Brasil.
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APENDICE 1

EFP en Brasil: estudios recientes

Las estadisticas educacionales no cubren la mayoria del mercado de EFP.
Los datos oficiales registran solamente los cursos formales a nivel secundario
y superior. En realidad, la mayor parte del mercado de EFP -hasta el finan-
ciado con los fondos ptiblicos- no esta cubierta por ningin tipo de registro o
estadisticas.

Recientemente dos proyectos fueron impulsados con el fin de medir y deli-
near el mercado de EFP en Brasil, dando una idea mas incluyente de su extensién
y potencial:

* El Catalogo de IFP organizado por el Ministerio de Trabajo (MTE) en
1997-1999 y

* El Censo de EFP coordinado por el Ministerio de Educacién (MEC) en
1999-2000.

El Catalogo de IFP 1997-1999

Este catdlogo fue concebido como una herramienta para guiar la operacion
de descentralizacién e implementacion de cursos financiados por FAT/PLANFOR
y gestionados por el MTE.

No fue en primera instancia planeado como una fuente estadistica, sino prin-
cipalmente como una referencia para identificar y seleccionar las mejores agen-
cias de EFP en cada Estado.

El catdlogo estaba basado en investigacién primaria (por teléfono, correo
electrénico y visitas) en los veintisiete Estados brasilefios, conducido por univer-
sidades e institutos subcontratados por las secretarias de trabajo del Estado, prin-
cipalmente en los afios 1997-1999. Desde entonces, varios Estados han estructu-
rado sistemas de actualizacion en linea. Para fines del afo 2002, el catalogo de
EFP habia registrado alrededor de 17.500 IFP, las cuales se detallan en la pagina
principal de MTE (www.mte.gov.br).

En realidad, este catdlogo no cubre el universo de las IFP formales y no
formales en Brasil, pero a grosso modo nos da una idea de quién es quién en
este campo (ver Tabla 1). Dos grandes grupos de agencias pueden ser desta-
cados: las escuelas no habilitadas y las ONG. Sindicatos de empleados, uni-
versidades y centros de formacion terciaria aparecen como nuevos actores en
este campo, ademas de los proveedores tradicionales, tales como los Sistemas
Sy las escuelas técnicas.
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Tabla 1

Brasil - Catdlogo de IFP 1998-2000: nimero y tipo de instituciones

Tipo de IFP %
Escuelas no habilitadas 30
Organizaciones no gubernamentales (ONG) 18
Universidades y centros de formacion: publicos y privados 17
Sindicatos y otras asociaciones de trabajadores 12
Escuelas técnicas 11
Sistema S y otras IFP apoyados por empresarios 8
Otros 4
Total (N° de IFP) = 100% 17.500

Fuente: Ministerio de Trabajo (encuesta nacional, 1998-2000 - PLANFOR) (www.mte.gov.br).

Tabla 2

Brasil. Catalogo de IFP
Caracteristicas principales de las instituciones y programas*

Estatus legal

Privado y con fines de lucro = 40%
Privado sin fines de lucro = 35%
Publico — administracion directa = 14%
Publico — administracion indirecta = 8%
Otros = 3%

Fuentes de financiamiento™
Asociados y cuotas para cursos = 48%
Ventas (servicios/productos) = 25%
Presupuesto publico o fondos = 24%
Donaciones = 20%

Impuestos y recaudaciones = 10%

Area de cobertura

La ciudad = 58%

El estado = 30%

La regién/el pais = 10%

Sectores econémicos de los cursos**
Servicios = 60%

Industria = 40%

Comercio = 11%

Agricultura = 12%

Actividades y programas principales™
EFP - nivel basico = 39%

EFP - nivel técnico = 12%

EFP - nivel tecnoldgico = 6%

Clases de alfabetizacion = 8%

Talleres, seminarios = 20%

Asistencia técnica = 9%

Investigacion y estudios = 7%

Produccion de materiales didacticos = 7%
Educacion a distancia = 4%

Beneficiarios principales**

Grupos vulnerables en general = 20%
Juventud en general = 23%
Categorias profesionales = 15%
Mujeres = 15%

Pequefios empresarios = 14%
Trabajadores desempleados = 12%
Personas con discapacidades = 9%
Personas mayores de edad = 9%
Trabajadores y productores rurales = 9%
Jovenes en peligro social = 8%

Fuente: Catalogo IFP. MTE/FAT/PLANFOR (www.mte.gov.br).

Porcentajes sobre total de agencias registradas = 17.500 . ** Respuestas mdltiples
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De acuerdo al catalogo de las IFP, las principales caracteristicas del mercado

de EFP en Brasil pueden ser sefialadas, considerando el universo de las 17.500
agencias que han sido registradas (ver Tabla 2):

El 75% de las IFP son privadas, divididas casi equitativamente en dos gru-
pos de instituciones: con fines de lucro y sin fines de lucro.

Su principal fuente de financiamiento son las contribuciones de los asocia-
dos y cuotas de cursos (48%), pero hay también otras fuentes importantes
tales como ventas de servicios/productos, fondos publicos (principalmente
el FAT y el Fondo Nacional para Asistencia Publica) y donaciones (de em-
presas o individuales).

Ellas operan principalmente dentro de los limites de la ciudad (58 %), pero
un tercio cubriria todo el Estado.

Brindan FP fundamentalmente al sector terciario (servicios y comercio), usual-
mente mas barata que la FP para la industria.

Los cursos son, en su mayoria, programas de corta duracién sin acredita-
cién, sin requisitos previos en términos de educacién y diplomas no forma-
les, de acuerdo con la legislacién educacional brasilena.

Otras actividades importantes, ademas de los cursos, son las reuniones de
trabajo y seminarios que podrian ser considerados, en la mayoria de los ca-
sos, como elementos de aprendizaje a lo largo de la vida.

Tienen un publico diverso, formado por jovenes (en situacién de riesgo so-
cial o no), mujeres, categorias profesionales, pequefios empresarios y grupos
vulnerables en general.

Censo de EFP 1999-2000
En 1999, el MEC decidi6 elaborar un mapa de la oferta de EFP en Brasil, con

el fin de apoyar la implementacién del Programa de Expansion y Modernizaciéon
(PROEP), financiado a través de la asociacion del BID y el FAT. El Censo de EFP
tomo el Catalogo de IFP como punto de partida para conducir una investigaciéon
electrénica, a través de la pagina principal del MEC en Internet, haciendo un
llamado a las IFP para que se registren.

Hasta fines del afio 2002, 3.900 IFP habian respondido al Censo, registrando

33.000 cursos a diferentes niveles, de acuerdo a las definiciones de la legislacion
de la educacion. Estas cifras son mas bajas que aquellas mostradas por el Catélo-
go de IFP, ya que éste fue llevado a cabo a través de investigacion de campo,
buscando agencias en cada Estado, mientras que el Censo de EFP conté solamen-
te con las respuestas voluntarias por Internet.
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Sin embargo, las cifras del Censo de EFP son significativas, principalmente
las llamadas “EFP bésicas” (programas de corta o mediana duracién no habilita-
dos) que pueden ser tomados aun por los trabajadores con baja educacién (siem-
pre y cuando sepan al menos leer y escribir), operando consecuentemente en un
muy amplio mercado en Brasil. Otros cursos -a nivel técnico y terciario- son
principalmente cursos certificados de largo plazo, para personas graduadas de
escuelas secundarias. Por lo tanto, éstos tienen fuentes de demanda menores y
mas definidas.

“EFP Bésica”, de acuerdo al Censo de EFP, es brindada por dos mil agencias
en Brasil, ofreciendo 27.500 cursos diferentes e inscribiendo a dos millones de
personas (ver Tabla 3). Las principales caracteristicas de este gran universo son:

En su mayoria, es privado, incluyendo escuelas no habilitadas técnicas,
ademas del Sistema S.

Las escuelas ptblicas son, en gran parte, a nivel del Estado, concentran-
dose en las regiones mas desarrolladas del pais (Sur y Sureste).

Los cursos inscriben principalmente estudiantes varones, excepto a nivel
de la ciudad, donde las mujeres son la mayoria, ya que estos cursos fueron crea-
dos principalmente para preparar maestros de educacioén primaria -un trabajo
tipicamente “femenino”-.

Los cursos inscriben una proporcion significativa de gente joven, meno-
res de 20 afios, pero su publico mds importante es mayor de 20, e incluso, de 25
afios; personas que deberian estar en procesos de aprendizaje continuo.

Las escuelas ofrecen principalmente cursos de informatica, ademas de
administracion de empresas, lenguas extranjeras, mecdnica y metalurgia; pero
en realidad las inscripciones y la realizacion estan divididas entre casi cincuenta
areas (ver Tabla 4).
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Tabla 3

BRASIL. Censo EFP 1999: perfil de cursos y estudiantes

N° DE CURSOS POR NIVEL DE EFP (de acuerdo a la Ley de Educacion)

Administracion | Total | “Basico” Técnico Tecnolégico | “Basico” Técnico
y niveles de EFP (no titulo) | (secundario) | (superior) % %
Total 3.948 2.034 2.216 258 52 56
Federal* 150 103 120 30 69 80
Estatal* 800 187 689 24 23 86
Municipal* 342 199 152 6 58 44
Privada 2.656 1.545 1.255 198 58 47

“EFP BASICA”. CURSOS, INSCRIPCIONES Y CONCLUSION (1° Semestre). Participacion femenina

Administracion | Cursos Inscripciones | Femenina % | Conclusiones | Femenina %
Total 27.555 2.045.234 36 1.567.888 37
Federal* 1.547 72.966 29 59.757 28
Estatal* 889 120.999 24 62.578 31
Municipal* 930 79.790 66 56.495 73
Privada 24.189 1.771.479 36 1.389.058 36

“EFP BASICA”- INSCRIPCIONES: PARTICIPACION POR GRUPOS POR EDAD**

Administracion Total Menores de 20 afos 20-24 anos Mayores de 24 afios
(100%) % % %

Total 2.045.234 31 17 42

Federal* 72.966 27 23 35

Estatal* 120.999 21 16 58

Municipal* 79.790 38 13 29

Privada 1.771.479 32 17 42

Fuente: Ministerio de Educacion/INEP (www.mec.gov.br).
* Federal, estatal y municipal son distintos niveles administrativos de las escuelas publicas, financiadas a través de

presupuestos publicos.
** Las diferencias del 100% son debidas a casos sin informacion sobre edad.
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Tabla 4
BRASIL. Censo EFP 1999: “EFP BASICA”
Cursos, inscripciones y conclusién por areas (1 semestre)

Areas Cursos Inscripciones Conclusion
Total 27.555 2.045.234 1.567.888
1. Informatica 3.670 463.080 341.324
2. Administracion de empresas 2.364 222.112 200.807
3. ldiomas extranjeros 1.103 258.630 159.993
4. Mecénica y metalurgica 3.413 169.753 130.105
5. Servicios personales 1.241 90.714 65.641
6. Industria de la construccion 1.310 69.618 60.172
7. Transporte terrestre 904 66.981 56.873
8. Electricidad y electrénica 1.673 74.865 53.979
9. Mantenimiento y reparaciones 1.353 61.306 49.772
10. Secretaria (ayudante de oficina) 259 54.550 48.995
11. Cultura, deportes y artesanias 1.436 66.297 47.389
12. Textil y corte y confeccion 1.041 53.309 45.661
13. Agricultura y ganaderia 826 53.340 43.091
14. Servicio de hoteleria y cocina 753 41.426 36.656
15. Salud 590 36.841 28.862
16. Alimentos y bebidas 497 32.587 26.662
Subtotal 22.433 1.815.409 1.395.982
81% 89% 89%

Otras 31 areas 19% 1% 1%

Fuente: Ministerio de Educacion/INEP (www.mec.gov.br).
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APENDICE 2

Personas entrevistadas sobre el financiamiento de la EFP en Brasil: ventajas,
desventajas y perspectivas

1.

Profesor Nassim Gabriel Mehedff , Secretario Nacional de Politicas Pablicas
de Empleo en el Ministerio de Trabajo durante ocho afios (1995-2002), encar-
gado del disefio e implementacion de PLANFOR. Anteriormente fue el res-
ponsable de los sectores de planeamiento nacional del SENAI y SENAC, las
dos principales IFP financiadas a través del impuesto a los sueldos.

Sra. Carmen Rocha Dias, Gerente de alto rango de PLANFOR en el Ministe-
rio de Trabajo durante los afios 1998-2002. Actualmente es la encargada del
departamento de EFP en el Secretariado de Trabajo del Estado de Minas
Gerais, gerente de uno de los PlanTeQs maés grandes financiado por el FAT
como parte del PNQ 2003-2006 (ver item 3.2). Anteriormente trabajé duran-
te mas de veinte afios en el planeamiento de EFP en SENAI en Minas Gerais,
uno de los mas grandes del pais.

Sra. Maria Helena Berlinck, Directora de AAPCS, ONG que ha implementado
un programa nacional de EFP para los jovenes mas vulnerables (Capacitacao
Solidaria), que ha formado 129.000 adolescentes en los afios 1996-2002. FAT/
PLANFOR invirti6 US$17 millones en este programa, también parcialmente
financiado por corporaciones privadas y con fondos del BID. La AAPCS debe
recibir fondos del FAT para un ProEsQ, como parte del PNQ 2003-2006 (ver
item 3.2).

Sr. Luiz Carlos de Souza Vieira, Director del SENAI en el Estado de San
Pablo desde 1998. San Pablo tiene el departamento de SENAI més grande,
encargado de alrededor del 40% del impuesto total a los sueldos recibido
por SENAI. Anteriormente fue Director Financiero de la Sede Nacional de
SENAI y Director de SENAI en el Estado de Espirito Santo. Como gerente
importante de la Sede Principal de SENAI, participé en las negociaciones
sobre programas de PLANFOR ejecutados por SENAI

Sr. Francisco Corado, Asistente Técnico de la Administracién de SENAC en
el Estado de San Pablo durante treinta afios. Miembro de los Consejos de
Educacion Nacional y del Estado durante més de diez afios. Desde el afio
2000, ha sido Presidente de la Cdmara de Educacion Basica del Consejo de
Educacién Nacional en el Ministerio de Educacion.

Sra. Susanna Sochachevksky, Gerente e investigadora de alto rango en DIEESE,
institucion técnica apoyada por los sindicatos de trabajadores de Brasil, res-

118



El mercado de la formacién profesional en Brasil

ponsable de la produccién de estadisticas, estudios y asistencia técnica en el
mercado de trabajo, EFP, legislacion laboral, etc. DIEESE no es representante
oficial del sindicato de trabajadores, pero informalmente funciona como su
portavoz de los asuntos técnicos. DIEESE también se encargd de una canti-
dad considerable de los recursos del FAT para EFP durante los afios 1995-
2002, principalmente para la formacién de lideres sindicales. Estos proyectos
probablemente van a continuar en 2003-2006, como parte del PNQ.

7. Sr. José Luiz Ricca,® Director de SEBRAE en el Estado de San Pablo desde
2001. Anteriormente fue Subsecretario (1995-1997) y Secretario (1998-2000)
de Trabajo en el Estado de San Pablo, administrando el plan estatal de EFP
mas grande financiado por el FAT en Brasil.

APENDICE 3

Incentivos para EFP en Brasil: el esquema de rebaja tributaria (1975-1990) y
la Ley de Educacién (1996)

El esquema de rebaja tributaria (Ley Federal 6297/75)

Ademés de los impuestos obligatorios, el Brasil ha mantenido, durante aproxi-
madamente 15 afios (1975-1990), un ingreso del esquema de rebaja tributaria. Tam-
bién permiti6 a las empresas deducir de las cuentas de impuestos sobre ingresos
el doble de la cantidad invertida en formacion, hasta un maximo del 10% de sus
ganancias imponibles -el margen fue reducido al 8% en 1987 (Leite, 1994b)-.

El gobierno militar decret6 este esquema de rebaja tributaria como un incen-
tivo propuesto en el Segundo Plan Nacional de Desarrollo. Este Plan enfatiz6 el
potencial de la contribucién de la EFP para aumentar la calidad y productividad
y por lo tanto propuso subsidios para expandir la formacién basada en la empre-
sa, con el fin de complementar programas ofrecidos por las escuelas federales y
el Sistema S.

Las rebajas de impuestos se adjudicarfan a empresas que cumplieran con
varios requerimientos del Consejo Federal de Fuerza de Trabajo (CFMO por su
sigla en portugués), una organizaciéon que fuera también creada por el gobierno
militar para coordinar el desarrollo de los recursos humanos en Brasil, en el Mi-

30 Carmen Rocha Dias y José Luiz Ricca fueron entrevistados por correo electrénico (declaraciones
escritas). Los otros fueron entrevistados personalmente (declaraciones grabadas). Todas las entre-
vistas se llevaron a cabo en octubre de 2003.
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nisterio de Trabajo.”* Estos requisitos incluian un proyecto de formacién detalla-
do, especificando cursos, nimero de alumnos, horas de clase por alumno, costos
y proporcion a ser descontada de los impuestos.

Habia mucha burocracia para recibir este incentivo, y un efecto inmediato
fue que los Sistemas S (SENAI y SENAC, en esa época) establecieron servicios de
consultoria para poder apoyar a las empresas en la preparacion de los proyectos
-y para implementarlos, por supuesto-.*?

Por lo tanto, otro efecto colateral del esquema fue el destino de fondos adi-
cionales al SENAI y SENAC, que eran subcontratados para entregar programas
de formacion.

A pesar de la burocracia y el control que el esquema implicaba -o tal vez por
estas razones- tenemos pocas estadisticas sobre el sistema.*® Comenzando en
1976 con un total de inscriptos de 500.000 en programas de formacién, crecié
hasta la cantidad de 2,5 millones en 1980 (su registro maés alto, aparentemente).
Esta cifra representaria un 47% de la formacion total en Brasil en este afio (4,4
millones), entregada por el Sistema S. El incentivo contribuyé a mantener los
programas de formacién aun durante los afios 1981-84, cuando Brasil experi-
mento un a severa recesion.

El esquema de rebaja tributaria termina en el afio 1990, cuando Fernando
Collor, el Presidente que inici6 el proceso de desregulacion y apertura del merca-
do Brasilefo a la importacién, eliminé la mayoria de los subsidios ptublicos. Pero
aun antes de esto, el esquema era criticado por varias razones:

* Falta de transparencia e informacién sobre los requisitos y procedimien-
tos del CFMO para la aprobacion del proyecto.

* Demasiada burocracia con respecto al planeamiento y presentacion de
los proyectos.

* Alta frecuencia de programas de formacion a través de reuniones de
fines de semana y seminarios para gerentes* en hoteles caros.

31 Representantes de diferentes agencias de EFP incluyendo SENAI y SENAC integraban CFMO.

32 En 1976, el SENAI en San Pablo dio apoyo a 98 empresas para preparar e implementar proyectos de
rebaja tributaria (Ley Federal 6297/75). En 1990 -el altimo afio del esquema- 1.026 empresas fue-
ron apoyadas.

33 Una de las principales razones es que el Ministerio de Trabajo ha sido reestructurado muchas veces
desde 1980 a 1994 y ha casi desaparecido como una organizacién independiente. Para esa época, la
tecnologia de la informacién era escasamente usada y gran parte de los archivos publicos -simple-
mente papeles-, fueron perdidos, quemados, o incluso tirados en cada cambio de gobierno.

34 En 1983, los gerentes representaban el 44% de todos los participantes (2,1 millones) en los progra-
mas de formacion financiados por este esquema.
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* Baja participacion de pequenas empresas —que se suponia que necesita-
ban maés incentivos para formacién en este esquema-.

e Alta concentracion en los Estados més desarrollados (como San Pablo),
donde las empresas mas grandes solian estar emplazadas y el Sistema S
solia ser mas dinamico.

Las evaluaciones sobre el esquema de rebaja tributaria concluyeron que éste
habia sido un poderoso instrumento para mejorar la EFP en empresas que ya
eran activas en los programas basados en empresas; y que en estas empresas
también contribuy6 a expandir los sectores de formacién y estimular el desarro-
llo de la “cultura de formacion”.

Sin embargo, el poder de este incentivo fue insuficiente par cambiar la poli-
tica y practica de formacién en el mercado de trabajo en su totalidad. Y este tipo
de subsidio ptiblico para el sector privado ocasiond un alto costo al pais, contri-
buyendo a aumentar la deuda ptblica, tasas de inflacién y concentracion de in-
gresos. A consecuencia de esto, desde principios de los afios noventa, la politica
econdmica brasilefia comenz6 a eliminar todo tipo de rebajas de impuestos, con
el fin de reducir la deuda ptblica y mantener la estabilidad de la moneda. De
hecho, no hay lugar para este tipo de subsidio ptblico en los acuerdos econémi-
cos firmados con el FMI.

La Ley de Educacién. LDB (Ley Federal 9424/96)

En 1996, una nueva Ley de Educaciéon reemplazé a la anterior decretada por
el gobierno militar en 1972, proponiendo importantes cambios y avances en el
sistema educacional brasilefio. Los cambios propuestos mas importantes fueron:

* Lainclusién dejardines de infantes como parte del sistema educacional
publico basico, para nifios menores de 6 afios.

* La definicién de educacién bésica como las escuelas primarias y secun-
darias, proponiendo 11 afios como el minimo requerido para la educa-
cién de nifios y adolescentes.

* Laredefinicién del rol de la ensehanza secundaria como parte esencial
de la educacion basica, dando cese a la certificacion técnica obligatoria
que la anterior Ley habia definido para este nivel.

* El concepto de EFP como parte del sistema educacional, en una pers-
pectiva de aprendizaje a lo largo de la vida, incluyendo tres tipos de
cursos “basicos”: formacioén sin titulo, sin una definicién previa de con-
tenido, duracién o requisitos previos de nivel; “técnica” -simultdnea o a
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continuacion de la escuela secundaria, requiriendo educacién primaria
y ofreciendo certificacién de nivel secundario-; “tecnolégica” -cursos
postsecundaria equivalentes a un titulo de un instituto de educacién
terciaria-.

En realidad, una de las innovaciones importantes de la LDB fue la de elevar
el estatus de la EFP, como parte del sistema educativo y no solamente como “una
alternativa para los pobres”. Al mismo tiempo, la definicion de EFP “basica” ha
incluido por fin el concepto de educacion continua. Otra innovacion a destacar
fue el reconocimiento de la modalidad de educacién a distancia como un apren-
dizaje formal.

Con el fin de implementar este nuevo concepto de EFP, el Ministerio de Edu-
cacion lanzo el Programa para la Expansiéon y Modernizacién de la EFP (PROEP)
para el periodo 1997-2003. Sus objetivos principales son mejorar la calidad y di-
versificar la oferta de EFP, fortaleciendo sus relaciones con el mercado de trabajo
y las necesidades de la comunidad.

El PROEP ha propuesto proyectos para la expansiéon y modernizacién de
edificios, equipamiento, formacién de profesores y supervisores, mejorar los
curriculos y los materiales didacticos. El presupuesto federal (25%), FAT (25%) y
el BID (50%) financian estos proyectos. Sus inversiones totales hasta 2003 se es-
pera que alcancen a US$ 190 millones.

A pesar de que esta cantidad apenas seria lograda a corto plazo,®® PROEP
podria ser considerada otro importante incentivo para el mercado de EFP en Bra-
sil que prevé: la modernizacién y perfeccionamiento de las escuelas técnicas fe-
derales; la reestructuracion y modernizacién de las escuelas técnicas y secunda-
rias y la expansion de los centros comunitarios, en asociacién con empresas, sin-
dicatos de trabajadores, municipalidades, ONG y centros de EFP no habilitados.
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SIGLAS UTILIZADAS

BID
CEBRAP
CEFET
CEM
CGT
Cinterfor

CLT
CODEFAT
CONTAG
CuT
DIEESE

EFP
ENAP
ESAF
FAT
FIESP
FORCA
GED
GIFE
GTZ
1&D
IBGE
IESALC

IFP
IIEP
INEP
INCRA
INSS
IRDB
IRDC
MEC
MST
MTE
OIT
ONG
OREALC

Banco Interamericano de Desarrollo

Centro Brasilero de Analisis y Planificacién

Centro Federal Tecnolégico (Brasil)

Centro de Estudios Metropolitanos

Confederacion General del Trabajo

Centro Interamericano de Investigaciéon y Documentacién sobre
Formacioén Profesional

Codigo Laboral Brasilero

Consejo Deliberativo del FAT

Federacién de Trabajadores Rurales

Central Unica de los Trabajadores

Departamento Intersindical de Estadistica y Estudios Socioeconé-
micos

Educacién y Formacién Profesional

Escuela Nacional de Administracién Puablica

Escuela Superior de Administracién Financiera

Fondo de Amparo al Trabajador

Federacion Industrial del Estado de San Pablo

Forca Sindical

Diploma de Equivalencia de Licenciatura (en los EEUU)

Grupo de Fundacién de Empresas

Agencia Alemana de Cooperacion Técnica

Investigacion y Desarrollo

Instituto Brasilero de Geografia y Estadisticas

Instituto Internacional de Educacién Superior en América Latina
y el Caribe (UNESCO)

Institucion de Formacién Profesional

Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién (UNESCO)
Instituto Nacional de Estudios e Investigaciones Educativas
Instituto Nacional para la Reforma Agraria

Servicio de Seguridad Nacional

Banco Internacional de Reconversién y Desarrollo (Banco Mundial)
Centro Internacional de Investigaciéon de Desarrollo

Ministerio de Educacién y Cultura (Brasil)

Movimiento de Trabajadores sin Tierras

Ministerio de Trabajo y Empleo (Brasil)

Oficina Internacional del Trabajo

Organizacién no Gubernamental

Oficina Regional de Educacién para América Latina y el Caribe
(UNESCO)
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PASEP
PEA

PEQ

PIS
PLANFOR
PlanTeQs
PNAD

PNQ
PNUD
PROEP
PROFAE
ProEsQs
RAIS
RET

SDS
SEADE
SEBRAE
SENAC
SENAI
SENAR
SENAT
SESC
SESCOOP
SESI
SEST
SIGAE
SIGEP

SINE

SPPE

STb
“Supletivos”
TCU
UNESCO

UNICAMP
usp

Impuesto Social pagado por servicios y empresas publicas
Poblacién Econémicamente Activa

Plan Estadual de EFP

Impuesto social pagado por empresas privadas

Plan Nacional de Formacién de Trabajadores (financiado por FAT)
Planes de Formacién del Estado (parte de PNQ)

Encuesta Nacional a través de Muestras de Hogares (actualiza-
cién anual del Censo Demografico)

Plan Nacional de Formacién, 2003-2006 (financiado por FAT)
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Programa de Expansién y Modernizacién para EFP

Programa EFP para Enfermeras

Proyectos Especiales de Formacién (parte de PNQ)

Catalogo Anual de Informacién Social (Ministerio de Trabajo)
Red de Educacién y Trabajo (América Latina)

Democracia Social Unionista

Sistema Estatal de Andlisis de Datos

Servicio Brasilero de Apoyo a las Micro y Pequefias Empresas
Servicio Nacional de Aprendizaje Comercial

Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial

Servicio Nacional de de Aprendizaje Rural

Servicio Nacional de Aprendizaje del Transporte

Servicio Social del Sector Comercial

Servicio Nacional de Aprendizaje de Cooperativismo

Servicio Social del Sector Industrial

Servicio Social del Transporte

Sistema Integrado de Gestién de las Acciones de Empleo
Sistema de informacién EFP (Ministerio de Trabajo, 1996-1999
antes de la implementacién de SIGAE)

Servicio Nacional de Empleo (financiado por FAT)

Secretaria de Politicas Pablicas de Empleo

Secretaria de Trabajo Estatal

Educacion primaria y media para adultos (similar a GED - USA)
Corte Federal Auditora

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Cien-
cia y la Cultura

Universidad del Estado de Campinas (San Pablo)

Universidad del Estado de San Pablo
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