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InJ[PocJuccién

Estdn los estudiantes bien preparados para enfrentar los retos del futuro? ¢Son
ellos capaces de analizar, razonar y comunicar sus ideas efectivamente? (Tienen la
capacidad de continuar aprendiendo a lo largo de su vida? Estas son preguntas para las
que los padres de familia, los maestros, las autoridades educativas, los estudiantes vy el

publico en general deberian tener una respuesta.

Casi todos los sistemas educativos suelen monitorear en mayor o menor medida el
aprendizaje de los alumnos con el fin de obtener una imagen de la situacion nacional y
con ello impactar a la politica educativa nacional. Un estudio comparativo internacional del
rendimiento de los estudiantes es una herramienta invaluable para extender y enriquecer el
panorama nacional al proveer de un contexto mas grande para interpretar los resultados

nacionales.

El Programa para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes (PISA por sus siglas en
inglés) promovido y organizado por la OCDE, es un esfuerzo de colaboracion
internacional que representa un compromiso de los gobiernos de los paises de la OCDE

para monitorear regularmente los resultados de los sistemas educativos de los paises
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participantes (de dentro y fuera de la OCDE) en términos de logros de los estudiantes. Al
proporcionar informacion relevante de los resultados educativos y de los contextos en los
que éstos ocurren, PISA se propone fundamentalmente ayudar a reflexionar a los paises
participantes sobre la politica y las metas educativas y asimismo proporcionar datos para el
establecimiento de estandares educativos y ayudar a una mejor comprension de las causas

y consecuencias de las deficiencias que se observen.

PISA hace énfasis en la evaluacion de las habilidades que los estudiantes necesitardn en su
vida diaria y por eso su grupo objetivo es la poblacion de 15 anos que es la que se
encuentra en el momento de ingresar a la educacion postsecundaria o a punto de ingresar
a la vida del trabajo; por ello, el estudio se enfoca mas a evaluar si es que los estudiantes
pueden aplicar el conocimiento que han aprendido en la escuela que al contenido de los

planes de estudio o al curriculo de la escuela secundaria.

A la fecha, PISA es el estudio internacional mas riguroso para evaluar el desempeno de 1os
estudiantes. Las decisiones acerca de la proyeccion y naturaleza del estudio PISA y sobre
la informacion que debe ser recabada estan a cargo de expertos de reconocido prestigio
internacional. Existe asimismo un mecanismo estricto de control de calidad para la
traduccidon, muestreo, aplicacion, calificacion y procesamiento de datos. Todos 10s pasos
desde el disefio, aplicacion, andlisis etc,, son monitoreados regularmente por agentes
externos a las instancias responsables de operarlo. Como consecuencia de lo anterior, los
resultados de PISA tienen un alto grado de validez y confiabilidad y pueden ayudar a
mejorar significativamente nuestra comprension de los resultados de la educacion en los

paises que participan en el proyecto.

Es sabido que el establecimiento de programas educativos de buena calidad es un
aspecto fundamental para dar a los jovenes un buen impulso para promover en ellos el
aprendizaje a lo largo de la vida y que si esto no ocurre en las etapas tempranas de la vida

es muy dificil remediarlo después y no sélo se dana a los individuos sino también a la
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sociedad; sin embargo, en muchos paises el establecimiento de politicas educativas
adecuadas y programas de cobertura son esfuerzos aislados o fragmentados; por ello, es
muy importante mencionar que PISA es un programa disefado especificamente para
impactar la politica educativa (policy-orented) y aportar sistematicamente datos, informes,
analisis y reportes dirigidos a los tomadores de decisiones y a la sociedad en general

sobre los asuntos mas relevantes de la politica educativa.

El presente informe pretende mostrar el qué vy el para qué del proyecto PISA, y difundir
algunos de sus resultados mas importantes y la manera como este tipo de estudios se
desarrollan y lo que se ha hecho en México para llevarlo a cabo. El informe estd
organizado en cuatro capitulos. El primero es una vision general de lo qué es el proyecto
PISA, su enfoque Yy la manera codmo estd organizada su operacion. El segunao es una
sintesis de los resultados mas importantes que ha arrojado la primera evaluacion y sus
implicaciones para la realidad mexicana. El tercero es una exposicion de la manera como
el proyecto PISA se ha llevado a cabo. El cuarto, son las particularidades y datos sobre la

aplicacion del proyecto PISA en México.

El INEE presenta en este espacio las caracteristicas y conclusiones mas relevantes del
proyecto PISA con la intencidon de ofrecer elementos para una comprension integral de
SuS propositos Y resultados, pues se tiene la firme conviccion de que en la medida que
se comprenda mejor esto serd de mas utilidad para ayudar a mejorar la educacion

mexicana.
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El proyecto PISA

/'
él Programa Internacional para la Evaluacion de los Estudiantes (PISA) es un proyecto
de los paises miembros de la OCDE que tiene como propdsito medir qué tan bien estan

preparados los jdvenes de hoy para enfrentar los retos del mundo moderno.

El proyecto parte del supuesto que obtener datos sobre el desempeno de los
estudiantes, su contexto individual, la familia y los factores institucionales y sociales que
influyen en el desempeno y conocer su dindmica es de gran ayuda para explicar las
diferencias en el desempeno de los estudiantes. PISA se enfoca mas a evaluar las
habilidades para usar los conocimientos y destrezas para enfrentar retos de la vida real
gue a la evaluacion de la medida en que los estudiantes han logrado adquirir un curriculo

escolar especifico.
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Las principales caracteristicas del estudio son:

e Su orientacion expresa hacia la politica educativa con disefio y métodos de
reporte determinados por las necesidades de los gobiemos de los paises
participantes para derivar del estudio lecciones de politica educativa.

e Su enfoque innovador hacia la alfabetizacion no sélo de la lectura sino tambien
hacia las ciencias y las matematicas.

e Su enfogue en la demostracion de conocimientos y habilidades de manera que
sea relevante a la vida diaria.

e Su amplitud en la cobertura geografica con 45 paises participando lo que
representa un tercio de la poblacion mundial.

e Su regularidad con un compromiso de repetir el estudio cada tres anos.

e Su naturaleza colaborativa en el sentido de que los gobiemnos de los paises
participantes conducen en conjunto el proyecto junto con un consorcio de
instituciones lideres en el mundo en el campo de la evaluacion y con

conocimiento cientifico de punta.

Aplicaciones de PISA

El Proyecto PISA se realizd por primera vez en el ano 2000 con la participacion de 32
paises, (28 paises de la OCDE y 4 paises no miembros). En el ano 2002 otros 12 paises
no miembros de la OCDE llevaron a cabo una aplicacion complementaria; sin embargo 3
paises (Holanda, Rumania y China) no pudieron estar presentes en el estudio con lo que
se llegd a un total de 41 paises reportados en el documento: Aptitudes Basicas para el
munado de manana. Otros resultados del proyecto PISA 2000. A esta aplicacion
complementaria del primer estudio se le ha denominado coloquialmente como PISA

pIs.
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En el aho 2003 se ha realizado una segunda aplicacion del proyecto PISA en la que han

participado 41 paises (Ver Tablas).

Grifico 1. Paises participantes en PISA

PAISES PARTICIPANTES EN PISA 2000

Paises no miembros Paises donae la
Paises ae la OCDE participantes e la OCDE evaluacion se
en PISA 2000 particioantes en completo en 2002
PISA 2000

Australia Japodn Brasil Albania
Austria Corea Latvia Argentina
Bélgica Luxemburgo | Liechtenstein Bulgaria
Canada México Federacion Rusa Chile
Republica Checa Holanda China
Dinamarca Nueva Regional de Hong

Zelanda Kong
Finlandlia Noruega Indonesia
Francia Polonia Israel
Alemania Portusal Macedonia
Grecia Espana Perd
Hungria Suecia Rumania
Islandia Suiza Tailandia
IManda Reino Unido
Italia Estados

Unidos

= [ proyecto PISA en México
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Paises de la OCDE participantes en PISA

PAISES PARTICIPANTES EN PISA 2003

Pajses no miembros de /a

2000 OCDE particjpantes en PISA

2003

Australia Corea Brasil

Austria Luxemburgo Hong Kong China

Bélgica México Indonesia

Canada Holanda Latvia

Replblica Checa Nueva Zelanda Macau China

Dinamarca Noruega Perl

Finlandlia Polonia Federacion Rusa

Francia Portugal Serbia

Alemania Republica Eslovaca Tailandia

Grecia Espana Tdnez

Hungria Suecia Uruguay

Islandia Suiza

IManda Turquia

ltalia Reino Unido

Japodn Estados Unidos

Periodicidad

Esta programado que el estudio se lleve a cabo regularmente cada tres anos con énfasis
en diferentes dominios o areas de evaluacion. En el primer estudio (ahos 2000 y 2009),

el énfasis fue lectura; en el segundo estudio (ano 2003), fue matemdticas; en el tercer

estudio (aho 20006), sera ciencias.

Publicaciéon de resultados

Los resultados de la aplicacion del ano 2000 se difundieron a finales de 2001 en el

documento:

e OCDE (20071) Conocimientos y aptitudes para la vida. Resultadlos ae PISA
2000. Mexico. Editorial Santillana.

= [ proyecto PISA en México
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Los resultados de la aplicacion complementaria del 2002 (PISA plus) se publicaron en
julio de 2003 en el documento:

o OCDE (2003) Aptitudes Basicas para el munao de manana. Otros
resultacos del proyecto PISA 2000. Paris. OCDE.

Los resultados de la segunda aplicacion (aho 2003) seran dados a conocer a finales de

2004

Coordinaciéon del proyecto

PISA es un proyecto de colaboracion internacional que relne expertos de los paises
participantes y es monitoreado permanentemente por los gobiernos respectivos. Los

drganos creados para su funcionamiento y operacion son los siguientes:

e El Consejo de Paises Participantes (BPC por sus siglas en inglés). En este érgano,

cada pals esta representado; su mision es determinar, en el contexto de los
objetivos de la OCDE, las prioridades de PISA vy supervisar permanentemente el

programa.

e los expertos de los paises participantes colaboran en grupos de trabajo

denominados Grupos de Expertos de PISA, (FEG por sus siglas en inglés) con

esto se asegura gue los instrumentos son internacionalmente validos y que toman
en cuenta los contextos culturales y educativos de los paises participantes. Los
Srupos de expertos son los siguientes:

0 Grupo Funcional de Expertos en Matematicas

0 Grupo Funcional de Expertos en Lectura

0 Grupo Funcional de Expertos en Ciencias

10
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Ademas existe un grupo dedicado especialmente a los aspectos técnicos de la prueba:

0 Grupo de Asesoria Técnica

A nivel nacional (local) el proyecto PISA estd a cargo de los Administradores

Nacionales del Proyecto (NPM por sus siglas en inglés). Los NPM aseguran que la

implementacion del proyecto sea de alta calidad y verifican y evallan los

resultados, andlisis, reportes y publicaciones.

Dentro del marco establecido por el Consejo de Paises Participantes, el disefio e
implementacion de los instrumentos del proyecto estd a cargo de un consorcio

denominado Consorcio PISA. El Consorcio es dirigido por el Consejo Australiano

para la Investigacion Educativa (ACER por sus siglas en inglés). Los otros socios del
consorcio son el Instituto Nacional Holandés para la Medicion Educativa (CITO), el
Instituto Nacional Japonés para la Investigacion Educativa (NIER) y el Servicio de

Examinacion Educativa (ETS) v la empresa WESTAT de Estados Unidos.

La responsabilidad general de manejo del programa por parte de la OCDE esta a

cargo del Secretariado de la OCDE, éste actla como secretario del Consejo de

Paises Participantes, construye los consensos entre paises y sirve como
interlocutor entre el Consejo de Paises Participantes y el Consorcio Internacional
PISA encargado de la implementacion del proyecto. El Secretariado de la OCDE
también produce los indicadores y andlisis, y prepara los reportes internacionales
y las publicaciones en cooperacion con el Consorcio PISA y en estrecha consulta

con los paises miembros.

11
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Organos de coordinacion de PISA

Organo Funcion
Consejo de Paises Participantes (BPC) e Fijar las prioridades de PISA
e Supervisar el programa
Grupos de Expertos de PISA (FEG) e Asegurar la validez y confiabilidad
de la prueba
Gerentes Nacionales del Proyecto (NPM) ¢ Implementacion del proyecto en
cada pais
e Diseno de los instrumentos
Consorcio PISA e Mangjo de datos
e (alificacion de las pruebas
e Manejo del proyecto por parte de
Secretariado de la OCDE la OCDE
e Interlocutor entre el BPC y el
Consorcio PISA

Poblacion objetivo

Con objeto de asegurar la mayor comparabilidad posible, el proyecto PISA se dirige a
evaluar jOvenes de 15 ahos de edad, independientemente del grado y modalidad de
ensenanza secundaria © media superior en la que estén inscritos; en la mayoria de los
paises, en esta edad los estudiantes estan finalizando la educacion basica obligatoria y se
aprestan para ingresar al mundo del trabajo, de manera que es posible apreciar las

competencias adquiridas en una etapa semejante de vida.

Muestra

Se utilizan muestras representativas entre 4,500 y 10,000 estudiantes en cada pais, de
manera que es posible realizar inferencias para el pais en su conjunto, no asi para
regiones o estados. En el caso particular de México en la aplicacion del 2003, se decidio
ampliar la muestra hasta mas de 30,000 estudiantes para poder derivar conclusiones a

nivel estatal y no sélo a nivel pals.

12
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Sobre la base de un marco muestral de escuelas de cada pais, el consorcio encargado
de la prueba selecciona de manera aleatoria la muestra de escuelas para la aplicacion del
estudio, considerando escuelas de reemplazo para las contingencias en las que no sea
posible la aplicacion. La posibilidad de reemplazar escuelas se limita a un porcentaje ya
fijado. Cada pais organiza su aplicacion, calificacion de pruebas y andlisis de resultados,

con la supervision de el consorcio y el secretariado de la OCDE.

Instrumentos, escalas y procedimientos para su aplicacion

Las pruebas son de papel y estandarizadas para ser llenadas con 1dpiz; contienen
reactivos de respuesta estructurada u opcion mlltiple asi como un porcentaje alto de
reactivos o preguntas de respuesta construida o abierta y estan diseNadas para ser
respondidas con holgura en un méximo de dos horas. El disefo de las pruebas,
aplicacion y andlisis de resultados son controlados por un equipo internacional con
estdndares de calidad probados. Si bien se delega en cada pais la traduccion de los
instrumentos a la lengua nacional, dicha traducciéon se verifica y valida por parte del
consorcio encargado de la operacion de la prueba. Ademds de las pruebas de
conocimientos y habilidades y con objeto de obtener mayor informacion sobre el
contexto en el que se desarrolla el aprendizaje, se aplican cuestionarios de contexto a

los estudiantes, a las autoridades de la escuela v al director del plantel.

El diseno del estudio considera una escala continua donde cada estudiante recibbe una
puntuacion gue muestra la actividad o conjunto de tareas con mayor grado de dificultad
gue es realizado correctamente. Cada drea de competencia -lectura, mateméticas y

ciencias- tiene su propia escala, donde la puntuacion promedio es de 500 puntos.

13
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El proyecto PISA y otras pruebas intemacionales

El proyecto PISA es diferente a proyectos anteriores de evaluacion en lo siguientes

aspectos:

Su origen: La iniciativa ha sido tomada por los gobiernos y el estudio estara disenado para

servir a su interés especialmente para los temas de politica educativa.

Su regulanidad: El compromiso de abarcar distintas areas de evaluacion, en detalle cada
nueve anos y con actualizaciones cada tres, permitird a los paises un seguimiento regular y

predecible de sus progresos para alcanzar las principales metas academicas.

la edad del grupo: La evaluacion de los jovenes que estan acabando el periodo de
escolarizacion obligatoria aporta un indicador muy Util acerca del rendimiento de los
sistemas educativos. Aunque la mayor parte de los jovenes de los paises de la OCDE
contindan su educacion después de los 15 anos, esta edad se sitla generalmente cerca
del final del periodo de escolarizacion obligatoria en el que los alumnos siguen un
curriculum basico comun, en términos generales. En este punto de la formacion, resulta Util
determinar el grado en que los alumnos han adquirido el conocimiento y las destrezas
necesarios que les ayudaran en el futuro para desenvolverse en la vida, incluyendo las

opciones especificas de aprendizaje que pueden elegir mas tarde.

El conocimiento y las destrezas evaluados: Estos no se definen a partir de un denominador
comun de los curriculos nacionales, sino en términos de las destrezas que se consideran
imprescindibles para la vida en el futuro. Esta es la caracteristica mas relevante y novedosa
del proyecto PISA. Resultaria arbitrario hacer una distincion exacta entre destrezas
“académicas” y destrezas “para la vida”, dado que los centros educativos siempre han
buscado la preparacion de los jovenes para la vida, pero esta distincidon no deja de ser

relevante. Tradicionalmente, los curriculos han sido estructurados en gran medida en

14
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blogues de informacion y dominio de técnicas concretas, de modo gque se han centrado
menos en las destrezas que se desarrollan en cada drea para su aplicacion futura en la vida
Y, menos aun en las competencias mas generales para resolver problemas y aplicar ideas y
razonamientos propios en las situaciones cotidianas. El proyecto PISA no excluye los
conocimientos Yy la comprension basados en el curriculum, pero los evalla sobre todo en
términos de adquisicion de destrezas y conceptos amplios, que permitan su aplicacion.
En cualquier caso, el proyecto PISA no estd limitado por el denominador comin de lo que

se ha ensenado especificamente en cada pais participante.

Este énfasis en la evaluacion en términos de la adquisicion de conceptos amplios resulta
especialmente significativo si se tiene en cuenta el interés de los paises en cuanto al

desarrollo del capital humano que la OCDE define como:

‘el conocimiento, destrezas, competencias y otros atnbutos gaaos
a las personas que son relevantes para el bienestar personal, social y

economico’,

Los célculos del nivel de capital humano, o de la base de las capacidades humanas, han
sido obtenidos habitualmente, y en el mejor de los casos, mediante pardmetros como el
nivel de educacion alcanzado. Estos parametros se muestran alin mas como inadecuados
cuando el interés en el capital humano se extiende para incluir atrioutos que permitan una
plena participacion social y democratica en la vida como adultos y que doten a los
alumnos de la preparacion necesaria para seguir aprendiendo continuamente a lo largo de

la vida.

La evaluacion directa del conocimiento y destrezas al final del periodo de educacion
basica permite al proyecto PISA examinar el grado de preparacion de los jovenes para la
vida como adultos vy, hasta cierto punto, analizar la efectividad de los sistemas educativos.
La meta del proyecto consiste en la evaluacion del rendimiento de los sistemas educativos
en relacidon con sus objetivos subyacentes (tal como los define la sociedad) y no en

relacion con la ensenanza y aprendizaje de un cuerpo de conocimientos.

15
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Conocimientos y Habilidades para la Vida.
Primeros resultados de PISA 2000

‘2 0s primeros resultados de PISA aportan una linea de base acerca de los
conocimientos y habilidades de los estudiantes de cada pals participante. A
continuacion se muestran algunos de los resultados mas relevantes para la realidad

educativa mexicana.

16
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1. COmo se miden los conocimientos y aptitudes
en PISA

Las habilidades que se miden en PISA deben ser consideradas como un continuo: no
hay puntos de corte naturales para marcar fronteras entre las etapas de ese continuo. Por
lo tanto, es necesario mencionar que dividir el continuo en niveles, aunque Util para la

comunicacion de los niveles de desempefo, es esencialmente algo arbitrario.

Sin embargo, es Util dividir este continuo en etapas O niveles para comunicar la
competencia de los estudiantes en algo mas que nlmeros. Esto quiere decir que se
debe considerar a un estudiante dentro de un nivel si la expectativa que se tiene de ¢l es
que es probable que resuelva las tareas de ese nivel mas que fallarlas. Esto implica que el
estudiante obtenga al menos la mitad de los reactivos de una prueba de ese nivel
correctos. De hecho, la esperanza de éxito de un estudiante en un nivel particular en una
prueba que contuviera solo reactivos de ese nivel seria de un 50% para un estudiante en
la parte en la parte baja del nivel y superior a 50% para los otros estudiantes mas arriba

en el mismo nivel.

Para facilitar la interpretacion de los puntajes asignados a los estudiantes, PISA ha definido
5 niveles de competencia que se expresan en una escala que va de 200 a 800 puntos
con un puntaje promedio de 500 puntos y aproximadamente dos tercios de los
estudiantes de los paises de la OCDE con puntajes entre 400 y 600 puntos (+/- una

desviacion estandar).

17
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1.1 Significado de los niveles de competencia en lectura

En las escalas de lectura el nivel 5 de competencia corresponde a puntajes de 625 o
mas; el nivel 4 a puntajes en el rango de 553 a 625; el nivel 3 a puntajes de 4871 a 552; el
nivel 2 a puntajes de 408 a 480, y el nivel 1 a puntajes de 335 a 407. Desde luego, un
estudiante en un nivel particular no solo demuestra conocimientos y habilidades en ese
nivel sino también las competencias requeridas en los niveles inferiores; es decir, un

estudiante en el nivel 3 es tambien competente en los niveles 1y 2.

Por oftra parte, los estudiantes con puntajes por debajo de los 335 puntos; es decir, que

no alcanzan el nivel 1, no muestran las habilidades mas basicas que mide PISA.

En el caso de las habilidades para la lectura la descripcion de los niveles es como sigue:

Domino en el nivel 5 (mas de 625 puntos)

Los estudiantes que dominan el nivel 5 de la escala, son capaces de completar reactivos
de lectura sofisticados, tales como los relacionados con el manejo de informacion dificil
de encontrar en textos con los que no estan familiarizados; mostrar una comprension
detallada de dichos textos e inferir qué informacion del texto es relevante para el
reactivo; ser capaces de evaluar criticamente y establecer hipdtesis, recurrir a
conocimiento especializado e incluir conceptos que puedan ser contrarios a las

expectativas.

18
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Dominio en el nivel 4 (entre 553 y 625) puntos)

Los estudiantes que dominan el nivel 4 de la escala, son capaces de responder reactivos
de lectura dificiles, tales como ubicar informacion anidada, interpretar significados a partir
de sutilezas del lenguaje y evaluar criticamente un texto. Para el drea de la OCDE en
conjunto, 31% de los estudiantes dominan el nivel cuatro o mas (es decir, los niveles 4 y
5). La mitad de los estudiantes de Finlandia y 40% o mas de los de Australia, Canada,
IManda, Nueva Zelanda y el Reino Unido, alcanzan por lo menos el nivel 4. Con excepcion
de Luxemburgo y México, por lo menos uno de cada 5 estudiantes de los paises de la

OCDE alcanza como minimo el nivel 4 o mayor.

Dominio en el nivel 3 (entre 481 y 552 puntos)

Los estudiantes que dominan el nivel 3 de la escala, son capaces de manipular reactivos
de lectura de complejidad moderada, tales como ubicar fragmentos mdultiples de
informacion, vincular distintas partes de un texto y relacionarlo con conocimientos
familiares cotidianos. En el drea de la OCDE, el 60 % de los estudiantes dominan por lo
menos el nivel 3 (niveles 3, 4 & 5). En nueve de 27 paises el 80% de los estudiantes de

15 anos domina por lo menos el nivel 3.

Dominio en el nivel 2 (entre 408 y 480 puntos)

Los estudiantes que dominan el nivel 2 de la escala, son capaces de responder reactivos
basicos de lectura, tales como ubicar informacion directa, realizar inferencias sencillas de
distintos tipos, determinar lo que significa una parte bien definida de un texto, y emplear
cierto nivel de conocimientos externos para comprenderla. En todos los paises de la

OCDE, por lo menos la mitad del total de estudiantes se ubican en el nivel 2 o mayor.

19



= [ proyecto PISA en México

imittuca Macsond pars i
Rvakencian do b Edracitn

Dominio en el nivel 1 (entre 335 y 407 puntos) o menor (menos de 335
puntos)

La aptitud para la lectura, se enfoca en el conocimiento y capacidad que se requiere
para aplicar el concepto de “leer para aprender” en lugar de tan sélo las destrezas
técnicas requeridas para “aprender a leer”. Dado que comparativamente pocos adultos
jovenes en los paises de la OCDE no cuentan con destrezas técnicas de lectura, PISA no
busca medir cosas como el grado al cual los estudiantes de 15 anos leen fluidamente, la
calidad de su ortografia y su capacidad para reconocer palabras. En linea con los puntos
de vista mas modemos acerca de la aptitud para la lectura, PISA se concentra en la
mediciéon del grado al cual los individuos son capaces de construir, ampliar y reflexionar
sobre el significado de lo que han leido en una amplia gama de textos comunes tanto
dentro como fuera de la escuela. Los reactivos de lectura mas sencillos que pueden, sin
embargo, estar asociados con esta nocion de aptitud para lectura, son los que se aplican
en el Nivel 1. Los estudiantes que dominan este nivel son capaces de realizar solo los
reactivos de lectura menos complejos que se han desarrollado para PISA, como ubicar
un fragmento de informacion, identificar el tema principal de un texto o establecer una

conexion sencilla con el conocimiento cotidiano.

Los estudiantes cuyo desempefno se sitla por debajo de los 335 puntos, es decir,
debajo del Nivel 1, no son capaces de realizar el tipo de lectura mas basico que PISA
busca medir. Esto no significa que no tengan aptitudes para lectura. De hecho, la mayoria
de estos estudiantes pueden probablemente leer en el sentido técnico de la palabra y la
mayoria (54 % en promedio en los paises de la OCDE) son capaces de resolver con
exito al menos 10 % de los reactivos de lectura que no sean de opcion multiple del PISA
2000 (y 6 % la cuarta parte de estos reactivos). No obstante lo anterior, su patron de
respuestas en la evaluacion es tal que se esperaria que resolvieran menos de la mitad de
los reactivos de una prueba compuesta Unicamente del Nivel 1y, por lo tanto, mostrar un

desempeno por debajo del Nivel 1. Dichos estudiantes tienen serias dificultades para
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emplear la aptitud para lectura como una herramienta eficaz para ampliar y aumentar sus
conocimientos y destrezas en otras areas. Los estudiantes con aptitud para lectura
menores al Nivel 1 podrian, entonces, estar corriendo el riesgo no sélo de enfrentar
dificultades en su transicion inicial de la educacion hacia el trabajo, sino también de
fracasar en beneficiarse de una educacion mas amplia y de las oportunidades de

aprender durante toda su vida.

Niveles de dominio y su puntaje asociado en la escala de lectura

Nivel Puntaje en la escala de PISA
5 Mas de 625

4 553 a 625

3 481 a 552

9 408 a 480

1 335 a 407
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1.2 Significado de los niveles de competencia en matematicas y
ciencias

Dado que en el ano 2000 la evaluacion de las aptitudes para matematicas y ciencias fue
mas limitada que la evaluacion de la aptitud para la lectura, no se intentd definir niveles
de dominio como se hizo en lectura; pero si es posible proporcionar una descripcion

amplia del desempeno en matematicas y ciencias en diversos puntos de la escala.

e Hacia el nivel mas alto, 750 puntos, los estudiantes normalmente toman una
postura activa y creativa en su acercamiento a los problemas matematicos. Asi,
interpretan y formulan problemas en términos de matematicas, son capaces de
manejar la informacion mas compleja y de negociar una serie de pasos de
procesamiento. Los estudiantes en este nivel identifican y aplican conocimientos y
herramientas relevantes (a menudo en el contexto de un problema con el que no
estdn familiarizados), emplean la perspicacia para identificar maneras adecuadas
de encontrar una solucidn y muestran otros procesos cognoscitivos de alto nivel
tales como la generalizacion, el razonamiento y la argumentacion para explicar y
comunicar resultados.

e Hacia los 570 puntos de la escalg, los estudiantes son normalmente capaces de
interpretar, vincular e integrar distintas representaciones de un problema o
diferentes fragmentos de informacion; de manipular y emplear un modelo dado,
gue a menudo involucra el uso de dlgebra u otras representaciones simbdlicas; y
verificar y revisar proposiciones 0 modelos dados. Los estudiantes normalmente
trabajan con estrategias, modelos o proposiciones dadas (como mediante el
reconocimiento y extrapolacion de un patrdn) y seleccionan y aplican el
conocimiento matematico necesario para resolver un problema que puede

requerir de un nUmero pegueno de pPasos de procesamiento.
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e En el extremo bajo de la escalg, alrededor de los 380 puntos, los estudiantes son
normalmente capaces de completar solamente un pPaso de procesamiento que
consiste en la reproduccion de elementos matematicos basicos o en aplicar
habilidades simples de calculo. Los estudiantes normalmente reconocen la
informacion a partir del material diagramético o de texto que es familiar y directo y
en el cual se proporciona la formulacion matemética o ésta es claramente
aparente. Cualquier interpretacion o razonamiento generalmente involucra el
reconocimiento de un solo elemento familiar en un problema. La solucion
requiere de la aplicacion de procedimientos rutinarios en un solo paso de

procesamiento.

En la evaluacion de PISA, el 5% mas apto de los estudiantes alcanzé en promedio 655
puntos en los paises de la OCDE, el 10% llegd a 625 puntos y el 25% a 571. Por otra
parte, en el extremo bajo de la escala, mds de tres cuartas partes alcanzaron por lo

menos 435 puntos, mas del 90% llegaron a 367 y mas del 95% tuvieron 326 puntos.

Q. Resultados en lectura

De acuerdo con las puntuaciones que los estudiantes obtuvieron por la capacidad
mostrada para recuperar, interpretar y reflexionar sobre una lectura, asi como evaluar la
misma, considerando sus experiencias y conocimientos previos, se otorgd una
puntuacion tomando en cuenta la dificultad de las tareas o actividades involucradas;
estas puntuaciones sirvieron de base para clasificar a los estudiantes en cinco niveles,
informacion gque a su vez permitid ubicar a los paises de acuerdo con el porcentaje de

estudiantes competentes en el nivel 3 o siguientes.
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Si bien el 60% de los estudiantes de 15 anos de los paises de la OCDE son competentes
para realizar las actividades correspondientes, su porcentaje varia entre paises. Por si solo
ningun indicador traduce adecuadamente el desempeno de los estudiantes en cada
pais. Algunos paises muestran diferencias importantes entre el desempeno de los
estudiantes en actividades basicas: identificar e interpretar informacion y las de mayor
complejidad como son las que demandan reflexion y evaluacion. En el nivel 5 (superior a
625 puntos) solamente el 10% de estudiantes se mostraron competentes. Hay paises
con mas del 15% de estudiantes en este nivel como Nueva Zelanda, Finlandia y Australia,
mientras habria otros con menos del 5% de su poblacion. México y Brasil, los dos Unicos
palses latinoamericanos que participaron en el estudio del 2000, tienen el 1% de su

poblacidn en este nivel.

Pisa enfatiza la capacidad del estudiante para servirse de la lectura como medio para
aprender, competencia que supera la mera habilidad de leer o de aprender para leer.
las actividades mas simples de lectura asociadas a la habilidad para la lectura
conformaron el nivel 1 (por ejemplo, localizar informacion sencilla o identificar el tema
principal de un texto). En este nivel se encuentra el 12% de estudiantes evaluados, y un
6% mas no mostrd la competencia necesaria para el nivel, situandose por abajo del
mismo. Existen marcadas diferencias entre paises, habiendo algunos -como
Luxemburgo, México Y Brasil- donde més del 20% se ubica en el nivel | o por abajo,
cuando palses ubicados en los primeros lugares tienen menos del 5% de sus estudiantes

en el mismo.

En el modelo PISA los alumnos del nivel 4 son capaces de resolver tareas complejas de
lectura, como localizar informacion impresa, interpretar significados de matices del
idioma y evaluar criticamente un texto; el nivel 3 exige complejidad menor: localizan
entre diferentes partes de un texto y logran formular relaciones con experiencias
cotidianas; y en el nivel 2 resuelven actividades basicas de localizacion, inferencia y

comprension.
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En promedio, poco menos de las tres cuartas partes de los estudiantes se encuentran en
estos tres niveles, pero existen fuertes diferencias entre aquellos paises donde mas de
una cuarta parte de estudiantes se desempenan por debajo del nivel 2, hasta aquellos
paises como Corea, donde el 89% se encuentra en los niveles medios, con escasa
proporcion en los niveles 5y 1, o Nueva Zelanda donde dos terceras partes se ubican
en el nivel medio, pero respecto a la otra tercera parte, en el nivel mas alto se encuentran
tres veces mas estudiantes que los de Corea y en el nivel 1 o abajo mas de dos veces
gue los de Corea. México tiene un 30% de su poblacion en el nivel 2, un 19% en el nivel
3y otro 6% en el nivel 4. Sin embargo, debe considerarse que México tiene en el nivel 1

o inferior al 44% de los estudiantes de su muestra.

En los resultados presentados por PISA existe el reconocimiento explicito del nivel de
incertidumbre que acompana al estudio muestral donde el promedio se mueve en un
95% de confianza. Dado que los promedios de varios paises son semejantes, se
observan traslapes que impiden precisar con toda seguridad la posicion de los paises.
Calcular la media de los puntajes del estudiante, permitid® una lectura sintética del
desempeno por pais, donde se observan diferencias importantes entre paises de hasta
125 puntos entre el desempeno mas bajo y el mas alto; de igual manera, al interior de
algunos de estos paises las diferencias de desempefo resultan muy marcadas,
pareciendo atinada la relacion entre alto promedio en desempeno y bajo indice de

desigualdades en los paises.
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3. Resultados en mateméticas

PISA 2000 muestra los desempenos de los estudiantes en matematicas y en ciencias, sin
el nivel de profundidad que se explord para lectura; la evaluacion se realizd en escala
simple sin utilizar los niveles de desempeno como fue el caso de lectura. Matematicas y
Ciencias como areas de conocimiento permiten a los estudiantes desarrollar el contexto
necesario para acceder a la informacion vinculada a la medicing, economia, y medio
ambiente, todas ellas importantes para la interpretacion de los fendbmenos del mundo de

hoy.

En el caso de las matematicas, se considerd relevante que los estudiantes pudieran
reconocer e interpretar problemas presentes en la cotidianeidad, trasladar éstos al
lenguaje matematico, aplicar las matematicas en su resolucion, comprender los
procedimientos 0 métodos utilizados, interpretar, describir y comunicar los resultados.
Las actividades se encuentran graduadas en su dificultad, considerando la complejidad y
nimero de célculos gque intervienen, las conexiones e integraciones de informacion que

deban realizarse; asi como las representaciones e interpretaciones que deban formularse.

En este marco, se observa que Japdn muestra los resultados promedio més altos (560
puntos), sin separarse notoriamente de Corea y Nueva Zelanda. Por arriba del promedio
obtenido por OCDE (500 puntos) también estuvieron Australia, Austria, Bélgica, Canada y
Dinamarca, junto con otros 7 paises. En el otro extremo se encuentran Brasil y México

con 330y 380 puntos respectivamente.

Como un ejemplo del tipo de actividades presentadas a los estudiantes, véase la
siguiente tarea considerada de facil resolucion vy a la cual se le asocia una puntuacion de

403 puntos. A partir de una gréfica que muestra la velociaad de un auto de carreras a
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meaida que hace un recorido &lrededor de una pista, los estudiantes contestaron un
glerciclo de opcion multiple, donde tenian que indicar en qué lugar de 1a pista se
registraba la velocidad mas baja. Solamente fue necesaria una simple observacion y el
suficiente razonamiento del concepto de cambio, para darse cuenta ade que 18
velocidad mds baia se mostrana en el punto méas bgio del trazo en la grafica de

velocidad.

4. Resultados en ciencias

En este ambito, las competencias centrales en el estudio se relacionan con la capacidad
para utilizar el conocimiento cientifico, reconocer preguntas comunes en este campo,
identificar la informacion implicada en las investigaciones cientificas, realizar afirmaciones y
conclusiones a partir de la informacion cientifica, asi como la capacidad para describir y
comunicar la informacion de la materia. Como en el caso de mateméticas, también en
Ciencias se consideraron criterios para ubicar el grado de dificultad de las competencias,
en cuyo caso son: la complejidad de los conceptos utilizados, la cantidad de datos
proporcionados, la cadena de razonamiento requerido y la precision exigida para

comunicar informacion.

Un tipo de actividad dificil, registrada por lo mismo con una puntuacion alta de 666
puntos es la siguiente: Se mostro a los estudiantes extractos del diario de un cientifico
ael Siglo XIX, una tabla con sus observaciones y un comentarno, donde se discutia la
muerte posparto, debido a una particular fiebre en una §ran Proporcion de maares, en
qos salas de un hospital de matermiaad. Los estudiantes tenian que indlicar por qué 1a
evidencia no sostenia una creencia contemporanea de que los terremotos causaban la
fiebre. Fn esta tarea era necesano que los estudiantes explicaran fa importancia de os

diferentes indices de mortalidad en las dos salas.
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Los resultados muestran a Japdn y a Corea con los resultados mas altos en formacion
cientifica, quienes acompanados por otros 9 paises se encuentran arriba del promedio
de la OCDE para esta drea de competencias. México alcanzd 420 puntos y Brasil 370

puntos, ubicandose en los lugares 31 y 32 respectivamente.

5. Conocimientos y habilidades para la vida en
relacion con el contexto

Como se refirié en su momento, el estudio de PISA considerd cuestionarios sobre datos
personales y gestion escolar, aplicados a los alumnos vy a los directores respectivamente;
la informacion proporcionada permitid a los expertos de PISA plantear un conjunto de

datos e inferencias que importa mostrar.

En la mayoria de los paises, mas de la cuarta parte de todos los estudiantes no desea
asistir a la escuela; aunque en un rango menor del 20% en México, Dinamarca, Portusgal y
Suecia, y mas del 35% de estudiantes en Bélgica, Canadga, y Francia, junto con 3 paises

mas.

Alrededor de la mitad de los estudiantes muestra una actitud positiva respecto a la
lectura, pero se observa una variacion entre paises. Por ejemplo, en Bélgica y Corea
menos de una tercera parte considera divertida la lectura, contra dos terceras partes en
Dinamarca, México y Portugal. En Matematicas, sdlo una proporcion pequenfa de

estudiantes percibe la materia como algo relevante para su futuro.

Respecto a como aprenden los estudiantes, PISA encuentra que el mejor desempeno se
asocia con el control del proceso de aprendizaje (que el estudiante entienda qué es lo
gue necesita aprender, busque conceptos que no comprende, e informaciéon adicional

a la basica, confirme si recuerda lo aprendido, Y si se trata de lo mas relevante).
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Existe una relacion positiva dentro de cada pais entre la lectura por gusto y el
desempeno, sin embargo, No necesariamente 10s paises cuyos estudiantes dicen no leer
por placer tienen desempenos bajos. Es el caso de Japdn, donde la mayoria de
estudiantes declara no leer por gusto; y es el caso en sentido contrario de paises como
Brasil, Letonia, Mexico, Portugal y la Federacion Rusa donde menos del 20% reconocieron
no leer por gusto, y sin embargo, encontrarse sus estudiantes en niveles bajos de

desempeno.

Los resultados por género muestran a las mujeres con mayores competencias para la
lectura en todos los paises participantes; en mateméticas los hombres obtuvieron
mejores resultados en la mitad de los paises participantes; en ciencias las mujeres
obtuvieron mejores resultados en tres paises (Letonia, Federacion Rusa y Nueva Zelanda)
y los hombres en otros tres (Corea, Austria y Dinamarca). En el caso de Meéxico, las
mujeres muestran 20 puntos mas en lectura, los hombres 11 mas en matematicas y 4
puntos en ciencias. De estos resultados parece derivarse que los paises proporcionan un

contexto de aprendizaje que beneficia de manera diferente la equidad de géneros.

La relacion entre contexto familiar y desempeno muestra que un mejor desempeno de
los estudiantes se relaciona con una mayor educacion de los padres, interrelacion
positiva entre los miembros de la familia y presencia de recursos econdmicos,
particularmente bienes culturales como obras literarias en el hogar. También en el terreno
del contexto familiar se pudo observar que un mejor desempeno estd asociado con el
hecho de vivir con ambos padres y haber nacido en el pais donde se reside, aunque
hubo paises como Bélgica, Alemania, Luxemburgo y Holanda donde los hijos de

inmigrantes vieron su desempeno escolar afectado.
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Los hallazgos de PISA respecto a la capacidad de los planteles para compensar el
contexto socioecondmico de las familias, muestra que las diferencias en el desempeno
entre escuelas y dentro de escuelas estan asociadas con el contexto socioecondmico,
sin embargo, la composicion socio-econdmica de la poblacion estudiantil en una escuela
es un indicador mas fuerte en el desempeno del estudiante que la diferencia del
contexto familiar individual; escuelas con ambiente favorable y mejores recursos tienden

a tener estudiantes con mayores ventajas educativas.

De acuerdo con lo expresado, mas alld de la infraestructura, las escuelas deberdn
considerar la influencia que sobre el rendimiento tiene el uso que hacen los estudiantes
de |os recursos escolares; importa tener una planta fuerte de docentes titulados o con
buenos niveles de formacion y actualizacion; controlar la cantidad de estudiantes por
docente, pues cuando sobrepasan los 25 alumnos el desempeno tiende a bajar.
Impactan positivamente aspectos de politica y practica escolar como son expectativas
altas respecto a los estudiantes, compromiso docente con su profesion y autonomia
escolar; relacion profesor-estudiante armoniosa; ambiente de discipling, asi como el
énfasis de los profesores en el desempeno académico y el aprendizaje en los

estudiantes.

6. PISA 2002 “Aptitudes bésicas para el mundo de
manana”

6.1 Lectura

Los resultados de lectura -que fue el drea de conocimiento mas destacada en PISA-
permiten observar que un 44.9% de estudiantes mexicanos se distribuye en el nivel 1 o

por debajo de él, por lo que su situacion es de malos lectores; los niveles 2 v 3 atraen a
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un 49.1% de alumnos regulares; y el 6.9% de estudiantes se ubica en los niveles 4 y 5 de

buenos lectores.

Comparando los resultados de México con los obtenidos por los paises participantes de
América Lating, se observa que en Argentina el porcentaje de buenos lectores (10.3)
supera al de México, sin embargo, el 22.6% de sus estudiantes se ubica por debajo del
nivel 1, contra el 16.1% de México. Los otros paises de la regidn presentan una
tendencia similar: decrece el nimero de lectores buenos y se incrementa el de lectores
deficientes: 5.3% frente a 48.2% en Chile; 3.7% contra 55.8% en Brasil; 1.1% frente a
79.6% en Per(l. Las puntuaciones obtenidas por el conjunto latinoamericano permiten
observar a Mexico con 422 puntos, Argentina 418, Brasil 396, Chile 410 y Perl 327

puntos.

Comparando a México con Estados Unidos y Canadd, los dos paises americanos
miembros también de la OCDE vy socios en el Tratado de Liore Comercio, se observa en
el primero un 33.7% de lectores con competencia alta y un 17.9% de malos lectores; y
en el segundo, un 44.5% de buenos lectores y solamente un 6.9% de lectores
deficientes, sus puntuaciones en lectura son 504 y 534 respectivamente. El resto de
paises muestra la misma situacion conforme ascienden en la posicion de lugares, Finlandia
Que ocupa el primer lugar con 546 puntos tiene 50.1% de estudiantes competentes para

la lectura, tal y como se concibe en el modelo de PISA.

6.2 Matematicas y Ciencias

Las puntuaciones de los paises latinoamericanos son muy similares entre si, a excepcion
de Per(, nacidn que presenta problemas socioecondmicos mas agudos (recuerdese que
su producto interno bruto per cdpita es de sélo 4,799 ddlares y el gasto educativo por
alumno representa 3,479 dolares; a diferencia de México cuyas cifras son del orden de

los 9,117 ddlares y 12,189 ddlares respectivamente).
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En este marco, México toma ligeramente la delantera en las puntuaciones o camina en
situacion muy pareja respecto a sus pares. En Mateméticas obtiene 387 puntos, Argentina
388, Brasil 334, Chile 384 también y Perll 292. En Ciencias, México obtiene 422 puntos,
Argentina 396, Brasil 375, Chile 415 y Perll 333. Los dos paises industrializados de alto
desarrollo del continente americano, Estados Unidos y Canada, obtuvieron puntajes
promedio en Mateméticas de 493 y 533 respectivamente; y en Ciencias de 499 y 529
cada uno. Qbsérvese que a excepcion de Canadd, ninguno de los paises supera el
promedio de 500 puntos de la OCDE, situacion particularmente espinosa para Estados

Unidos cuya potencia Yy liderazgo mundial se ha intensificado en los Ultimos anos.

En Matematicas y Ciencias se observa una recomposicion muy interesante de los lugares
que ocupan los paises mejor posicionados en la OCDE: Hong Kong, Japdn y Corea
toman la delantera en Matematicas con 560, 557 y 547 puntos cada uno. En Ciencias
podemos ver a Corea, Japdn y Hong Kong con 552, 550 y 541 puntos respectivamente.
Nueva Zelanda, 3er. Lugar en lectura después de Canada, vendra a ocupar el 4° lugar en
mateméticas y el 7° en ciencias. ¥ Finlandia, 1er. Lugar en lectura, se sitla en el 5° de

matematicas y el 4° de ciencias.

7. Sobre la interpretacion de los resultados

la interpretacion de los resultados de PISA  debe tomar en cuenta la
multidimensionalidad de las pruebas v el traslape de los resultados en el caso de algunos
paises; asi como la cobertura de la muestra respecto a la poblacion objetivo y a la

influencia diferencial del contexto socioecondémico vy la escuela sobre los resultados.
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la posicibn que ocupa un pais en el conjunto de naciones participantes varia
dependiendo del rea (lectura, matematicas y ciencias) y de los aspectos que evalla
cada area, en el caso de lectura: localizacion, interpretacion vy reflexion. México, por
ejemplo ocupa el lugar 34 en lectura, 35 en Matematicas y nuevamente el 34 en Ciencias.
Considerando los aspectos de lectura, ocupa el lugar 35 en localizacidn, 34 en

interpretacion y 31 en reflexion.

En los casos de paises donde la distancia que separa los promedios obtenidos es menor
al margen de error que se maneja, debieran considerarse técnicamente empatados, pues
no puede asegurarse gue uno se encuentre efectivamente arriba o abajo. Tal situacion se
ilustra bien con el caso de paises como Luxemburgo, México y Brasil, cuyos puntajes los
colocan en los Ultimos lugares vy Finlandia que se sitUa en el primer sitio: habria un 95% de
confianza sobre la correccion de sus respectivos lugares; no es el caso, sin embargo, de

Canada quien estando en el segundo lugar, podria también ocupa el tercero o cuarto.

Los aspectos anteriores (multidimensionalidad de las pruebas Yy traslapes de las
puntuaciones) muestran los limites de las interpretaciones en términos de rankings vy la
falta de solidez vy respaldo inherentes a ciertas aseveraciones que se hacen a partir de las
mismas. Sobre todo en el dmbito periodistico, donde los encabezados tienen una
maxima economia de palabras, resulta facil e impactante decir: Mexico, pendltimo lugar
del mundo, sin considerar multiples elementos que condicionan el planteamiento; por
ejemplo, no todos los paises del mundo fueron evaluados, no todos los paises
presentan el mismo nivel de desarrollo, los sistemas educativos de cada pais difieren por

cuestiones histéricas, culturales, financieras, etcétera.

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion considera importante fijar su
posicion respecto a la ética profesional que conlleva la evaluacion educativa y recordar
algunos aspectos vinculados a la actitud intelectual que debe dirigir la interpretacion y
comunicacion de la informacion que ha salido a la luz publica a propdsito de los
resultados de PISA 2000 y PISA 2002:
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Toda comparacion exige la comprension de las peculiaridades que hacen diferente lo
que se pretende comparar. Por lo mismo, las lecturas superficiales de los hallazgos nos
colocan en riesgo de distorsionar los propdsitos y por tanto, los limites del estudio,
soslayar el contexto en el cual se realizan las comparaciones y el lugar que tiene México
en el marco resional latinoamericano, y en el ambito del conjunto de paises que

intervinieron en el estudio.

la evaluacidn compara datos empiricos © evidencias sobre la realidad estudiada,
respecto a ciertos referentes que permiten detectar el nivel de alejamiento o
acercamiento de los datos encontrados. La calidad y pertinencia de cualquier estudio de
evaluacion esta asociada a un manejo adecuado de los datos empiricos, respetuoso de
las normas que la comunidad cientifica ha elaborado para tal efecto, pero tambien de la
seleccion de los referentes utilizados para la comparacion de la informacion; ésta es la
razon por la gque cualquier ejercicio intelectual con pretensiones de comparacion tiene la
exigencia -particularmente en temas altamente complejos por su multidimensionalidad
como es el educativo- de considerar el contexto como el factor determinante para

comprender de manera integral el comportamiento de la realidad.

La participacion de México en el estudio de PISA ha despertado cuestionamientos en el
sentido de que los referentes con los cuales se compara México son impertinentes por
tratarse de paises muchos de ellos, con situaciones socioecondmicas diferentes a las de
México y cuyos estudiantes se encuentran en situacion de ventaja respecto a los
estudiantes nacionales. Siendo innegable esta situacion, el provecho que se pretende
extraer de la evaluacion es conocer el logro de los estudiantes mexicanos en esas areas
de conocimiento, considerando paises con caracteristicas semejantes como pueden ser
los integrantes de la region latinoamericana, paises de economia media y paises de alto
desarrollo. Esta comparacion  -teniendo siempre presente el contexto- resulta
enriquecedora para el autoconocimiento como palis y para el reconocimiento de las

medidas que urge instrumentar para mejorar el sistema educativo nacional.
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En este punto se toca un aspecto primordial que corresponde a la razéon de ser de la
evaluacion vy le confiere identidad: contribuir al mejoramiento de las practicas educativas
y del logro de los estudiantes. Desde esta perspectiva, 10s cuestionarios de contexto
aplicados en el estudio ofrecen informacién significativa para abordar comprensivamente
los escenarios en los cuales tienen lugar los aprendizajes de los estudiantes. Hablan de
los entornos familiares, escolares y aulicos que contribuyen © no a que los alumnos
aprendan. Conviene senalar, por tanto, algunos factores sobre los que PISA vy

practicamente toda la investigacion educativa han llamado la atencién.

8. Los factores que influyen en la calidad del
rendimiento escolar

La situacion socioecondmica de los estudiantes en convergencia con los factores que
componen la vida de una escuela intervienen de manera relevante en su rendimiento. Las
condiciones de vida de los estudiantes mexicanos -inferiores a las de los paises mas
desarrollados- tienen un fuerte peso que se evidencia en los resultados educativos bajos
respecto a ¢éstos, pero similares respecto a los otros paises latinoamericanos con

economias parecidas.

Para ilustrar lo anterior obsérvese el caso de dos paises latinoamericanos con una
situacion relativamente semejante, Argentina en el lugar 35 del estudio con PIB per cdpita
de 12,377 ddlares y gasto educativo de 18,839 y Chile, lugar 36 con 9,417 vy 17,820
ddlares respectivamente. Frente a esta realidad obsérvese el caso de Finlandia y Canads,
1°y 2° lugares del estudio, con 25,357 y 28,130 ddlares per capita cada uno y gasto
educativo de 47,854 y 59,808 ddlares respectivamente.
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Existen excepciones que atraen el interés por profundizar en el contexto que las
produce, como es el caso de Luxemburgo, quien presentando un PIB per cgoita de
48,239 -el mas alto de todos los paises participantes y casi 6 veces el de México que es
de 9,117- ocupa el lugar nUmero 31, sdlo 3 lugares mas alto que Mexico. Y llama
también la atencion Estados Unidos, quien teniendo un gasto educativo total por alumno
de los mas altos de los palises participantes (72,119 ddlares), ocupe el lugar 16 de la
tabla, cuando Corea, con menos de la mitad de ese presupuesto (30,246) se ubica en el

lugar nimero 7.

El componente demografico también impacta, tanto en el ingreso per capita como en el
gasto educativo y la profundidad con la que se atienden problemas de equidad y
calidad. Los sistemas educativos mas eficaces estan atendiendo al 100% de su poblacion
de 15 anos, o se acercan mucho a la atencion total. Finlandia y Estados Unidos, junto con
otros paises desarrollados lo estan haciendo. En el blogue latinoamericano México tiene
la cobertura mas baja (51.6% del universo de 15 anos en la escuela), seguido por Brasil

(53.2%), Perli (65.6%), Argentina (76.3%) y Chile (87.3).

En esta linea de ideas es posible desprender otro aspecto que aparece interrogando a la
calidad de los sistemas educativos con alta proporcion de poblacion fuera de las aulas -
aunque el abandono escolar y el no ingreso tienen causas que trascienden al sistema
educativo, para enraizar en la situacion socioecondmica de las familias y aln en la

cuestion étnica.

Siguiendo la hipdtesis de que los jovenes de 15 ahos que han abandonado la escuela,
tendrian resultados promedio inferiores a quienes han logrado permanecer, parece
correcto desprender gue el rendimiento de los estudiantes de palises que presentan esta
situacion esta sobreestimado (es posible que México hubiera tenido puntajes mas bajos
aun si un nimero mayor de estudiantes estuviera siendo atendido por el sistema

educativo nacional? La complejidad de esta realidad obliga a la prudencia cuando de
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externar juicios triunfalistas se trata. La relativa superioridad que México pueda evidenciar
respecto a otros paises latinoamericanos, debe pasar necesariamente por el andlisis mas
fino de las condiciones especificas de los factores internos y externos que estarian

impactando en los rendimientos educativos.

Cuando se alude a la influencia que genera el factor socioecondmico en los logros de los
estudiantes, no se piensa en un determinismo que reste potencia a otros factores como
seria la cultura de una sociedad, espacio en el que el sistema de ideas -donde la religion
y las diferentes tradiciones juegan un papel importante- explica con gran fuerza los
valores, actitudes y comportamientos especificos respecto a las expectativas en torno a
la educacion vy los esfuerzos que demanda, el estilo de gestion institucional requerido, la

manera de entender la normatividad y el respeto a los compromisos contraidos, etcétera.

Las politicas educativas tambien influyen en el comportamiento global de un sistema
educativo, y en el microcosmos que constituye cada escuela, haciendo grandes
diferencias entre éstas, como es el caso de México y otros paises, aungue los resultados
de los estudiantes se muestren homosgéneos. Ademas de las politicas educativas que un
pais toma, considerando entre multiples factores, los de tipo econdmico y politico tanto
a nivel nacional como internacional, las diferencias entre escuelas estdn asociadas a la
diferenciacion social que presenta heterogeneidad étnica, defensa de culturas regionales,
inexistencia de curriculo nacional o autonomia de estados para desarrollar programas

especificos, o conflictos especificos por los que atraviesa determinado pais.
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9. La lucha de Mexico por la equidad con calidad.
Lecciones que aporta la evaluacion de PISA

En los Ultimos anos, México ha centrado sus politicas publicas de caracter social -
particularmente las educativas- en enfrentar problemas acumulados de rezago vy
marginacion, con la conviccion de que el desarrollo del pais pasa por el bienestar de sus
habitantes y hablar de bienestar es plantearse la cuestion de la justicia social, la equidad y
la calidad de las oportunidades que constitucionalmente se encuentran garantizadas para

todos los mexicanos.

Por ejemplo, actualmente estan siendo operadas solamente para el subprograma
sectorial de educacion basica, 16 politicas educativas que concentran 471 programas o
proyectos precisamente dirigidos a la equidad y calidad del proceso y el logro
educativos, asi como a la reforma de la gestion institucional, como plataforma de apoyo

para mejorar el desempeno integral del sistema.

El comportamiento de los diferentes paises en los resultados de PISA, muestra la
posibilidad de intervencion que tienen los gobiemnos para que a través de politicas
pUblicas dirigidas a lograr la efectividad de las escuelas, éstas contriouyan a mejorar el
rendimiento escolar. En este marco, las acciones educativas toman en cuenta las
desventajas con las que acceden los estudiantes a las escuelas, homogeneizando los

resultados hacia niveles mas altos de efectividad.

La primera leccion que ofrece PISA es la confirmacion de que los esfuerzos de México
por atender la equidad y calidad de su sistema educativo deben ser secundados y

reforzados con estrategias de mayor impacto. Si bien los cambios que involucran
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factores cualitativos demandan madurez y cuidado especial en los procesos, y por tanto
tiempo vy planeacion rigurosa, hay aspectos que no puedan esperar y requieren atencion
urgente. La evaluacion es uno de estos aspectos, por la importancia que reviste como

generadora de conocimiento sobre el sistema educativo.

De ello se deriva la necesidad de intensificar el conocimiento de la realidad del pais,
Cuestionando las certezas e integrando diferentes angulos de mirada de manera que se
logren acercamientos rigurosos sobre los fendmenos que nos preocupan y se elijan las
herramientas adecuadas para enfrentarlos. En este sentido, la evaluacion ofrece

informacion Util para explicar la cuestion educativa, razén por la cual se requiere:

e Construir y aplicar instrumentos de probada calidad y equiparables a los
instrumentos internacionales, de manera que los resultados ofrezcan la
posibilidad de la comparacion.

* Encontrar caminos que permitan agrandar las muestras de estudiantes de manera
gue se puedan desarrollar analisis con diferentes niveles de desagregacion.

* Incrementar los estudios de caracter cualitativo en combinacion con los estudios
basados en instrumentos objetivos que favorecen las aplicaciones de gran
tamano.

* Intensificar la participan en evaluaciones internacionales que permitan validar y
mejorar las evaluaciones nacionales, asi como contar con referentes externos
que aporten conocimientos para la mejora interna.

* Incrementar esfuerzos para que los resultados de las evaluaciones lleguen a los
diferentes actores educativos y obtengan provecho de los mismos.

Nota

Los resultados de PISA estan disponibles en diferentes publicaciones y en su pagina de

Internet www.oecd.pisa.org. Algunas de las publicaciones de PISA se muestran en la

bibliografia del presente documento.
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Metodolosia para el diseno y aplicacion de
las pruetas PISA

a medicion por medio de pruebas estandarizadas a gran escala a diferentes paises,
como lo es el estudio de PISA comprende una metodologia altamente compleja y con
una amplia e intensa colaboracion entre diferentes niveles de responsabilidad tanto

nacionales como internacionales.

Debido al alcance del estudio y a la necesidad de obtener datos de alta calidad para
poder apoyar los objetivos del estudio, la metodologia del PISA se caracteriza por ser

integral, sistematica y rigurosa.
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La metodologia abarca un proceso completo de etapas que parten del disefo de los
instrumentos, la definicion de los aspectos operativos, el procesamiento de datos vy el
establecimiento del tipo de resultados. De esta manera, la metodologia se convierte en la
guia de actuacion al definir las normas de diseno, procedimiento y andlisis del ciclo del

estudio.

El disefho y aplicacion del estudio de PISA es responsabilidad de un Consorcio

Internacional liderado por el Australian Council for Educational Research (ACER).

La aplicacion en cada pais estd a cargo de los Administradores Nacionales quienes acatan
los procedimientos técnicos y operativos definidos por el Consorcio para asegurar la

implementacion con un alto nivel de calidad.

En esta seccion se presentan los aspectos técnicos y metodoldgicos mas importantes del
proyecto PISA. Esta integrado por la descripcion resumida del diseno de instrumentos, los

aspectos operativos, el procesamiento de datos y la construccion de escalas.
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1. Diseno de instrumentos

1.1 Disefo de las pruebas

El proceso para la elaboracion de las pruebas de evaluacion de PISA incluye dos etapas:
e Definicion del marco de referencia de los dominios de evaluacion, y

e Desarrollo de pruebas

Definicidon del marco de referencia de los dominios de evaluacién

El desarrollo del marco de referencia para lectura, matematicas y ciencias estuvo a cargo
del Consorcio, a través de la incorporacion de los disenadores de las pruebas y los
grupos de expertos con la consulta a los centros nacionales. Este trabajo intenso de

discusion y definicion del marco tomd ocho meses (enero-septiembre de 1998).

Este primer marco de referencia fue sancionado por el Board of Participating Countries
(BPO) y publicado por la OECD en 1999, en Measuring Student Knowleage and Skills: A
New Framework for Assessment (OECD, 1999).

El marco de referencia en las evaluaciones es el sustento tedrico y técnico en un nivel de
detalle tal que responde a la pregunta basica sobre qué medir. El desglose claro de lo
que se medirg, en concordancia con el objetivo del estudio, es de vital importancia, ya

Que impacta de manera directa en la validez de los instrumentos de medicion.
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La funcion del marco de referencia es dirigir las evaluaciones de PISA. En éste se define
cada dominio, se describe el alcance de la evaluacion, el nimero de reactivos que se
necesitan para medir cada componente del dominio, el balance de los tipos de preguntas

y se bosqueja el tipo de reporte de resultados.

Es preciso aclarar que el marco de referencia puede ser ampliado o modificado, sin
detrimento de la estructura basica y siempre en correspondencia con el objetivo y los

principios originales para los que fue planteado el estudio.

A continuacion se presenta una sintesis del marco de referencia establecido para 2000.
Este fue tomado de los Resultados de PISA 2000

£l objetivo de PISA es obtener medidas de la preparacion
Qe los jovenes aqultos de 15 anos, quienes han terminado la
escolariaad obligatoria, primaria y secundaria, para enfrentar
los retos de conocimiento actuales que presentan 1as

soclredaaqes.

£l tipo dle evaluacion es de cardcter prospectivo y se enfoca
hacia la capacidad de los jovenes para emplear Sus
conocimientos y competencias al enfrentar los retos que
presenta la vida real, mas que el srado &l cual han logrado
dominar un plan de estudios especifico. Adicionalmente al
aesemperno del estudiante, se recaban datos de la familia y
los factores institucionales que puedan contribuir @ explicar

las diiferencias en aicho desemperio.

T OCDE (2001). Conocimientos Y aptitudes para la vida. Resultados de PISA 2000. México: Ed- Santillana.
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£l objeto de evaluacion de PISA se basa en un moaelo
dindmico de aprendizgie permanente en donde los nuevos
conocimientos vy aotitudes necesarios para adaotarse con
exito a un mundo cambiante se obtienen continuamente

alurante toda /a vida.

En este sentido, PISA se concentra en los temas que los
Jovenes de 15 anos necesitaran en el futuro y busca evaluar

lo que pueden hacer con lo que se ha orendido.

La gotitud se mide conforme a un pPatron continuo, No como
algo con lo que un individuo cuenta o no. Se considera que
una persona con gptitud cuenta con una gama qae
competencias. La aadquisicion de aotitudes es un proceso
qQue aura toda la viaa y que se obtiene no solo a traves ade
la escuela o el gorendizaje formal, sino también mediante 1a

interaccion con 1os [guales y la comunidad.

las gptitudes o dreas de evaliacion son Llecturs,

Matematicas, Clencias y Solucion de Problemas.

Aptitud para la lectura: Capacidad de comprender, emplear
y reflexionar sobre textos escritos con el fin de lograr 1as
metas inaividuales, aesarrollar el conocimiento potencial, y
particioar eficazmente en la sociedad. Comprende reactivos

con tres dimensiones particuiares.

La forma dlel material de lectura o el texto. Se incluyen textos
continuos en prosa y distingue entre aistintos tjpos ae prosa,

tales como narmacion, exposicion y argumentacion.

44



= [ proyecto PISA en México

tituca Macsona pars b
Rvakencian do b Edracitn

Ademds, se incluyen textos discontinuos que presentan

informacion como listas, formatos, graficas y aliagramas.

£l tipo ge reactivos de lectura, se espera que los estudiantes
demuestren su dominio en términos de obtener Ia
informacion, comprender los textos a nivel genera,
Interpretarios, reflexionar sobre el contenido y la forma de los
textos en relacion con su propio conocimiento del munao, y

evaluar y argumentar &l respecto ae su proplo punto ae vista.

£l uso para el cual se elaboro el texto, su contexto o situacion.

Es decir el objetivo de cada texto.

la a@ptitud para mateméticas. Caoacidad de  identificar,
comprender y practicar las matematicas, asi como de hacer
Juicios  bien  fundamentados acerca del papel que las
matematicas desemperian en la viaa privada actual y futura de
un individuo, su vida laboral su vida soclal con parientes y
colegas o [guales y su vida como ciuadaaano constructivo,
comprometiqo y reflexivo. Esta capoacidad implica la aolicacion
Qe los conocimientos y aptitudes de manera funcional mas
que su simple dominio en el contexto de un plan de estudlos.

Los reactivos son te tres tjpos:

£l contenido matematico. Se aefine en teénminos de corjuntos
de conceptos matematicos relevantes y conectacdos que se
presentan en situaciones y contextos reales. Estos ncluyen
cantidades, espacios, formas, cambios y relaciones e

ncerticdumobre.
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£l proceso matemdatico. Se incluyen tres conjuntos de
competencias, el primero reproalccion se compone dae
calculos simples o qefiniciones del tipo mads familiar en /as
evaluaciones convencionales de matematicas;, el segundo
conexiones requiere ae 1a reunion e iaeas y procedimientos
matematicos — para  resolver  problemas — directos  y
razonablemente familiares; el tercer conjunto reflexion se basa
en razonamiento matematico, generalizacion e introspeccior, y
requiere que los estudiantes realicen andlisis, identifiquen los
elementos matematicos en una situacion y que planteen sus

propios problemas.

Las situaciones en l6s que se emplean las matematicas. Las
aptitudes para matematicas son evaliadas mediante g
as|gnacion Qe tareas ‘autenticas” basadas en situaciones que,
aunque a veces sean [ficticias, representan los tpos ae
problemas que se encuentran en la viaa real. Las situaciones se
clasifican como ae 1a viaa privada o situaciones personales, ae
la vida escolar, del trabgjo y los deportes, de la comuniaad

local y la socleaad, y circunstancias clentificas.

La aptitud para ciencias. Se relaciona con la capacidad de
pensar clentificamente en un mundo en el qQue 1as ciencias y 1a
tecnologia aan forma a la vida. PISA define ademas, la aotitud
para clencias como 1a capacidad ae emplear el conocimiento
Clentifico para identificar preguntas y extraer conclusiones
basadas en evidencias, con el fin de comprender y aooyar la
toma ae decisiones acerca ae la naturaleza y los cambios que

se le realizan a través de la actividad humana.
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PISA incluye también tres dimensiones:

Conceptos cientificos: Los estudiantes requieren dominar una
sene de conceptos clave. Se incluyen conceptos de fisica,
qQuimica, clencias biologicas y las clencias de la tiera y el

espaclo.

Procesos cientificos. Se evalla la capacidad para emplear la
comprension y el conocimiento clentifico y, en particular, 1a
caoacidad para adquinr, interoretar y actuar de acuerdo con la
evidencia. Se evalian cinco de estos procesos: el
reconocimiento de 1as ppresuntas clentificas; 1a identificacion ae
la evidencia; la obtencion de conclusiones; Ia comunicacion de
estas conclusiones; y 1a demostracion de la comprension ae

conceptos clentificos.

Situaciones cientificas y ambiente dle aolicacion. Las presuntas de
PISA se agruparon en tres dreas en las cuales se aolica 1a ciencia:
la clencia en la viaa y en la salud): la ciencia en la Tierra y el meaio

ambiente; v la ciencia en la tecnolosia.

la evaluacion se realiza en las escuelas, en una sesion de aos
horas, con una prueba escrita, mas meala hora para responaer
un cuestionario acerca ael propio estudiante. A los directores ae
escuela se les pide informacion sobre las caracteristicas de 1a

escuela en otro cuestionario de media hora de auracion.

Una caracteristica de las pruebas PISA es que incluye una proporcion élta
Qe reactivos ae respuesta construida o ablerta, aado el tipo de enfoque

qQue maneja ara evaluar.
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Desarrollo de pruebas

La segunda etapa del diseno de las pruetas corresponde en esencia al propio desarrollo
de las pruebas. Este es un proceso intenso vy riguroso que incluye diversas actividades y

tareas.

El grupo responsable para el desarrollo de las pruebas se integra por personal del
Australian Council for Educational Research (ACER) y de CITI Group, ademas participan
miembros de los FEGs, traductores y revisores de reactivos de los centros nacionales

quienes contribuyen sustanciaimente al proceso para el desarrollo de las pruebas.

Convocatoria para el disefio de reactivos

En tanto que PISA es un estudio comparativo de indole internacional debe asegurarse de
allegarse reactivos de diferentes culturas e idiomas. Es en este sentido que el Consorcio
convoca a los paises participantes a enviar reactivos, de acuerdo con unas guias
elaboradas ex profeso. Las guias incluyen una lista de variables, tales como: tipo y formatos
de texto, formato y contexto de respuesta para que los paises puedan clasificar sus

reactivos.

Disefo de reactivos Yy revision técnica y de congruencia

El grupo encargado del diseno de las pruebas revisa los reactivos enviados por los paises
ara asegurarse gue sean consistentes con el marco de referencia y que técnicamente

estén bien disenados.

En el Consorcio hay un 8grupo de redactores de reactivos por dominio, cuya

responsabilidad es disefar mas reactivos para satisfacer las necesidades de reactivos para
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cada area de evaluacion. Otra funcion de los grupos de redactores es la presentacion de
las intenciones de los reactivos, asi como asegurarse de gue las traducciones no cambien

la intencion ni la dificultad de los reactivos.

Durante las traducciones de los reactivos, los redactores también proporcionan
sugerencias de adaptaciones a los reactivos, de tal forma que los cambios no alteren lo

gue los reactivos estan midiendo.

Revisidn de reactivos por un srupo de expertos

Los reactivos son sometidos a un proceso de revision por parte de expertos que incluye a

los disenadores de la prueba, revisores nacionales de cada pais y por parte de los FEGs.

El proceso de revision inicia con la revision de expertos (miemboros del staff de PISA y
otros no involucrados en el proyecto), despues los reactivos se envian a los paises

participantes para una revision nacional, y finaimente los FEGs de cada dominio los revisa.

Prepiloteo y traducciones

Se lleva a cabo un prepiloteo para probar los reactivos y de esta manera detectar su
claridad y el tiempo de respuesta para cada reactivo (en promedio se requiere de dos
minutos por reactivo para responder), ademas se recolectan respuestas tipo para construir
ejemplos de respuesta que puedan incluirse en las Guias de Calificacion. Para el prepiloteo

deben responder en promedio 35 estudiantes cada reactivo.

Las traducciones de los materiales de evaluacion se realizan del inglés al francés vy
viceversa, a fin de tener dos versiones y que los grupos de trabajo senalen errores
tipograficos, ambigliedades, dificultades de traduccién y aspectos culturales. Los reactivos
traducidos son revisados por los miembros del FEG de lectura para asegurarse de la

precision linguistica.
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Preparacion de las guias de calificacion y material de entrenamiento para los
calificadores

Se preparan dos tipos de materiales para el calificador: la Guia de Calificacion y el Manual
de Capacitacion de cada dominio. La Guia incluye la forma de asignar los codigos a las
respuestas, y el Manual sirve para ejercitar a los calificadores en su tarea de asignacion de

codigos.

Prueba piloto, seleccidn, revisidon técnica y de expertos de los reactivos para
el estudio; y revisidon cultural (cultural review panel)

En promedio cada reactivo es respondido por 150 ¢ 200 estudiantes por pais. La revision
y seleccion de los reactivos para la prueba definitiva se realiza por parte de los revisores
nacionales, el srupo de diseno de la prueba, los FEGs v el grupo de expertos encargados

de la revision cultural de los reactivos.
Despues de la prueba piloto, se realizan las siguientes actividades:

e A cada pais se le envia un formato de revision de reactivos para ser llenado por el
NPM.

e |os disenadores de la prueba se relinen para: a) identificar reactivos inapropiados
para el estudio, b) seleccionar los mejores reactivos, y ) asegurar el balance de los
reactivos conforme al marco de referencia.

e |os FEGs vy los disefadores de la prueba revisan los reactivos seleccionados y
presentan una propuesta de reactivos a los NPMs.

e Los reactivos son revisados por el panel cultural para asegurarse que los reactivos
seleccionados son adecuados para las diferentes culturas y estan liores de sesgo.
la adecuacion cultural se define como el nivel en que los reactivos son
convenientes para la poblacion de 15 ahos de todos los paises participantes, que

los contenidos sean familiares a los estudiantes y que las pruebas no violen algin

50



imittuca Macsond pars i
Rvakencian do b Edracitn

= [ proyecto PISA en México

valor o aproximacion cultural. Este grupo también revisa aspectos de género v la
adecuacion a diferentes grupos socioecondmicos.

El Consorcio revisa las observaciones que se envian de cada pals sobre los
materiales de evaluacion.

Se prepara un reporte con los reactivos problematicos como los que resultaron
més faciles o dificiles de lo esperado, con puntos biseriales positivos © negativos,
etc. Algunos de estos problemas se deben a la traduccion o errores de traduccion,
pero en otros casos los datos estadisticos sehalan que los reactivos tienen errores
sistematicos que es necesario considerar.

El estudio de confiabilidad de la calificacion provee informacion sobre el acuerdo
entre calificadores y se emplea para revisar los reactivos y decidir si los reactivos se
mantienen o eliminan, asi como para la Guia de Calificacion.

El estudio del funcionamiento diferencial de los reactivos (Diferential Item
Functioning) analiza el género, la competencia para la lectura y el nivel
socioeconomico. Con los resultados de este estudio se define si los reactivos se
mantienen o se desechan.

Los disenadores de la prueba monitorean el porcentaje de reactivos de cada

categoria en cuanto a ciertos atributos de la respuesta.

La conformacidn del banco de reactivos e integracion de pruebas

El banco de reactivos de las pruebas de PISA almacena y permite la seleccion de los

reactivos. Después de la prueba piloto, se obtiene y captura la informacion estadistica de

los reactivos, como los indices de dificultad y de discriminacion. Los reactivos son

auditados con regularidad para asegurar que los instrumentos se desarrollen de acuerdo

con las especificaciones del marco de referencia.
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Una vez que los reactivos y los materiales son revisados y ajustados, se prepara para ser
enviado a los palses para la aplicacion, de acuerdo con las fechas programadas en cada

pals.

Para la evaluacion del 2000 se disenaron nueve cuademillos, cuya conformacion por area

de evaluacion y distribucion de médulos se presenta en los cuadros 1y 2.

Cuadro 1. Conformacién de las dreas de evaluacion 2000

AREA NUMERO DE NUMERO DE
REACTIVOS MODULOS
Lectura 141 9
Matematicas 32 4
Ciencias 35 4
Total 208 17

Cuadro 2. Distribucién de médulos por cuaderillo 2000

Cuademillo Bloque 1 Bloque 2 Bloque 3 Blogue 4

1 R1 RO R4 M1, M2
9 RO R3 RS S1, 52
3 R3 R4 R6 M3, M4
4 R4 RS R7 S3, 54
5 RS R6 R1 M2, M3
6 R6 R7 RO S9, 3
7 R7 R R3 RS
8 M4, M2 s1,53 RS RO
9 S4,52 M1, M3 RO RS
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En la evaluacion del 2003, se disefaron 13 cuadernillos y se integrd un area mas de
evaluacion: soluciéon de problemas. La conformacion por drea de evaluacion y distribucion
de modulos se presenta en los cuadros 3y 4.

Cuadro 3. Conformacion de las dreas de evaluacion 2003

AREA NUMERO DE  NUMERO DE
REACTIVOS MODULOS
Matematicas 86 7
Soluciéon de problemas 19 %
Lectura 32 2
Ciencias 35 9
Total 172 13

Cuadro 4. Distribucién de médulos por cuademillo 2003

Cuademillo  Bloque1l Bloque?2 Bloque3 Blogque 4

1 M1 M2 M4 R1
9 M2 M3 M5 R2
3 M3 M4 M6 PS1
4 M4 M5 M7 PSQ
5 M5 M6 S1 M1
6 M6 M7 S92 M2
7 M7 S1 R1 M3
8 S1 S92 R2 M4
9 S92 R1 PS1 M5
10 R1 R2 29% M6
11 R2 PST M1 M7
12 PS1 PSS9 M2 S1
13 125% M1 M3 S92
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1.2 Diseno de los cuestionarios de contexto

Para el estudio de PISA se emplean instrumentos de contexto, tales como el Cuestionario
adel Estudiante y el Cuestionaro para la Escuela. Su funcion es obtener datos que sirvan
para construir indicadores de factores social, cultural, econdmico y educativo que se

presuma tengan influencia o estén asociados al desempefo de los estudiantes.
El diseno de estos instrumentos implica:

e Recoleccion de preguntas o instrumentos usados en otros estudios,
e Desarrollo del marco de referencia, y

e Diseno de los instrumentos

Recoleccidn de preguntas o instrumentos usados en otros estudios

Se buscaron instrumentos internacionales que pudieran ser fuente de preguntas. Tanto los
expertos como los miembros del Consorcio emprendieron la tarea de disenar preguntas,
de tal forma que el conjunto de preguntas elaboradas se sometid a una revision de

expertos sobre la base de:

e Qué tan bien las preguntas miden las dimensiones propuestas,
e Alcance de los conceptos,

e Facilidad de traduccion,

e Facilidad de respuesta,

e Adecuacion cultural, y

e Validez de facie o inicial.
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Definicidén del marco de referencia

El trabajo de Travers y Westoury (1989)? es la base tedrica que sustenta los cuestionarios
de contexto de PISA. El cuadro 5 tomado del trabajo de Travers y Westoury es la

referencia para PISA en el diseno de los cuestionarios de contexto.

Cuadro 5. Mapeo de la cobertura de los cuestionarios de contexto 2000

Antecedentes Contexto Contenido
Sistema 1. Rasgos del pais 2. Instituciones y 3. Resultados
politicas escolares
esperados
Escuela 4. Caracteristicas de la 5. Condiciones y 6. Curriculum
comunidad y la escuela procesos escolares implementado
Clases 7. Caracteristicas de los 8. Condiciones y 9. Curriculum
profesores procesos de las implementado
clases
Estudiante 10. Caracteristicas delos  11. Conductas de los  12. Logros
estudiantes estudiantes en el escolares
salén de clases

Los factores que influyen el aprendizaje de los estudiantes en cualquier pais se consideran
contextuales. El contexto es el conjunto de circunstancias bajo las que un estudiante
aprende y tiene antecedentes que lo define de una manera fundamental. Los
antecedentes provienen de procesos historicos y de desarrollo. Un contexto tiene
diferentes expresiones con diferentes contenidos. Para PISA el contenido se basa en un
modelo dindmico de aprendizaje para toda la vida en donde los conocimientos y

habilidades de adaptacion al mundo cambiante se van adquiriendo continuamente.

2 Travers, K. J. and Westboury, 1. (eds.) (1989). The IEA Study of Mathematics I: Analysis of Mathematics Curricula. Oxford:
Pergamon Press.
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Los antecedentes, el contexto y el contenido representan una dimension del marco de
referencia. Cada uno encuentra expresiones en diferentes niveles: en el sistema educativo,
la escuela, el saléon de clases y en el estudiante. Estos cuatro niveles constituyen la segunda
dimension del marco de referencia. El texto marcado en negritas del Cuadro 5
corresponde a los elementos que PISA considera importantes en su diseno. El diseno de
PISA permite obtener mucha informacion de la escuela y el estudiante, pero no es el caso

para la clase.

Diseno de los cuestionarios

El diseho de los cuestionarios comprende un proceso de revision, evaluacion, consulta,
prueba piloto, entrevistas a estudiantes y el desarrollo de la estructura de los cuestionarios.
A fin de validar las preguntas, se realiza un estudio en los paises participantes para
determinar lo apropiado de las preguntas. Se revisan las preguntas para minimizar los
malentendidos o falsas interpretaciones basadas en los diferentes sistemas educativos,

culturas u otros factores sociales.

En el Cuadro 6 se presentan las variables y contenido de los dos cuestionarios de

contexto.

Se disenaron dos cuestionarios adicionales dirigidos a los estudiantes, uno sobre las

practicas de aprendizaje y estudio; y otro sobre la familiaridad con las computadoras.

En la evaluacion del 2000 y del 2003 en general se mantuvieron los mismos contenidos

para los instrumentos de contexto.
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Cuadro 6. Variables y contenido de los cuestionarios de contexto 2000

CUESTIONARIO DEL ESTUDIANTE

Variable

Contenido

Datos demosréficos

Fecha de nacimiento, grado escolar, género, estructura familiar,
ndmero de hermanos y orden en el nacimiento.

Antecedentes familiares y nivel

socioecondmico

Incorporacion de los padres al mercado laboral, ocupacion de
los padres, educacion de los padres, pais de nacimiento de los
padres Yy el estudiante, idioma hablado en la casa, comunicacion
social y cultural con los padres, sostenimiento familiar,
actividades relacionadas a la cultura, salud de la familia, recursos
educativos en casa, uso de recursos escolares, articulos de casa
relacionados con la cultura.

Descripcién del estudiante de
los procesos
escolares/instruccionales

Tamano de la clase, discipling, relacion alumno/profesor, presion
de logro, apoyo docente, frecuencia de tareas en casa, tiempo
para las tareas en casa, tiempo dedicado a clases, sentido de
pertenencia, asistencia a clases remediales, calificaciones en
matematicas, ciencias y espanol.

Actitudes del estudiante hacia

la lectura, las mateméticas o las

ciencias

Habitos, tiempo dedicado, nimero de libros en casa. (El
contenido se modifica, dependiendo del énfasis que se dé a los
dominios de evaluacion, ya sea lectura, matematicas o ciencias).

Acceso del estudiante a
recursos educativos fuera de
la escuela

Recursos disponibles en casa, como: libros, computadora y un
lugar de estudio.

Esquemas institucionales de
participacion y programas de
orientacién

Carrera y expectativas
educacionales

Expectativas de carrera y de empleo.

CUESTIONARIO PARA LA ESCUELA

Caracteristicas de la escuela

Al director se le pide informacion sobre: localizacion, tamano,
horas y tipo de la escuela; estructura institucional, niveles y
programas escolares ofrecidos, politicas de admision y
transferencia, periodos escolares.

Politicas y préacticas escolares

Centralizacion o descentralizacion de la escuela, autonomia y
toma de decisiones docentes, practicas de evaluacion,
involucramiento de los padres.

Ambiente escolar

Percepcion del profesor y del estudiante de factores que
afectan el ambiente escolar, percepcion de la moral y el
compromiso de los profesores.

Recursos escolares

Calidad de los recursos, infraestructura fisica, tasas de
profesores/estudiantes, disponibilidad de computadoras,

carencia de profesores.
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9. Aspectos operativos

2.1 Diseno de la muestra

La poblacion objetivo para el estudio de PISA comprende estudiantes de 15 anos inscritos
de tiempo completo o parcial en las escuelas de cada pails. La definicion operacional de la
edad de la poblacion depende de las fechas de la aplicacion. El requisito internacional es
que las evaluaciones se realicen durante un cierto periodo, llamado “ventana de

evaluacion”, ademas no deben realizarse durante los tres primeros meses del aho escolar.
Los estandares de calidad que PISA marca para el muestreo se refieren a:

e la cobertura de la poblacion objetivo,
e |3 precision y confiabilidad, y

e Las tasas minimas de respuesta de escuelas y estudiantes.

En un estudio internacional se debe asegurar la mayor cobertura de la poblaciéon a quien
se dirige el estudio. Las exclusiones deben estar claramente definidas y tener tasas de
exclusion minimas para asegurar la representatividad. Las exclusiones pueden ser de
escuelas y de alumnos; en cualguier caso PISA establece que la tasa de exclusiones sea

por debajo del 5%.

Con el propdsito de consesguir un alto nivel de confiabilidad y precision se requiere de un
minimo de 150 escuelas seleccionadas por pais. Dentro de cada escuela participante, se
necesitan 35 estudiantes seleccionados al azar. En total, PISA demanda un tamano de

muestra minimo de 4,500 estudiantes.
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Otros requisitos de PISA se refieren a las tasas de respuesta de escuelas y estudiantes. Para

las escuelas debe ser de 85% vy para los estudiantes de 80%.

Muestreo de escuelas

El diseno de la muestra de escuelas debe ser ordenado o estratificado vy seleccionado
sistematicamente al azar de una lista completa de escuelas elegibles de cada pais (marco

muestral).

Todos los NPMs deben construir un marco muestral de escuelas que corresponda a la
poblacion blanco definida. Este marco muestral debe tener una cobertura completa de
escuelas que abargue a la poblacion objetivo que demanda el estudio. La calidad del
marco muestral incide en los resultados del estudio, ya que afecta de manera directa la
probabilidad de seleccion de escuelas y sus ponderaciones, asi como en las estimaciones

del estudio.

Antes de muestrear, las escuelas se deben ordenar o estratificar al interior del marco
muestral.

Lla estratificacion consiste en clasificar las escuelas en grupos, de acuerdo con ciertas
variables de estratificacion, tales como: tipo de escuela, tamano de la escuela, grados

escolares, etc.

Las razones para usar la estratificacion son:

e Mejorar la eficiencia del diseno de la muestra y en consecuencia lograr que las
estimaciones del estudio sean mas confiables,

e Aplicar diferentes disenNos de muestra, como muestras desproporcionadas, a
grupos especificos de escuelas pertenecientes a estados, provincias u otras

regiones.
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e Asesgurar que todos los elementos de la poblacion sean incluidos en la muestra, y
e Asegurar una adecuada representacion de grupos especificos de la poblacion

objetivo en la muestra final.

Hay dos tipos de estratificacion: explicita e implicita. La primera consiste en construir listas
separadas de escuelas conforme a las variables de estratificacion a considerar. La implicita
consiste en ordenar las escuelas dentro de cada estrato por medio de un conjunto de
variables implicitas de estratificacion. Este tipo de estratificacion es una manera muy simple

de asegurar una muestra proporcional de escuelas a traves de estratos implicitos.

A cada muestra de escuelas se le asignan dos reemplazos tomados del marco muestral. La
escuela que inmediatamente sigue a la escuela muestreada se le asigna como reemplazo

1,y la escuela que inmediatamente le precede a la escuela muestreada es el reemplazo 2.

Muestreo de estudiantes

El muestreo de estudiantes se lleva a cabo en cada pais a partir del muestreo de escuelas
aprobado por PISA. Cada escuela de la muestra debe enviar la lista completa de

estudiantes de 15 anos al NPM.

Una vez que el NPM recibe las listas de estudiantes elegibles de las escuelas, se realiza el

muestreo de estudiantes mediante el uso de un software especifico (KeyQuest).

Los estudiantes elegidos de cada escuela son listados en un formato especificado por
PISA (Student Tracking Form), éste se considera como el documento central para la
administracion de las pruebas. Estos formatos son enviados a las escuelas para verificar los
datos de los estudiantes y completar los datos que faltan, como la participacion vy los

alumnos con necesidades especiales de educacion que participan en el estudio.
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2.9 Traduccién y adecuacidn de las pruebas y del material del
estudio

la causa principal de un pobre comportamiento de los reactivos en las pruebas

internacionales son los errores de traduccion.

Para PISA que ha desarrollado escalas descriptivas, los errores de traduccion son una gran
preocupacion, pues su interpretacion puede ser severamente sesgada por la inestabilidad

gue presentan los reactivos de un pais a otro.

Por ello, PISA ha desarrollado estrictos procedimientos de traduccion y equivalencia que

son evaluados antes de administrar la prueba.

Algunos de los procedimientos y resultados instrumentados por PISA para asegurar la

equivalencia en la traduccion y adecuacion cultural de la evaluacion son los siguientes:

e Proporciona a cada pais dos versiones de cada material, una en inglés y otra en
francés para que se traduzcan al idioma nacional de manera independiente y
luego, a partir de las traducciones, se concilie una tercera version que sera la

nacional.

¢ Sistematicamente se anade informacion a los materiales de prueba y al cuestionario
para ser traducida. Una vez hecha la traduccion se les anexa “Notas de

Traduccion”, por posibles problemas de adaptacion o traduccion.

e Una de las partes mas importantes del Manual PISA del Administrador del Proyecto
Nacional, es precisamente la detallada traduccion — adaptacion de las guias para la

prueba y su revision después de la prueba de campo.
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e Se entrena al equipo principal del proyecto de cada pais, en torno a los

procedimientos recomendados de traduccion.

e Nombra y entrena un grupo internacional de verificadores, que son traductores
profesionales expertos en inglés y francés con dominio en cada idioma objetivo.
Este equipo verifica las versiones traducidas por cada pais y las compara contra las

versiones fuente.

Doble traduccién proveniente de dos idiomas fuente

Lla verificacion de las equivalencias entre los idiomas “fuente” (inglés y francés) vy la
traduccién para la poblacion objetivo, es realizada por cuatro diferentes personas, dos
traductores, un conciliador nacional y un verificador del Consorcio.

Verificacion internacional de las versiones nacionales

Uno de los controles de calidad méas productivos implantados por PISA para mantener los
altos estandares en la traduccion de los materiales de evaluacion consiste en la formacion
de un equipo de traductores independientes nombrados y entrenados por el Consorcio,

para revisar cada version nacional contra las versiones de inglés y francés.

Existen dos centros coordinadores establecidos, uno en el Australian Concil for

Educational Research (ACER) en Melbourne, el segundo en cApPStAN en Bruselas.

Las verificaciones que realiza el Consorcio son para aguellas versiones que atienden a mas

del 5% de la poblacion objetivo.

Por regla general, los mismos verificadores son usados para versiones del mismo idioma,
sin embargo, el espanol de Espana no es igual al de México, lo mismo que el portugues
de Portugal no es el mismo de Brasil, por lo cual para estos cuatro paises se designan

traductores nativos independientes.
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Cualidades psicométricas de las versiones nacionales

En los paises en donde el idioma es diferente al inglés vy el francés, las versiones de PISA y
los instrumentos para el proceso de campo fueron a través de los siguientes

procedimientos recomendados:

e Doble traduccidn del inglés, con revisiones cruzadas contra el franceés
e Doble traduccion del inglés, sin revision cruzada contra el francés.
e Traduccion solo del inglés o del frances

¢ Una mezcla de métodos

La variacion de resultados en el nimero de reactivos defectuosos entre cada grupo de
paises que utilizaron el mismo método muestra que, dicho método no es el Unico factor
determinante de la calidad psicométrica alcanzada en el desarrollo de los instrumentos
(otro factor significativo puede ser la precision de los traductores, de los conciliadores o

de los verificadores internacionales).

Los resultados confirmaron la hipdtesis de que el método mas recomendable es el de
doble traduccion del inglés y del francés, aunque éste no es significativamente diferente
en reactivos defectuosos del método en el que se realizo la traduccion de un solo idioma

fuente.

La doble traduccion de un solo idioma también parece efectiva pero sélo cuando se

realizan junto con exhaustivas revisiones cruzadas contra otro idioma fuente.

El promedio de longitud de palabras y oraciones difiere de idioma a idioma y obviamente
esto no permite el control total de los traductores cuando se trata de adaptar
instrumentos, lo cual hace imposible realizar versiones totalmente equivalentes cuando se

trata de pruebas con grandes cantidades de material escrito.
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Aunque hay idiomas mas “largos”, frecuentemente esto es debido a que son mas
redundantes morfoldgica o sintacticamente y en dichos casos, la carga que significa la
lectura de la prueba puede ser compensada en parte, en el caso de PISA, por no tener

requisitos de velocidad (no es una prueba contra relo)).

De los resultados obtenidos de las traducciones hechas a partir de los dos idiomas fuente
para las versiones nacionales, sélo 9 participantes han tenido mas de un 10% de reactivos

defectuosos.

9.3 Operaciones de campo

El estudio es instrumentado en cada pais segun los procedimientos preparados por el

Consorcio.

La realizacion de estas operaciones es coordinada por el Administrador Nacional del
Proyecto (NPM), quien a su vez es apoyado por coordinadores en las escuelas y por los

aplicadores de los materiales de evaluacion.

Los Administradores Nacionales del Proyecto (NPM)

Son los responsables de instrumentar el proyecto dentro de sus paises. Seleccionan la
muestra de escuelas asegurando la cooperacion de dichos planteles educativos; luego se
define la muestra de sustentantes de entre los estudiantes elegibles segun las listas que las
escuelas proporcionen a través de un formato especifico para tal efecto (Ver apartado
2.1).

El NPM debe seguir estrictamente los procedimientos internacionales para seleccionar
tanto la muestra de escuelas como la lista de estudiantes para poder presentar los

reportes del proceso exigidos por el Consorcio. En caso de no poder hacerlo, debe
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enviar al propio Consorcio las listas completas de escuelas y estudiantes elegibles por su

edad, para que sea éste quien realice el proceso de seleccion de las muestras.

Ademas de esta actividad, el NPM tiene otras responsabilidades operacionales, las cuales

incluyen:

e Traducir y adaptar los instrumentos de la prueba, los manuales y los demas
materiales de prueba.

e FElegiry entrenar a los aplicadores de la prueba en cada escuela seleccionada

e Calendarizar las sesiones de aplicacion y distribuir a los aplicadores.

e Enviar al Consorcio los documentos traducidos para su revision y aprobacion.

e Amar los cuademillos de prueba de acuerdo con el diseno y distribucion
especificado por el Consorcio.

e Supervisar la impresion de los cuadernillos y los cuestionarios

e Mantenerse en comunicacién con los Monitores de Calidad en las Escuelas
nombrados por el Consorcio.

o Coordinar las actividades de los aplicadores y de los monitores de calidad

e Supervisar el embalado v el transporte de todos los materiales.

e Supervisar la recepcion de las pruebas y demds materiales en las escuelas que
corresponda Y cumplimentar la base de datos llamada Data Entry.

e Enviar los materiales que requiere el Consorcio.

e Preparar el informe del NPM y presentarlo al Consorcio
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Coordinadores de Escuela (SCs)

Se encarga de mantener la relacion entre el centro nacional del proyecto y los aplicadores,

Su primera tarea es preparar la lista de estudiantes elegibles y enviarla al NPM.

Antes de la prueba, los SCs debe:

e De comun acuerdo con el NPM, establecer la fecha y la hora de la aplicacion.

e Recibir la lista de estudiantes seleccionados segun la muestra realizada por el NPM y
si fuera necesario actualizarla, al identificar estudiantes con limitaciones o
incapacidades que les impidan enfrentar la prueba de acuerdo con los criterios
establecidos por el Consorcio.

e Recibir, distribuir y recoger el cuestionario de la escuela y entregarlo al aplicador.

e Informar a los profesores de la escuela, a los estudiantes y a sus padres, la
naturaleza de la prueba y la fecha en que se realizara y conseguira, de ser
necesario, el permiso de los padres.

e Informar al NPM o al aplicador sobre cualquier cambio de fecha u horario.

e Asistir al aplicador con los preparativos del saléon en el que se llevard a cabo la

aplicacion.

Los Aplicadores (TAs)

La actividad principal de los aplicadores es administrar la prueba con imparcialidad y

uniformemente, en concordancia con los estandares establecidos por PISA.

Para mantener la imparcialidad, el aplicador no puede ser el maestro de mateméticas o

Ciencias y de preferencia no debe ser parte del equipo de la escuela.

Antes de la fecha de aplicacion, los TAs deben ser entrenados en el centro nacional.
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Dicho entrenamiento incluye la revision del Manual del Aplicador de la Prueba asi como las

actividades y la conducta que deberd seguir durante la aplicacion de la prueba vy el

Cuestionario.

Las responsabilidades adicionales del aplicador son las siguientes:

Recibir el material de evaluacion del NPM y encargarse de su seguridad.

Prestar total cooperacion al SC que le corresponda.

Contactar al SC una o dos semanas antes de la aplicacion para confirmar la agenda
de trabajo y los planes en general.

Conducir los arreglos de la sesion de aplicacion en coordinacion con el SC
Completar los formatos especificamente disenados para ¢l y el reporte de la sesion
de evaluacion, esta Ultima disefada para reportar los tiempos, la asistencia o los
posibles incidentes durante la sesion de aplicacion, etc.

Asegurar gue el nimero de cuademillos y cuestionarios entregados por los
estudiantes concuerden con el nimero enviado a la escuela.

Solicitar al SC el cuestionario de la escuela.

Despues de la aplicacion de la prueba y los cuestionarios, enviar al NPM todos los

materiales.

Documentacion

El NPM es dotado de los manuales que especifican 1os principales componentes del

proceso de evaluacion:

El Manual de Administrador Nacional del Proyecto, en cual especifica
detalladamente sus deberes y responsabilidades. Incluye informacién general sobre
PISA; las operaciones de campo; las responsabilidades vy tareas de los SCs vy los TA;

la traduccion de manuales e instrumentos de  prueba; obtencidn de la muestra de
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estudiantes; ensamblado y envio de materiales; calificacion y captura de datos v;
documentacion que debe ser presentada al Consorcio.

e Manual del Coordinador de Escuela, en el que se consideran al detalle todas las
actividades y responsabilidades descritas arriba.

e Manual del Aplicador, el cual no sélo comprende la descripcion de los deberes y
responsabilidades del aplicador, sino que ademas se incluye el guidn que deberad
leer durante la prueba, asi como la forma de reintegrar los materiales.

e Manual de Seleccidn de la Muestra, mediante este documento se detallan los
Pasos gue deben seguirse para la seleccion de las escuelas y estudiantes que

habran de constituir la muestra, asi como los reportes que deberan hacerse.

Adicionalmente, en cada manual se incluyen listas de verificacion y tablas de

calendarizacion para facilitar las tareas.

El NPM, por otra parte, debera incluir informacion propia del pais en los manuales del

Coordinador y del Aplicador.

Se incluye también una copia de un programa de coémputo (Key Quest), el cual fue
preparado por el Consorcio para realizar la seleccion de la muestra de estudiantes a

partir de la lista que las escuelas envian.

En caso de que el NPM desee usar otro programa para seleccionar la muestra, este

debe ser aprobado por el Consorcio.

Procesamiento de la prueba y los cuestionarios

Toda vez que aproximadamente un tercio del dominio de matematicas y ciencias vy
mas del 40% de los reactivos de lectura requieren que el estudiante escriba su
respuesta, es decir son preguntas abiertas, deben ser evaluadas y codificadas a mano

por profesionales de las materias.
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Este proceso de evaluacion y codificacion es una compleja operacion, crucial para la
realizacion de los procesos de comparacion de resultados entre paises, por lo que
requiere uniformidad en el trabajo de evaluacion y codificacion que deben realizar los

codificadores.

Para hacer comprensibles los criterios para la codificacion, durante la el proceso de
capacitacion de los codificadores se incluyen muchos ejemplos de respuestas
aceptables y no aceptables, lo cual se hace para cada dominio cognoscitivo de la
prueba a través de las Guias de Calificacion y Manuales de Capacitacion que PISA le

proporciona al NPM.

Pasos del proceso de codificacion

Para poner en marcha el proceso de codificacion, el NPM debe llevar a cabo los
siguientes pPasos:
e Traducir las Guias de Calificacion y los Manuales de Capacitacion para cada
dominio.
e Contratar y capacitar codificadores.
e Seleccionar ejemplos locales de respuestas para usar en el proceso de
capacitacion de los codificadores.
e Organizar los cuademillos que han sido regresados de las escuelas
e Hacer la seleccion y separar los cuademillos que seran sometidos al proceso
de codificacion multiple.
e Organizar los trabajos de codificacion Individual de acuerdo con el diseno
internacional.
e Organizar los trabajos de codificacion multiple de acuerdo al procedimiento
establecido.
e Presentar la submuestra de cuademillos para el Estudio de Clasificacion de

Confiabilidad entre Paises.

€9



s = [ proyecto PISA en México

s Maconal pars i
Rvakencian do b Edracitn

Capacitacion Internacional

Representantes de cada pals requieren ser sometidos a dos sesiones de capacitacion, una
inmediatamente antes del proceso de campo v la otra inmediatamente antes del estudio

principal.

Durante estas sesiones de entrenamiento el Consorcio familiariza al equipo nacional con las

interpretaciones de las Guias de Calificacion y los Manuales de Capacitacion.

Equipo de codificadores

El NPM es el responsable de contratar el equipo que realizara la codificacion individual v la

multiple.

Algunas de las caracteristicas que deben reunir los codificadores son las siguientes:
e Tener buen conocimiento de los contenidos de matematicas, ciencias y lectura
del nivel escolar de los estudiantes seleccionados.
e Estar familiarizados con el lenguaje en que se expresan los estudiantes del nivel
escolar examinado.
e Comprometerse a trabajar como calificadores durante todo el tiempo que
requiera el proceso de codificacion, el cual se espera que no tome més de

dos meses.

Como apoyo al NPM el consorcio proporciona material para reclutamiento. Este material es
similar a las Guias de Calificacion pero mucho mas breves. Con este material el mismo

candidato puede valorar sus capacidades para enfrentar la tarea de calificador.

El nUmero de codificadores requeridos estd definido por el disefo del procedimiento de

la codificacion mltiple y por la muestra seleccionada. Para el estudio principal, en el caso
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de una muestra de 4,500 estudiantes, los codificadores requeridos deben ser multiplos

de 8.

Cuando la muestra es mayor, el NPM debe preparar el diseno de de marcadores y enviarlo

al Consorcio para su aprobacion.

Ya Que se requieren varias semanas para completar la tarea de codificacion, se
recomienda gque sean capacitados un nimero mayor de codificadores para cada dominio,
los cuales delben ser considerados como reserva en caso de fallas de alguno de los

codificadores.

Como ya se habla mencionado, el proceso de codificacion multiple es complejo, por lo
que se requiere tener supervisores de tiempo completo. Estos supervisores deloen estar
familiarizados con los aspectos logisticos, los procedimientos de la codificacion multiple,
los procedimientos de revision de la confiabilidad de la codificacion, la agenda del
proceso de codificacion, asi como el contenido de la prueba y las Guias de Calificacion.
Los supervisores seran ademads los encargados de hacer las consultas que fuesen

necesarias directamente al Consorcio.

También se requieren designar lideres de mesa durante la codificacion, cuya tarea principal
es monitorear la consistencia en el trabajo codificacion realizado por los codificadores.
Otra actividad de este personal es apoyar con la rotacion de los cuademillos, asi como
resolver preguntas en torno a las Guias de Calificacion. Ellos a su vez consultaran a los

supervisores sobre casos especificos.

Los lideres de mesa deben participar en la codificacion, pero también deben dedicar

tiempo a monitorear la consistencia.
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Adicionalmente son necesarias varias personas para armar en paguetes los cuademillos
gue seran codificados de manera multiole, bajo el disefo establecido para esta forma de

codificacion.

Formatos de confidencialidad

Antes de ver o recibir cualquier material de la prueba PISA, los codificadores deben firmar
un formato en el que se comprometen a mantener la confidencialidad de los materiales
Que deberan conocer y trabajar, por o que les queda prohibida la extraccion o difusion

de cualquiera de dichos materiales.

Capacitacion Nacional

Todos los codificadores deben ser capacitados sin importar si han tenido experiencia
relacionada con la codificacion, o hubiesen estado involucrados en el campo especifico

de la codificacion de la prueba PISA.

Para esta capacitacion el Consorcio prepard materiales de apoyo para el NPM, dirigidos a

cada dominio especifico adicionales a las Guias de Calificacion.

En la capacitacion, el conocimiento de la materia de que se trata en cada dominio es

importante, asi como los procedimientos de codificacion.

Las sesiones de codificacion deben estar organizadas en funcion de cémo debe ser

realizada la codificacion.

La forma de codificacion debe ser reactivo por reactivo, es decir se debe realizar la
codificacion del mismo reactivo en todos los cuademillos de cada codificador antes de

pasar al siguiente.

72



= [ proyecto PISA en México

imittuca Macsond pars i
Rvakencian do b Edracitn

La capacitacion debe realizarse por cada dominio y de estos cada Mddulo en el que esté

constituido dicho dominio.

Se debe revisar la Guia de Calificacion igualmente por médulos de cada dominio y pedir a
los codificadores que codifiguen ejemplos de respuestas, lueso de lo cual debe haber un
tiempo para revisar los criterios de codificadores adoptados por el grupo, dando tiempo

a la discusion y clarificacion de dudas y preguntas.

Debe informarse a los codificadores desde el principio, que se requiere de un alto nivel
de consistencia en su codificacion y que la confiabilidad sera frecuentemente revisada por

los lideres de mesa y por los supervisores.

ldealmente los lideres de mesa deben ser entrenados antes que los demas codificadores
para lograr una mayor familiaridad con los reactivos y las Guias de Calificacion. Esto ademas
con el propdsito de que ellos apoyen la capacitacion y que en el trabajo de cada mesa

ayuden a alcanzar consenso en los criterios de codificacion.

Estos lideres recioen entrenamiento adicional para aprender a aplicar los criterios

establecidos durante los procedimientos de monitoreo y consistencia que deben realizar.

Extension de las sesiones de codificacidon

La codificacion de las respuestas abiertas requieren un esfuerzo mental y un alto grado de
concentracion, lo que no puede ser mantenido por largos periodos, es por ello
recomendable que un codificador tenga una jornada de 6 horas por dia y que durante

este lapso tome dos o tres recesos para tomar café.

Los lideres de mesa deben trabajar un poco mas al dia para poder desempenar su labor

de monitoreo.
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Logistica anterior a la codificacion

Clasificacion de los cuademillos

Lluego de revisados y contados contra la lista original de envio, los cuademillos
respondidos deben ser separados de los no utilizados. Luego de o cual, si no es posible
esperar a recioir el total de cuadernillos, se recomienda iniciar la codificacion cuando se

tenga minimo la mitad de éstos.

La seleccion de los cuadernillos para la codificacion mdltiple
El Grupo de Asesoria Tecnica decidio separar en cada pais un nimero de cuademillos
para ser sometidos al procedimiento de codificacion mllticle, el cual varia sesun la

muestra seleccionada Yy segun el dominio al que se ha dado mayor énfasis.

El principio basico en la seleccion de los cuademillos para codificacion miltiple es que

sea de manera aleatoria y que se considere la muestra completa.

El método mas sencillo para llevar a cabo la seleccion de cuademillos para esta
codificacion multiple es usar una proporcion basada sobre el nimero total de cuademillos

esperado.

Como se hace la codificacion

Una pequena linea de nimeros que aparece en la parte superior derecha de cada
reactivo en los cuademillos, corresponde a los posibles coddigos que se pueden aplicar a
cada respuesta del estudiante en los casos de reactivos de respuesta abierta (esos

codigos son explicados en la Guia de Calificacion, incluyendo el codigo “n” que es usado

en casos de problemas de impresion).
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La codificacion es hecha directamente en el cuademillo (con una excepcidon que se
explica en el apartado de codificacion mdltiole), circulando el nimero apropiado del
codigo, de conformidad con lo dispuesto en la Guia de Calificacion para la respuesta de
cada estudiante en especifico.

Los codigos pueden ser:

e 0O, 1,9vyn, los cuales indican incorrecto, correcto, no respondido y no aplicable
respectivamente.

e Dentro de los reactivos abiertos existen aquellos que pueden tener respuestas
parcialmente correctas, para los cuales se asignd el cddigo 2 para codificar
“totalmente correcta” y el 1 para “parcialmente correcta”

e También existen tres grados de respuestas correctas caracterizadas por los
codigos 1, 2y 3.

e Adicionalmente, para discriminar en una respuesta correcta el contenido de la
respuesta o el tipo de método de solucion usado por el estudiante, se utilizan

codigos de doble disito, tales como 03, 12, 23, 31, 99, etc.

NUmeros de identificacion de los codificadores

A cada codificador debe darsele un nimero de identificacion de conformidad con un
formato estandar especificado por el Consorcio, el cual se construye con tres digitos: el
primer digito representa el dominio del cual es codificador (lectura, matematicas, ciencias
o0 solucidon de problemas), los otros dos digitos son el nimero consecutivo de

codificadores del mismo dominio.

Disefio de distribucion de cuadernillos por codificador

La codificacion tiene dos etapas: codificacion individual y codificacion mlltiple, en el
primer procedimiento el codificador se encarga de codificar un médulo de todos los

cuademillos que se le asignan. En el caso de la codificacion mulltiple, los mismos
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cuademillos son codificados por cuatro codificadores distintos, segln se descrioe mas

adelante.

Los dos procedimientos de codificacion son diferentes, pero en ambos casos es
complicado. Esta complejidad es con el animo de lograr mayor configbilidad en este

oroceso.

Primero se debe distriouir los cuademillos en paquetes que deben ser visiblemente

identificados.

Los paquetes pueden ser seleccionados por escuela o por area geografica y para cada
una de éstas, dividirlas por nimero de cuademillo (los cuales serdn segln sean el nimero

de versiones en las que se haya dividido la prueba).

Luego disenar para la codificacion individual, una tabla de distribucion mediante la cual
cada codificador solamente trabaje una vez cada paquete, es decir, que un codificador

no deberd tener en sus Manos un Mismo pPaguete dos veces.

Esto implica que cada codificador trabajara un solo médulo cada paguete. El mismo

procedimiento se realiza para cada dominio de la prueba.

Un ejemplo gréfico de la distribucion de cuademillos para la codificacion individual se

muestra en el siguiente cuadro:
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Cl
R1
R2
R3
R4
RS
Reé
R7
RS
R2

Subt;cm of Schools

Bkle 1 2 3 4 5 6 7 8 9 mw 11 12 13 14 15 16
1,57 M1 M2 M3 M4 M5 Ms M7 MS MY MI0O M11 MI12 M13 MI14 M15 Mils
12,6 Mils M1 M2 M3 M4 M5 Me M7 MB MY MI10 M11 M12 M13 M14 M15
2,3,7 MI15 Mlse M1 M2 M3 M4 M5 Mse M7 MS MY MI10 MI11 M12 M13 MIl14
1,34 M14 MI15 Mls M1 M2 M3 M4 M5 Ms M7 ME M9 MI10 MI11 MI12 Mi13
24,5 M13 MI14 MI15 Mlse M1 M2 M3 M4 M5 Me M7 MS M9 MI10 MI11 MI12
i5.6 MI12 MI13 M14 M15 Mle M1 M2 M3 M4 M5 Ms M7 MB MS MI10 Mi1l
4,6,7 MI11 M12 M13 M14 MI15 Mls M1 M2 M3 M4 M5F Ms M7 MS M9 MI10
7,89 MI10 MI11 MI12 M13 MI14 M15 Mle M1 M2 M3 M4 M5 Mse M7 MES M9

§9 M9 MI10 MI11 MI12 MI13 MI14 MI15 MlsM1 M2 M3 M4 M5 Me M7 MS

Cl = Modulo;, Bkt = Cuademillo; M1, M2, ... = Matematicas y NUmero del modulo

La codificacion mdltiple

Esta codificacion se realiza despues de la codificacion individual en los cuadernillos que

para tal propdsito debieron separarse, de manera aleatoria, desde el principio del

proceso (tal como se ha indicado). En este caso se procede de la siguiente manera:

Los cuadernillos se agrupan por su nimero (segln el nimero de versiones de la
prueba v las indicaciones del Consorcio).

Se ordenan alfabéticamente segin el nombre del estudiante.

Cada grupo de cuademillos del mismo nimero se divide en 4 paquetes con igual
nimero de cuadernillos cada uno (si esto es posible por el nimero de cuademillos
seleccionados para la codificacion multiple).

En esta etapa la codificacion se anota en formatos disefados para tal efecto las
cuales son llamadas cédulas de registro, mismas que contienen los codigos de los
reactivos seleccionados por el Consorcio para ser codificados de manera mltiole.

Cada cédula de registro corresponde a un nimero de cuademillo especifico y
debe ser reproducida tantas veces como nimero de cuadernillos constituyan cada
paguete (de los cuatro en que se dividid cada cuademillo), luego ese nimero de
cédulas de registro se deberd reproducir por tres, que serd el nimero de veces

que se codificara cada cuademillo en las cédulas.
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Se selecciona a los codificadores que realizaran este procedimiento de
codificacion, los cuales seran en multiplos de cuatro de preferencia

Tambien se nombra a los supervisores quienes ademas de asesorar a los
codificadores, vigilaran el cumplimiento del procedimiento; entregardn a cada
codificador las Cédulas de Registro que les corresponda y; recogeran las Ceédulas
usadas para ordenarlas.

Cada grupo de cuatro codificara los cuadernillos del mismo nimero vy los cuatro
codificaran cada cuademnillo. Es decir que si es un grupo de 100 cuademillos del
nimero 6, los cuatro codificadores hardn su trabajo en esos mismos 100
cuadernillos.

Para iniciar la codificacion, se entrega a cada codificador un paguete del
cuademillo que codificara ese grupo y un paguete de ceédulas de registro que
corresponde, por nombre y orden, al paguete de cuademillos que se le ha
entregado. Lo mismo sucede para cada uno de los miembros del grupo.
Procederan a codificar el paguete entregado en las cédulas de registro NO en el
cuademillo y codificando sélo aguellos reactivos que aparecen en la cédula.

Al terminar, cada codificador entregard al supervisor el paguete de cédulas de
registro que utilizo.

Acto seguido el codificador recibird del compahero de su grupo que estd a su
izquierda el siguiente paguete del mismo cuademillo y el supervisor le entregara el
nuevo paguete de cédulas de registro que corresponde al Nnuevo paquete de
cuademillos. (cada codificador pasard el paquete de cuademillos que codificd a
su companero situado a la izquierda).

Estos mismos pasos se repetirdn 3 veces
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e |a cuarta ocasion que reciba un nuevo paguete de su companero de la izquierda,
la codificacion se hara DIRECTAMENTE en el
registro, codificando ademas todos los reactivos de los mddulos del dominio que

contenga dicho paguete de cuademillos (no sélo los que habia marcado en las

cédulas).

La elaboracion del cuadro de distribucion de grupos de codificadores por cuademillo, se

El proyecto PISA en México

cuademillo, no en las cédulas de

aprecia graficamente en el ejemplo que aparece en el siguiente cuadro.

Paso | Cuademillo Clave de Mbdulo para Mbdulos que
Identificacion del | Calif. Mltiple seran Calif.
Calificador individualmente
1 1 701, 702, 703, M1,M2 M4
Q 705, 706, 707, M2,M3 M5
3 709, 710, 711, M3,M4 M6,PS1
4 713,714, 715, M4,M5 M7,PS2
Q 5 703, 704, 705, M5,Mé6 S1,M1
6 707, 708, 709, M6,M7 S9 M2
8 711,712,713, 51,52 M4
12 715,716, 701, PS1,PSQ M2,S1
3 10 Calificadores M1, M2 PS2, M6

Codiificacién del cuestionario

Este proceso es independiente de la codificacion de los cuademillos de prueba. La
codificacion requerida para el Cuestionario del Estudiante es para registrar la ocupacion

del padre y de la madre, asi como las expectativas del estudiante. Los codigos para esta

tarea son obtenidos del Internacional Standard Clasification of Ocupations (ISCO).
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Captura de datos, revisidon y presentacién de archivos

Captura de datos
El Consorcio entrega al pals participante un paquete para captura de datos (Key Quest), el
cual contiene la base de datos estructurada para registrar la informacion de los cuadernillos

y los cuestionarios.

El programa tiene integradas férmulas para revisar la validez de los datos que son

ingresados.

Aunque es posible registrar la informacion en otros paguetes y luego exportarlos al
KeyQuest, se recomienda que se haga directamente en este programa para aprovechar

muchos de los recursos especificos de PISA.

Revision de los datos
El NPM es el responsable de asegurar la calidad de los datos del pais antes de que los

registros sean presentados al Consorcio.

Las listas con la muestra de escuelas y el formato de seguimiento del estudiante de cada

escuela debe ser precisamente cumplimentado e ingresado al KeyQuest.

Cualquier error debe ser corregido antes de ser enviado (copias de los reportes
totalmente revisados deben ser presentados junto con los archivos de datos).
Datos que deben presentarse
Los archivos que deben enviarse al Consorcio son:
e Los datos del los cuademillos y del cuestionario de contexto
e Datos de los instrumentos internacionales si se usaron
e |os datos de la calificacion multiple
e Lalista de la muestra de escuelas

e las formas de seguimiento del estudiante
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Después de la presentacion de los datos

El NPM debe nombrar a un responsable de los datos quien deberd trabajar muy
activamente con el centro de procesamiento del Consorcio (en ACER), durante el proceso

internacional de revision y correccion de datos.

Debe ademas, responder las preguntas que el centro de procesamiento requiera durante

este periodo.

2.4 Monitoreo de la Calidad

Es esencial que un proyecto con un perfil tan alto y costoso como lo es el proyecto PISA,

deba realizarse con altos estdndares de calidad.

Esto no sdlo requiere que los procedimientos sean cuidadosamente disefados, sino que
ademas deben ser cuidadosamente monitoreados para asegurar que de hecho se

instrumenten a cabalidad.

En caso de que esto no fuese asi, es necesario saber en que momento no se dio
cumplimiento a lo dispuesto en los procedimientos y en que medida, estar en
condiciones de determinar las implicaciones que tendra dicho incumplimiento sobre la

calidad de los datos que se obtengan.

PISA prepara monitores de calidad, los cuales observan las operaciones desde el proceso
de campo, sin embargo, la responsabilidad del control de calidad recae en el NPM, pues

es ¢l quien instrumenta y guia la operacion con lo cual establece el control de calidad.

El programa nacional y las visitas a las escuelas son la base para asegurar la correcta

implantacion de los procedimientos PISA.
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Con el programa de visitas a las escuelas, 1o que se logra es prevenir los problemas y
asegurar que los datos que se produzcan tengan la calidad requerida para permitir los

estudios comparativos entre paises.
Existen dos instancias de monitoreo de la calidad en PISA:

e El Centro Nacional de Monitores de Calidad (NCQM), para observar la operacion
de los procedimientos a nivel nacional.
El Consorcio envia monitores al NPM de cada pais antes de los procesos de
campo Yy del estudio principal.

e |a Escuela de Monitores de la Calidad (SQMS), son empleados por el Consorcio
en los paises participantes.
Los SQMS hacen visitas a las escuelas para registrar que tan bien instrumentados
estdn los procedimientos. Durante el procedimiento de campo se visitan pocas
escuelas, pero durante el estudio principal las visitas son a un buen ndmero de

escuelas.

Preparacion de los procedimientos de monitoreo de la calidad

Miembros del Consorcio realizan visitas antes del procedimiento de campo para disenar
los instrumentos que se requieren para recoser los datos que deberan ser reportados

durante el monitoreo.

Con estos propodsitos ha sido desarrollada una entrevista estandarizada para ser aplicada al
NPM. Este instrumento esta basado en aspectos de los procedimientos descritos en el
Manual del NPM asi como en otros aspectos relevantes, por ejemplo, las relaciones entre

las escuelas participantes y el centro nacional.

Se elabora un Manual del Monitor de Calidad, el cual es preparado para el proceso de

campo, luego es revisado y aplicado en el estudio principal.
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Este Manual incluye:

Los requerimientos de confidencialidad del monitor

Formato de registro de datos durante la visita a la escuela

Agenda para la entrevista con el coordinador de escuela

Formulario para una entrevista corta con estudiantes cuyo proposito es conseguir

sus comentarios sobre los cuestionarios (esta se aplica en el proceso de campo)

Instrumentacién de los procedimientos de monitoreo de calidad

El Consorcio organiza el entrenamiento para el Centro Nacional de Monitores de la Calidad,

¢stos, a su vez, capacitan a los monitores de la Escuela. Algunos de los aspectos sobre los

que se capacita a los monitores son:

Una vision general sobre el diseno y propdsitos del proyecto PISA
Especial atencion sobre las responsabilidades del NPM en la conduccion del
proceso en sus paises.

Revision del Manual del Monitor de Calidad

Para la contratacion de los monitores (SQMs), se solicita al NPM que presente candidatos

al Consorcio, el cual, en su caso, los aprobard y contratard. Las caracteristicas generales

Que deberan tener los candidatos a monitores seran las siguientes.

De preferencia deben estar enterados de los procedimientos y materiales de PISA
Hablar fluidamente el idioma del pais y también el inglés o el francés

Tener antecedentes en el drea educativa o de evaluacion

Pueden ser miembros del Consorcio o individuos especificamente seleccionados
para realizar el monitoreo en las escuelas

Estar en posibilidades de realizar el monitoreo dentro y fuera de su pais, (oues en
funcidn de los convenios reciprocos, es posible que se requiriera monitorear en

otro pais)
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Una vez contratados y capacitados los (SQMs), sus visitas a las escuelas durante el

proceso de campo seran para observar y juzsar:

La calidad del Manual del Aplicador.
La claridad de las instrucciones usadas por los aplicadores.
La necesidad de que algun procedimiento o documentacion gue sera usada en el

estudio principal deba ser modificada.

En el estudio principal las visitas se enfocan explicitamente sobre la instrumentacion de los

procedimientos y el impacto que tiene en los datos el ambiente durante la prueba.

Las visitas de los SQMs a las escuelas en su mayoria son realizadas sin previo aviso y en

ellas se observa y registra entre otras cosas:

Las actividades antes de la administracion de la prueba, por ejemplo, la distribucion
de los cuademillos.

La administracion de la prueba.

El registro del aplicador en torno a los acontecimientos en general vy el
cumplimiento de los procedimientos. Por ejemplo, el registro de coincidencia de la
muestra de estudiantes.

Los comentarios sobre los procedimientos y los materiales.

Una vez que los SQMs completan el reporte de cada escuela visitada, los envian al

Consorcio.
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3. Procesamiento de Datos

3.1 Ponderacion del estudio y calculo de la varianza de la muestra

Por el tipo de estudio que representa PISA, el procesamiento de los datos se constituye
en una fase primordial para generar informacion confiable, vélida y significativa para los

palises participantes.

Un tipo de procesamiento es la ponderacion del estudio que permite calcular el error de
muestreo y determinar la validez de las estimaciones e inferencias. Este procesamiento se
dirige al analisis de las muestras para mejorar las estimaciones y lograr una mayor

confiabilidad en las interpretaciones.

En general, este procesamiento consiste en calcular la ponderacion de la poblacion
medida y excluida, proporcionar datos que permitan estimar los sesgos del error estandar,
llevar a cabo pruebas de significancia, y crear intervalos de confianza apropiados en

funcion del diseno de la muestra de cada pais.

La ponderacion es necesaria, debido a que los estudiantes incluidos en las muestras del
estudio de cada pais no son igualmente representativos de la poblacion total de

estudiantes, a pesar de haber realizado el muestreo al azar de escuelas y estudiantes.

Hay razones para pensar que las ponderaciones del estudio no son iguales para todos los

estudiantes de un pals:
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Una muestra de escuelas pudo haber sobremuestreado o submuestreado
intencionalmente ciertos sectores de la poblacion total de escuelas; en tales casos se
podria analizar por separado, como por ejemplo: una escuela relativamente pequena,
pero politicamente importante para la region; o escuelas geograficamente lejanas, o

escuelas con una instruccion o idioma particular.

La informacion sobre el tamano de la escuela en el momento del muestreo puede no
ser completamente valida. Si se espera que una escuela sea grande, la probabilidad de
seleccion se basa en la suposicion de que una muestra de sus estudiantes podria ser
seleccionada. Sin embargo, si la escuela resulta ser demasiado pequena, entonces
todos los alumnos deben ser incluidos y en consecuencia hay una alta probabilidad de
ser seleccionados en la muestra, de tal forma que la probabilidad de inclusion en este

Ultimo caso es mas alta que en el primer caso.

La no respuesta de una escuela cuando no hay reemplazos puede ocurrir, o cual
causaria una sub-representacion de esa clase de escuelas, @ menos que no se realice

un gjuste de la ponderacion.

La no respuesta de un estudiante de las escuelas participantes ocurre en diferentes
niveles. Este tipo de estudiantes quedarian sub-representados en los datos, a menos

gue no se realice la ponderacion.

Ajustar (trimming weights) las ponderaciones para prevenir influencias indebidas de un
conjunto relativamente pegueno de muestras de escuelas o estudiantes se necesita si
un grupo reducido de estudiantes tuviera mucho mayor peso que el resto de
estudiantes del pals. Esto causaria estimaciones inestables (grandes errores de
muestreo) que no podran ser estimados correctamente. El ajuste de las
ponderaciones introduce un sesgo minimo en las estimaciones, pero reduce el error

estandar.
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e Llas ponderaciones necesitan ajustarse para que los datos de matematicas y ciencias

reflejen que no todos los estudiantes se evaluaron en cada dominio.

Tomando en cuenta las razones anteriores, PISA realiza procedimientos estadisticos para
ponderar los datos y determinar la varianza de la muestra y asi asegurar un analisis preciso y

confiable de los datos, y deducir inferencias mas acordes a las realidades de cada pais.

3.2 Calibracién de los reactivos

Un primer andlisis de los datos del estudio de PISA se encamina al andlisis y ajuste de las
muestras para mejorar las estimaciones Yy lograr una mayor configbilidad en las
interpretaciones. Otro andlisis fundamental, se centra en la validez y confiabilidad de los

instrumentos de medicion.

El andlisis de reactivos se realiza bajo el modelo de respuesta al item de Rash.
Este modelo se aplica para:

e |as calibraciones nacionales,
e |4 calibracion internacional,

e |3 obtencidon de los puntajes de los estudiantes.

Tanto para las calibraciones nacionales como para las escalas internacionales se usa el
modelo de respuesta condicional al item, junto con el modelo de poblacion, ya que se
asume que los estudiantes fueron muestreados a partir de una distrioucion normal

multivariada.
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Calibraciones nacionales

Estas calioraciones se realizan por separado, es decir pais por pais, usando datos sin
ponderar. Estos resultados son la fuente de informacion para decidir qué hacer con los
reactivos de cada pais. Esto significa que un reactivo puede omitirse si presenta
caracteristicas psicométricas pobres en mas de ocho paises (dodgy item); puede ser que
haya reactivos gque no se administraron en algunos paises, pero funciona bien en la
mayoria; o bien un reactivo se comporta bien en cada pais, pero muestra interacciones

sustanciales entre paises, y pareciera que se tratara de reactivos diferentes.

Al revisar las calibraciones nacionales, se pone atenciéon en tres indicadores: a) el gjuste de
los reactivos al modelo de escala, b) el poder de discriminacion de los reactivos y ¢) las

interacciones reactivo por pais.

Calibracién internacional

Para obtener la calibracion internacional de los reactivos se aplica el modelo de respuesta
condiicional al item, junto con el modelo de poblacidn multivariado, sin usar las variables
condicionadas, a una sub-muestra de estudiantes. Esta sub-muestra se obtiene al azar del

universo de estudiantes medidos de los paises participantes.

Obtencidn de los puntajes de los estudiantes

Las competencias (0 medidas) de los estudiantes no se observan directamente, mas bien
son datos que se infieren a partir de las respuestas dadas a los reactivos (respuestas
observadas). Existen aproximaciones alternativas para obtener estas inferencias. PISA usa

dos aproximaciones:
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e La maxima verosimilitud, usando el estimador de verosimilitud ponderado de Warm’s

(1985), y

e Los valores plausibles.

El estimador de verosimilitud ponderado hace que el puntaje verdadero que un
estudiante logra sea mas probable. Los valores plausioles son una seleccion de

competencias probables para estudiantes que obtuvieron cada puntaje.

3.3 Codificacion y estudios de confiabilidad de los calificadores

El estudio de PISA se caracteriza por usar una proporcion sustancial de reactivos abiertos
en sus pruebas, lo cual obliga a entrenar calificadores o codificadores, cuya funcion es
codificar las respuestas de los estudiantes en apego a las Guias de Calificacion disefadas
para este fin. Dada esta circunstancia, PISA establece diversos controles y procedimientos

gue maximicen la validez y consistencia de la calificacion inter e intra pais.
PISA establece tres estudios de confiabilidad de la calificacion:

e Andlisis de la homogeneidad,
e Andlisis de los componentes de la varianza, y

e Confiabilidad entre paises.

Andlisis de la homosgeneidad

El analisis de la homoseneidad se lleva a cabo con los datos de la prueba piloto y su

funcién es ayudar a los disefadores de las pruebas a construir escalas confiables y validas.
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Este andlisis se enfoca a la prueba piloto, porgue muchos de los reactivos se prueban y se
calioran para seleccionar los mejores para la aplicacion definitiva. En ese sentido, el interés
es asegurar que los calificadores logren un nivel de acuerdo razonable en la

categorizacion de las respuestas.

La técnica usada para analizar los datos de la prueba piloto provee una respuesta parcial a
los problemas de la categorizacion y da una indicacion del acuerdo entre calificadores
para cada reactivo por separado. Cabe resaltar que el conjunto de datos para este analisis

se trata como un conjunto de variables nominales o cualitativas.

Andlisis de los componentes de la varianza

La prueba piloto concluye con la seleccion de un conjunto definitivo de reactivos y unas
reglas de calificacion para cada reactivo. En la aplicacion definitiva, el problema es
diferente. El principal problema en la aplicacion es determinar la varianza total de los
puntajes numéricos de la prueba que puede ser atribuida a la variabilidad entre los

calificadores.

El conjunto de datos basicos para ser analizados, después de la aplicacion consiste en
una tabla tridimensional de los puntajes numericos a la que se le aplica la técnica de andlisis
de los componentes de la varianza. En suma, esta técnica se realiza con los datos de la
aplicacion trianual (main study) para examinar los indices de confiabilidad entre paises.

La aproximacion para estimar la variabilidad en los puntajes en razéon de los calificadores es
la teoria de la generalizabilidad, cuya explicacion se encuentra en Cronbach, Gleser, Nanda

and Rajaratnam (1972), Brennan (1992).
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Confiabilidad entre paises

El estudio de confiabilidad entre paises tiene el propdsito de analizar la consistencia en la
aplicacion de las Guias de Calificacion entre paises. Mediante esta técnica se investiga la

posibilidad de sesgo sistematico en la calificacion de las respuestas abiertas.

El objetivo de este estudio es revisar si en general O para algunos reactivos en particular las

codificaciones dadas por diferentes grupos nacionales se consideran equivalentes.

Para llevar a cabo esta tarea el Consorcio solicita a los paises participantes en la evaluacion
el envio de una muestra determinada de cuademillos correspondientes a la calificacion
multiple. Estos son recalificados por un grupo entrenado por el Consorcio y sus
calificaciones se comparan con las cuatro calificaciones asignadas por los calificadores

nacionales a las mismas respuestas de los estudiantes.

Los casos que resultan con una clara discrepancia entre las calificaciones del codificador
independiente y los codificadores nacionales son enviados a los investigadores del

Consorcio para su analisis.

3.4 Procedimientos de limpieza de datos

la limpieza de los datos es un componente esencial del Programa de Control vy
Asesguramiento de la Calidad de PISA. Es de suma importancia que el Consorcio identifique
las anomalias e inconsistencias en la base de datos enviada por cada pais y que ningun

error se introduzca durante las fases de limpieza y analisis.

Después de haber calificado y capturado toda la informacion de la poblacion evaluada, el

Consorcio solicita a los Administradores Nacionales del Proyecto enviar sus datos en un

91



= [ proyecto PISA en México

software especifico, KeyQuest. Los datos remitidos corresponden a los cuademillos, 1os
Cuestionarios, las cédulas de la calificacion multiple, la lista de escuelas y las cédulas de

registro de alumnos.

Los datos se verifican en diferentes puntos (verificacion de integridad) desde que son
capturados en el KeyQuest, puesto que este software contiene reglas de validacion
(verificacion de rangos) especificadas para cada variable, y una variable de dato (variable
datum) que sélo es aceptada si se satisfacen las reglas de validacion. Para prevenir registro
duplicados, el software referido cuenta con unas llaves primarias (primary keys) que son

asignadas a variables como: el estrato v las identificaciones de la escuela y del estudiante.

Antes de empezar a capturar datos de los cuademillos y de los cuestionarios, se delben
ingresar los datos al médulo de las cédulas de registro de alumnos. Este médulo contiene
la identificacion completa del estudiante, tal y como debe aparecer en el cuademillo que

el estudiante debe responder durante la evaluacion.

Una vez que el proceso de captura se completa, se le solicita al Administrador Nacional
del Proyecto aplicar algunos procedimientos de verificacion, usando el KeyQuest, antes de
enviar la base de datos al Consorcio, a fin de rectificar cualquier error. Estos errores
pueden ser inconsistencias entre la lista de escuelas y los cuestionarios; las cédulas de
registro de alumnos y los cuademillos; las ceédulas de registro de alumnos y los
cuestionarios del estudiante; los cuademillos vy los cuestionarios del estudiante; v los datos
de confiabilidad de la calificacion multiple conforme al disefio internacional para detectar

si se calificaron méas de cuatro veces los estudiantes por cuadernillo.
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4. Construccion de Escalas

4.1 Construccion de escalas de competencias

PISA busca reportar resultados de competencias que estén basadas en una teoria
cientifica, busca ademds que dichos resultados sean interpretables en términos de

politicas.

Para ello desarrolla escalas que reflejan, por niveles, los resultados de los estudiantes

evaluados.
Los niveles en estas escalas requieren satisfacer dos consideraciones en su desarrollo:

e PISA debe entregar resultados individuales para cada pais y por cada uno de los
dominios cognoscitivos evaluados. Esto significa que las escalas multiples deben
ser Utiles para esos propodsitos especificos.

e |a descripcion de las competencias debe arrojar luz sobre las tendencias a través
del tiempo, a pesar de gue la cantidad de informaciéon disponible para soportar la
descripcion detallada de la variacion de las capacidades, dependa de si un
dominio en particular es mayor 0 menor para un ciclo de medicion en particular

(debido al énfasis que se da a un dominio en cada ciclo de evaluacion).

Las decisiones acerca del desarrollo de las escalas necesitan reconocer esta
variacion y deben facilitar la descripcion de cualquier cambio en los niveles de

competencias logradas por los paises de un ciclo de medicion al proximo.
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El desarrollo de un método para descrioir las competencias de cada dominio
seleccionado por PISA, tomd méas de un ano en estar listo para la emision de un reporte

de resultados.

Para desarrollar los paguetes de escalas de competencias por dominio de la prueba,
Grupos Funcionales de Expertos (FEGs) trabajaron con el Consorcio, el cual consultd al
Comité de Paises Participantes (BPC), a los Administradores Nacionales del Proyecto
(NPMs) vy al Grupo Técnico Consultivo (TAG) de PISA. Las escalas fueron presentadas a los

(BPCs) para su aprobacion, en abril de 2000.

Desarrollo de la descripcion de las escalas

El desarrollo de la descripcion de las escalas de competencias PISA, debid pasar por un

proceso que implicod una serie de fases:

fase 1: |dentificacion de posibles subescalas
Requirid la reunion de expertos en cada dominio para articular posibles escalas que

pudieran ser reportadas.

Fueron consideradas varias escalas para cada dominio, las cuales claramente surgian del
marco de referencia correspondiente, por lo que fueron vistas como potenciaimente
significativas para los propdsitos de reporte y retroalimentacion, sin embargo necesitaban

ser respaldadas respecto a sus propiedades de medicion.

Por ejemplo para lectura se consideraron dos opciones. Estas escalas estaban basadas en
dos posibles agrupamientos de cinco aspectos de lectura: extraccion de informacion;
adquisicion de un claro entendimiento; desarrollo de una interpretacion; reflexion sobre el
contenido v; reflexion sobre la forma del texto. (Estrictamente hablando estas son

subescalas, pero para simplificar las llamaremos escalas).
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Fase 2: Asignacion de reactivos a las escalas
Esta fase consisti® en asociar cada reactivo del estudio principal con cada escala
considerada. Esto fue hecho con la participacion de especialistas de los FEGs en cada
materia del dominio, los disehadores de la prueba y el equipo del Consorcio. Tambien en

ocasiones se contd con la participacion los NPMs que estaban involucrados.

Los andlisis estadlisticos de los puntajes de los reactivos en el estudio de campo, fueron
tambien Utiles para identificar el grado con el cual éstos se podrian ubicar mejor en cada

subescala dentro de la escala vy validar el trabajo de los expertos del dominio.

fase 3: Auditoria de habilidades
Esta fase fue de andlisis detallado de los expertos para cada reactivo (en el caso de
reactivos con crédito parcial, para cada puntaje alcanzado dentro de dicho reactivo), en

relacion con la relevancia definida en el marco de referencia de cada dominio.

Las habilidades y los conocimientos requeridos para alcanzar cada puntaje fueron

identificados y descritos

Esta etapa implicd discusion y negociacion entre los involucrados, la realizacion de
borradores y el progresivo refinamiento de éstos, con base en las aportaciones vy la

retroalimentacion de los expertos.

Fase 4: Andlisis de los datos del proceso de campo

Para cada grupo de escalas considerado, los datos obtenidos del proceso de campo de
cada reactivo (que luego fue seleccionado para el estudio principal) fue analizado usando
la técnica de la respuesta al reactivo con el fin de obtener la dificultad aproximada para

cada umbral de logro, por cada reactivo en cada subescala.
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Los reactivos con credito parcial tienen mas de un umbral de logro (esto debido a la
posibilidad de que haya mas de una respuesta correcta para el mismo reactivo), y también

debieron ser calculados.

Dentro de cada subescala, los umbrales de logro fueron colocados a lo largo de un
continuo de dificultad relacionado directamente con las habilidades del estudiante. Este
andlisis proporciond una indicacion de la utilidad de cada escala desde la perspectiva de

la medicidn, como puede apreciarse en las siguientes graficas.

£tam 4 e o D
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Fase 5: Definicion de las dimensiones

La informacion emanada del andlisis del dominio especifico hecho por los expertos (Fase

3) y el andlisis estadistico (Fase 4), fueron combinados.

Para cada grupo de escalas consideradas, el puntaje de cada reactivo fue ordenado de

acuerdo con el tamano de sus umbrales asociados y luego

relacionados con las

descripciones de los conocimientos y habilidades con que estan asociados, asignando

una jerarquizacion de conocimiento y habilidades segun la definicion de la dimension.

Con este procedimiento las habilidades se agrupan naturalmente, 1o cual permite una base

para entender cada dimension y describir los niveles de competencias.
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Fase 6: Refinacion de los datos del estudio principal
Una vez que los datos del estudio principal estan disponibles, la informacidn obtenida del
andlisis estadistico en tormo a la dificultad relativa de los umbrales de los reactivos es

actualizada.

Esto hace posible que los grupos de trabajo (FEGs y otros) puedan hacer un resumen y

revision de la fase 5.

Las descripciones preliminares y los niveles asignados, son entonces revisados bajo la
Optica que proporciona la informacidn técnica adicional (obtenida de los datos del

proceso de campo), la cual es proveida por el Grupo de Asesores Tecnicos.

fase 7: Validacion
Son dos formas de validacion las que fueron consideradas y usadas por los tres grupos de

trabagjo.

Un método fue aportado por los expertos conocedores (por ejemplo maestros o
miembros de grupos expertos en la materia), con material que les permitia juzgar los
reactivos PISA contra los niveles descritos, o contra los indicadores que soportan la
descripcion de dichos niveles.

El sesundo método consistid en un proceso de consulta en el que involucrd a todos los
paises que participan en el PISA, a través de sus respectivos NPM. Esta aproximacion para

la validacion es Util en tanto los usuarios de las descripciones las encuentren informativas.

Definicién de los niveles de competencia

El desarrollo de la descripcion de niveles se desenvuelve en dos etapas. La primera se
realiza después de la descripcion de las escalas. Se basa en el andlisis sustantivo de los

reactivos PISA en relacion con los aspectos cognoscitivos que soporta cada dominio.
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Esto produce niveles de competencia que reflejan las observaciones del desempeno de

estudiantes y un andlisis detallado de las exigencias cognoscitivas de los reactivos de PISA.

La segunda etapa implica decisiones en tomo a la ubicacion de los puntos de corte para

los niveles y como asociar estudiantes con cada nivel. Esta etapa es a la vez técnica y muy

practica, pues permite interpretar lo que significa “estar en un nivel” y tienen significativas

consecuencias en los reportes de resultados nacionales e internacionales.

Fueron considerados varios principios para desarrollar y establecer un significado util al

hecho de “estar en un nivel” y por lo tanto, para determinar una formula para la

localizacion de los puntos de corte entre niveles y el correspondiente aparejamiento de

estudiantes a éstos:

El significado comln de niveles debe ser desarrollado y elevado de rango. Es
importante que primero se considere que los conocimientos que el estudiante
posee en las habilidades que mide PISA, son un continuo: No hay puntos de
ruptura naturales que marquen lineas divisorias entre etapas a lo largo de ese
continuo. La division de ese continuo en niveles es un proceso arbitrario auque

conveniente para propodsitos de evaluacion.

Es util definir fases o niveles a lo largo del continuo, porque esto nos permite
comunicar las competencias de los estudiantes en términos que no sean soélo

NUMEricos.

Por ejemplo, los estudiantes ubicados hasta el final de un nivel, podian completar al
menos 50% de las tareas correctamente en una prueba que considerara dicho
nivel, mientras que los estudiantes a la mitad o arriba de cada nivel podria
esperarse que alcanzaran una mayor tasa de exito. En el limite superior de un nivel

podrian estar los “maestros” de ese nivel.
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Pero aungue un estudiante esté hasta el borde superior de un nivel, también estaria
en el limite inferior del siguiente nivel superior, donde, de acuerdo con el
razonamiento inicial, podria resolver con toda seguridad por lo menos el 50% de

cualquier tarea definida en ese nivel mas elevado.

Adicionalmente, el significado de “estar en un nivel” en una escala dada, puede ser
mas O menos consistente para cada nivel. Esto es, si se consideran en toda su
extension las definiciones y descripciones sustantivamente basadas de los niveles,
los puntos de corte pueden crear niveles con una longitud mMmas o menos
constante. Claro gque esto no aplica para los niveles de competencias mas bajos y

los més altos.

Con una aproximacion mas o menos consistente para definir los niveles de las
diferentes escalas, sus amplitudes pueden no ser exactamente las mismas para
cada escala de competencias, sin embargo si pueden tener el mismo tipo de

interpretacion.

Una manera de instrumentar estos principios ha sido desarrollada. Este método relaciona

las dos variables mencionadas en los pérrafos anteriores con una tercera variable.

Estas tres variables pueden son las siguientes:

El éxito esperado de un estudiante en un nivel particular de una prueba que
contiene reactivos de ese nivel.

El ancho de los niveles en la escala, determinados ampliamente por 1as
consideraciones sustantivas de las demandas cognoscitivas de los reactivos de
cada nivel y las observaciones del desempeno del estudiante en los reactivos v;

La probabilidad de que un estudiante en la mitad de un nivel pueda contestar
correctamente los reactivos de dificultad promedio para dicho nivel, algunas veces

referido como valor RP para la escala (donde RP significa Respuesta Probable)
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El cuadro siguiente resume la relacion entre estas tres variables matematicas. Muestra una
linea vertical que representa una parte de la escala que ha sido definida, uno de los niveles
delimitados en la escala, un estudiante en los dos extremos del nivel vy, la referencia a un
reactivo hasta el limite superior y otro en el inferior. Las lineas punteadas relacionan a los
estudiantes con los reactivos que han sido calificados P = ?, para indicar la probabilidad

asociada con ese estudiante que respondid correctamente ese reactivo.

P=" A
Estudiante en el nivel sup. — === > ——  Reactivo de nivel superior
\ <
\ /
N\ /
\ /
\ /
P=? A
N/
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/7 \
/N
/ \
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/ \,
/ \
/ \
Estudiante en el nivel inf. fmmmm Reactivo de nivel inferior
p—2 v
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Ejemplo de escala para alfabetizacion en ciencias (dominio ciencias) A

Descripcién del nivel mas alto

e (Crear o usar modelos conceptuales para hacer predicciones o
dar explicaciones

e Analizar investigaciones cientificas en relacién con, por ejemplo,
disefos experimentales, identificacion de las idea que esta
siendo probada

e Relacionar datos como evidencia para evaluar puntos de vista
alternativos o diferentes perspectivas

e Expresar argumentos cientificos y descripciones detalladas y
precisas

Descripcién del nivel medio

e Usar conceptos cientificos al hacer predicciones o dar
explicaciones

e Reconocer interrogantes que pueden ser respondidas con
investigaciones cientificas e identificar detalles que tienen
implicaciones cientificas

e Seleccionar informacion relevante para construir razonamientos
en serie para sacar o evaluar conclusiones

Descripcion del nivel més bajo
e Recordar simples conocimientos basados en hechos (por ejem.
Nombres, hechos, terminologia, reglas simples)
e Usar conocimientos comunes para construir o evaluar
conclusiones

El proyecto PISA en México

800

700

= 600

= 500

—t— 400
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4.9 Base de datos internacional

Archivos en la base de datos

La base de datos internacionales de PISA esta constituida por cinco archivos: cuatro de

ellos a nivel de estudiantes y uno a nivel de escuelas.

Archivos de estudiantes

Los archivos incluyen los datos de los cuestionarios de contexto y del desempeno de

cada estudiante en los dominios evaluados.

El archivo de estudiantes tiene disponible la siguiente informacion de cada estudiante:

Identificacion del pais, la escuela y el estudiante.

Las respuestas del estudiante en el cuestionario de contexto.

Los indices derivados de las respuestas del estudiante en el cuestionario.

Los puntajes alcanzados por el estudiante en cada dominio evaluado.

La ponderacion del estudiante vy el factor de ajuste aplicado al pais para los pesajes

de cada dominio.

El archivo de escuela

Existe la siguiente informacion para cada escuela que participd en la evaluacion:

Las variables de identificacion de la escuela.
Las respuestas emitidas en el cuestionario de la escuela.
Los indices que se derivan de las preguntas originales en el cuestionario de la

escuela.
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e El pesaje de la escuela.

La base de datos de la escuela ha sido gjustada para que no aparezcan las escuelas que

no respondieron y es proporcionada al final del archivo de escuela.

El archivo de datos de los reactivos de la evaluacion

El archivo de conocimientos tiene todos los reactivos incluidos en la prueba y muestra las

respuestas de los estudiantes tanto en el formato de un digito como en el de dos.

las respuestas a los reactivos de respuesta abierta pueden proporcionar valiosa
informacion acerca del pensamiento e ideas de los estudiantes, lo cual retroalimenta la

planeacion curricular.

Informacidn incluida en la base de datos

A nivel estudiante
e Todos los estudiantes que estuvieron en una de las dos sesiones de evaluacion
(para evaluacion de conocimiento o para cuestionario de contexto)
e En el caso de estudiantes que solamente asistieron a la sesidn de cuestionario de
contexto, se incluyen sélo aguellos que respondieron las preguntas sobre las

ocupaciones de la madre v el padre.

A nivel escuela
e Todas las escuelas participantes que por lo menos hayan evaluado el 25% de la

muestra de estudiantes elesgida, a pesar de que la escuela devuelva el cuestionario.
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Presentacion de los datos omitidos

La codificacion de los datos distingue entre cuatro diferentes tipos de datos omitidos:

Reactivo no respondido: cuando no responde una pregunta el estudiante o el
director de escuela. El codigo puede ser 9, 99 o 999, segln sea el nimero de
digitos indicado en el reactivo.

Respuestas multiples o invalidas: esta posibilidad se presenta en los reactivos de
opcion multiple. Los codigos posibles son 8, 98, 998 vy asi sucesivamente segun
sea el nimero de digitos del reactivo.

No aplicable: Es aplicable cuando no es posible que el estudiante conteste el
reactivo por problemas de impresion del cuademillo o por que éste ha sido
mutilado. En el cuademillo estos casos son codificados con la letra “n” y el cddigo
es 7,97, 997, sesln sea el nUmero de digitos para el reactivo.

Reactivos que no alcanzd a contestar: Son todos aquellos que consecutivamente
no fueron contestados empezando por el Ultimo del cuademillo y se les asigna el

“« 9

codigo 1”7, exceptuando el primer reactivo no contestado de la serie, al cual se le

asignara codigo “n”

|dentificacion para estudiantes y escuelas

La identificacion del estudiante estd compuesta por tres variables:

El pais, el cual es codificado por PISA segun el codigo de paises ISO 3166
La identificacion de la escuela el (SCHOOLID)
La identificacion del estudiante etiquetada como (STIDSTD)

En una cuarta variable se incluyd la identificacion por estado de la republica
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Los archivos del estudiante

Dos tipos de indices se obtienen de los archivos del cuestionario del estudiante. El primer
grupo se basa en la transformacion de una variadble o sobre una combinacidn de

informacion incluida en dos o mas variables.

El segundo grupo es el resultado de una escala de Rasch y consiste en ponderar el
porcentaje de estimado de indices: 15 indices del cuestionario del estudiante; 14 indices
de la opcién intermacional de cuestionario de cruzamiento de curriculo y; 3 indices del

cuestionario de informacion tecnoldgica.

Estos dos tipos de estimaciones de realizaciones de los estudiantes son incluidas para
cada dominio cognoscitivo y por cada subclasificacion (por ejemplo: extraccion de

informacion, interpretacion de textos v reflexion y evaluacion, en el caso de lectura).

Es recomendable que este grupo de valores sean usados cuando se analice y reporten

estadisticas a nivel de la poblacion.

Los archivos de conocimiento.

El archivo con la informacion de la prueba contiene las respuestas individuales de los
estudiantes de todos los reactivos usados para la calibracion y en la generacion de valores
verosimiles. Todos los reactivos respondidos en este archivo tienen un formato de un

digito.

En este archivo, los reactivos son clasificados por dominio y clasificados también

alfabéticamente dentro de cada dominio.
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PISA 2003 en México

/'
én este capitulo se describen las etapas y actividades realizadas para la aplicacion
y la calificacion de las pruebas de PISA aplicadas en México, durante mayo-junio del 2003.

Esta dividido en tres partes: la aplicacion, la codificacion y la digitacion.

Desde la primera aplicacion de PISA, México ha estado involucrado en la implementacion
de las pruebas piloto v las aplicaciones. Hasta ahora México ha sido uno de mas de los
paises gque se suman al proyecto PISA, con el convencimiento de que someterse a
mediciones de esta envergadura son cruciales para la identificacion comparativa de areas
debiles y fuertes en la educacion basica y sobre todo para la promocion y

establecimiento de nuevas y mejores politicas educativas.
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1.1 Aplicacion

Capacitacion

El 10y 11 de abril se realizd una reunion para capacitar a los Coordinadores Estatales de la

SEP sobre la aplicacion del proyecto PISA 2003.

El contenido de la capacitacion abarco: las funciones de los aplicadores, las actividades a
realizar antes, durante y después de la aplicacion, instrucciones para el llenado de las

Cédulas de Registro de Alumnos, asi como la programacion en cuanto a:

e El periodo de la aplicacion,

e la entrega de las listas de alumnos seleccionados conforme a la muestra de
escuelas,

¢ la entrega del calendario de la aplicacion,

e El envio a las representaciones de los recursos financieros y de los materiales de la

aplicacion.

Preparacién de la aplicacion

Después de la capacitacion se llevaron a cabo diversas tareas, las principales fueron las

siguientes:

e De gbril @ mayo se tradujeron al espanol los cuademillos de conocimientos. Se
revisaron y ajustaron los cuestionarios de contexto y los manuales del aplicador y

del coordinador escolar, que ya habian sido traducidos al espanol.
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e En el periodo de finales de abril y principios de mayo se empezaron a recibir las
bases de datos con la informacion de las listas de los alumnos de 15 anos, por
parte de las representaciones estatales. Se fueron corrigiendo y depurando las
bases hasta tenerlas limpias para entonces integrar las Ceédulas de Registro del

Alumno.

e la entrega de los materiales de aplicacion a las representaciones se realizé a partir
del 21 de mayo. La poblacion a quien se le envid material de evaluacion constaba
de 35,730 alumnos de 1,170 escuelas.

Poblaciéon evaluada (alumnos y escuelas)

Las pruebas PISA se aplicaron a un total de 30,087 alumnos de 15 anos de edad, de
1,131 escuelas, de 31 de las 32 entidades federativas, durante los dias 29 y 30 de mayo,
y del 2 al 6 de junio del 2003.

No se llevd a cabo la aplicacion en Michoacdn, debido a problemas de paro en las
escuelas del Estado. La distribucion de escuelas y de alumnos a evaluar y evaluados se

muestra en el Anexo 1.

Al revisar la distribucion de poblacion evaluada, resalta que el minimo de escuelas y de
alumnos evaluados se registrd en Campeche. Por otro lado, el maximo de escuelas

evaluadas se presentd en Veracruz; y el maximo de alumnos, en Yucatan.

La tasa de participacion de alumnos fue de 84%, en tanto que la de escuelas fue de 97%

(tasa con reemplazo).

De acuerdo con el School Sampling Preparation Manual las tasas minimas de participacion
requeridas por PISA para las escuelas es de 85% Yy para alumnos de 80%. La comparacion

entre las tasas de participacion obtenidas y requeridas se muestra en el siguiente cuadro.
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Cuadro 1. Tasas de participacion obtenidas y requeridas

Tasa de participacion

Obtenida Requerida
Alumnos 84% 80%
Escuelas 97% 85%

Si se analizan las tasas de participacion por entidad, se detecta que en Campeche, Nuevo
Ledn, y Oaxaca las tasas de participacion de escuelas fueron inferiores al 85%.
Las entidades con una tasa de participacion de alumnos inferior al 80% fueron Campeche,

Distrito Federal, Nuevo Ledn, Oaxaca, Sinaloa y Veracruz.

Recepcidn de material

Durante la semana del 9 al 13 de junio del 2003, las representaciones estatales de la SEP
enviaron las cajas con los materiales de evaluacion. Las cajas fueron almacenadas en la
bodega del INEE, en donde se contaron los cuademillos de conocimientos, los
cuestionarios para el alumno vy los cuestionarios para la escuela, y se separd el material

utilizado y no utilizado.

1.2 Proceso de Codificacion

Traduccidn y preparacion de Guias y Manuales

A partir de la primera quincena de junio y hasta julio se tradujeron las cuatro Guias de
Calificacion y los cuatro Manuales de Capacitacion, correspondientes a Mateméticas,
Soluciéon de Problemas, Ciencias y Lectura. La traduccion de estos materiales estuvo lista en

la primera quincena de julio.
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Las traducciones fueron enviadas a PISA para su revision y aprobacion en la Ultima semana
de agosto. Las observaciones remitidas por PISA (Ver Anexo 2) se recibieron en la

siguiente semana Yy fueron incorporadas a las Guias y los Manuales.

Planeacion y organizacion de la codificacion

A partir de julio se inicio la planeacion del proceso de la codificacion. Se llevaron a cabo

varias reuniones de staff con el propdsito de:

e analizar y definir el ordenamiento necesario para realizar la codificacion individual y
multiole,

e definir si la calificacion iba a realizarse de manera simultdnea en todas las areas de
evaluacion o iniciar con lectura,

e solicitar la prorroga para la entrega de las base de datos a PISA,

e proponer el cambio del NPM y acceder a las paginas WEB confidenciales,

e definir la cantidad y el perfil de los codifificadores, y la forma de reclutamiento,

e establecer la organizacion y las necesidades de recursos materiales y fisicos,

e determinar el espacio fisico necesario para concentrar y manejar los cuadernillos,

asi como para tener a los codificadores trabajando en grupos,

Asesoria externa

Una primera accion efectuada fue solicitar la asesoria presencial de un representante de
PISA. Se losro la visita del Dr. Wolfran Schulz de ACER, quien estuvo con el staff el 25 de
julio del 2003. La sesion de trabajo durd ocho horas en la que se analizaron las dudas del
grupo de trabgjo y se le presentaron los avances en relacion con la planeacion de la
calificacion. El resultado de esta asesoria fue la aclaracion de dudas en cuanto al proceso y
algunas preguntas que gquedaron sin resolver en ese momento fueron resueltas via correo

electrénico, después de ser consultadas en la instancia respectiva.
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Seleccién y contratacion de codificadores y supervisores

Antes de la contratacion, se determind el ordenamiento de lectura y matematicas, vy

conforme a éste se tomaron las siguientes decisiones:

e Disponer de dos grupos de codificadores, uno para lectura y el otro para

Matematicas, Solucion de Problemas y Ciencias,

e Contratar para lectura 20 personas: 16 calificadores y cuatro supervisores; y para

matematicas 45 personas: 40 calificadores y cinco supervisores,

e Integrar para lectura cuatro grupos de cuatro personas cada uno y para

matematicas 10 grupos de cuatro personas,

e Seleccionar personas de reserva para que en caso de que alguno de los

contratados no asistiera, se pudieran sustituir,

e FEl proceso de codificacion seria desfasado, al iniciar con lectura que empezaria el

5 de septiembre y después matematicas, que iniciaria el 17 de septiembre.

e (itar a las supervisoras un dia antes del inicio de la calificacion, a fin de capacitarlas

en el area respectiva y explicarles sus funciones.

Durante la primera quincena de agosto se definid el perfil del codificador. Se uso el
recurso de la Bolsa Universitaria de Trabajo de la UNAM para solicitar personal conforme al
perfil definido (Ver Anexo 4). La oferta de trabajo se publicd en internet el 11 de agosto y
estuvo disponible durante 15 dias. A partir del 12 de agosto se inicid el proceso de

recepcion de solicitudes y la concertacion de citas para entrevista.
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Las entrevistas se realizaron del 19 al 28 de agosto, en donde se selecciond a los

codificadores y se definid la contratacion.

En total se contrataron 15 personas para el area de Lectura, 12 como calificadores vy tres
como supervisoras. Para el area de Matematicas, Solucion de Problemas y Ciencias se

contrataron 39 personas, 36 como calificadores y tres para fungir como supervisoras.

Organizacién de los materiales de la aplicacion

Durante tres semanas, los cuademillos fueron organizados en cajas por entidad y version
de cuademillo, identificando nimero de cuademillos por caja. Estas cajas se dispusieron
en anagueles para ser manejados facilmente durante la codificacion. Los cuestionarios de
la escuela y del estudiante se colocaron en cajas y puestos en un érea diferente a la de los

cuadernillos. Ademas, se separaron los 900 cuadernillos para la calificacion multiple.

Seleccion de los cuademillos para la codificacion mdltiole

Con la base de datos ligada de los materiales enviados con las Cédulas de Identificacion
de los Estudiantes se seleccionaron los 900 cuadernillos de la codificacion multiole, 100
de cada version (cuademillos del 1 al 6, 8, 10 y 12). Una vez seleccionados

electrénicamente, se extrajeron de las cajas respectivas para ser colocados aparte.

Disefio de controles para la codificacion

Se disenaron tres tipos de controles en papel: para el supervisor, para la persona
encargada de entregar y recibir los cuademillos; vy para el registro de asistencia del

personal encargado de la codificacion y supervision.

El control para la supervision consistid en una bitacora disenada para el control de la

calidad de la codificacion, en éste se registraban, por dia, las dudas de los codificadores
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en cuanto a la asignacion de los codigos, ademas de observaciones referentes a
problemas con los cuademillos (errores de impresion, paginado, etc.) u otro tipo de

observaciones.

Para la entrega y recepcion de los cuademillos, se diseNd un control que contenia la
distribucion de las versiones de los cuademillos por Entidad para cada calificador, de
acuerdo con el ordenamiento establecido para lectura y matematicas, solucion de
problemas y ciencias. Ademds, se elabord otro control por codificador para que se
anotara la cantidad de cuademillos recibidos y entregados, la firma del codificador, el

avance logrado v si fuera el caso, las preguntas pendientes.

Otro control fue el de asistencia, en éste se registraba la hora de entrada y salida, v la firma

del codificador. Este control era por codificador.

Codificacién

Lectura

La codificacion se inicid con Lectura el 5 de septiembre del 2003. Ese dia se llevd a cabo
la capacitacion de los 12 codificadores, por parte del NPM de México, Los codificadores

contaban con su Guia de Calificacion y el Manual de Capacitacion.
La jornada era de 9 a 15:30 hrs. con un receso de 15 minutos a la mitad de la misma.

Se integraron tres grupos de cuatro personas cada uno y las dos supervisoras atendian a

dos grupos por cada una de ellas.
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La distribucion de las versiones de los cuademillos por codificador atendio las reglas de
ordenamiento dadas en el capitulo 7 del National Program Manager Manual. Para el
ordenamiento de México intervino la variadble Entidad para la distribucion de los
cuademillos. Se distribuyeron los integrantes de los tres grupos por entidad y versiones de

cuademillo tanto para Lectura T como para Lectura 2.

la dindmica diaria de codificacion consistia en la llegada de los codificadores y
supervisoras, entrega de cajas con los cuademillos a los codificadores, codificar en su
mesa Yy Srupo respectivo, atencion de dudas y revision de cuadernillos por parte de las
supervisoras, conforme se iba terminando de codificar cada caja se regresaba al almacén y
se entregaba una nueva. Antes de finalizar la jornada diaria, personal del staff encargado
de la operaciéon, revisaba una muestra de cuademillos para verificar la calidad de la
codificacion y se reunia con las supervisoras para analizar la jornada v, si era el caso, dar

indicaciones para el siguiente dia.

El material de apoyo que estuvo disponible para los codificadores fue la Guia de
Calificacion, y para las supervisoras fue la distribucion de versiones de cuademillos y
entidades por calificador; una lista de los reactivos por médulo, el rango de paginas de los

maodulos por cuademillo v la Guia de Calificacion.

Para la calificacion multiple, se seleccionaron siete calificadores, tres para la codificacion
individual (simple marking) de la multiple; y los cuatro restantes para la propia codificacion

multiple. El proceso de codificacion multiple se efectud el 25 y 26 de septiembre.
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Matematicas, Solucidn de Problemas y Ciencias

La codificacion se inicid el 17 de septiembre, y ese dia se capacitd en los dos primeros
modulos de Matemdticas. Las capacitaciones siguientes fueron el 22 (mddulos 3-7 de
Matemaéticas) y 30 de septiembre (mddulos 1y 2 de Solucidon de Problemas), y el 3 de

octubre (mddulos 1y 2 de Ciencias).
La jornada era de 9 a 15:30 hrs. con un receso de 15 minutos a la mitad de la misma.

Se integraron nueve grupos de cuatro personas cada uno Y las tres supervisoras atendian a

tres grupos por cada una de ellas.

Como en lecturg, la distribucion de los cuadernillos por codificador siguid las resglas de
ordenamiento del capitulo 7 del National Program Manager Manual. Para el ordenamiento
de Matematicas, Solucion de Problemas y Ciencias intervino la variable Entidad para la
distribucion de los cuademillos. Se distribuyeron los integrantes de los nueve grupos por
entidad y versiones de cuademillo para los siete médulos de Matematicas, los dos de
Solucién de Problemas vy los dos de Ciencias. En esta codificacion se asumié como un

dominio integral a las tres areas.
La dindmica Yy el material de apoyo fue similar que en Lectura.

Para la calificacion multiole, se seleccionaron 16 codificadores. El proceso de codificacion

multiple se efectud el 13y 14 de octubre.
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1.3 Digitacion

A finales de septiembre se inicid la digitacion de los cuestionarios de contexto aplicados.
Se digitaron alrededor de 100,000 documentos entre los cuestionarios, las cédulas de
registro de alumnos, los cuademillos, reporte de aplicacion vy la lista de programas de

estudio. Esto implica mas de 20 millones de golpes de maquina a digitar.

Para el proyecto PISA, México ha participado en las aplicaciones y pruebas piloto
realizadas del 2000 a la fecha y ha cumplido a cabalidad con los estandares de aplicacion
y muestreo requeridos por PISA para realizar un estudio comparativo de indole

internacional.

Una de las areas en donde México debe intervenir activamente es el diseNo de reactivos
de acuerdo con el marco definido por PISA. Con la experiencia en evaluacion vy la
participacion en este estudio, México, a través del INEE, puede promover la investigacion
en las competencias basicas de razonamiento verbal y matematico en la poblacion de
educacion basica de México, la evaluacion estandarizada y ademas conformar grupos de
trabajo dedicados al disefo de reactivos y que después de ser probados en México y

Latinoamérica sean incluidos en las pruebas de PISA.

Es prioritario para México continuar participando en este tipo de estudios comparativos a
nivel internacional, dada la importancia que revisten los resultados y el impacto que

pueden tener en las politicas de largo aliento que se implanten en la educacion basica.

Ademas, los resultados servirian como fuente de investigacion nacional que permitieran el
desarrollo de estudios especificos que ayuden al entendimiento y mejoramiento de la
educacion. Estos estudios propiciarian la deteccion de situaciones problema y se podrian
proponer proyectos estratégicos que contribuyan a la mejora continua de la educacion

nacional.
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Las siguientes siglas son usadas en este documento:

SIGLAS REFERENCIA EN INGLES REFERENCIA EN ESPANOL

ACER Australian Council for Educational Consejo Australiano para la Investigacion
Research Educativa

BPC PISA Board of Participating Countries Consejo de Paises Participantes de PISA

DIF Differential Iltem Functioning

ENR Enrolment of 15-year-olds Inscripcion de Estudiantes de 15 anos

ETS Educational Testing Service Servicio de Evaluacion Educativa

FEG Functional Expert Group Grupo Funcional de Expertos

I Sampling Interval Intervalo de la Muestra

IALS International Adult Literacy Survey Evaluacion Internacional de la Alfabetizacion

Adulta

IEA International Association for the Asociacion Interacional para la Evaluacion
Evaluation of Educational Achievement de los Logros Educativos

ISCED | International Standard Classification of Estandar Internacional de Clasificacion de la
Education Educacion

ISCO International Standard Classification of Estandar Internacional de Clasificacion de
Occupations Ocupaciones

T PISA questionnaire on computer Cuestionario PISA de Familiaridad con la
familiarity Computacion

NCQM | National Centre Quality Monitor Centro Nacional de Monitoreo de la Calidad

NPM National Project Manager Administrador Nacional del Proyecto

PISA Programme for International Student Programa para la Evaluacion Internacional de
Assessment Estudiantes

RN Random Number NUmero Aleatorio

SC School Co-ordinator Coordinador de Escuela

SD Standard Deviation Desviacion Standar

SEM Structural Equation Modelling

TA Test Administrator Aplicador

TAG Technical Advisory Group Grupo Técnico Asesor

TIMSS | Third International Mathematics and Tercer Estudio Internacional de Matematicas
Science Study y Ciencias

TIMSS- | Third International Mathematics and Repeticion del Tercer Estudio Internacional

R Science Study - Repeat de Matematicas y Ciencias
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INEE
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Para la Educacion

Bartolache 1862, Esq. Jose Maria Rico
Mexico D. F.
C. P. 03100
Tel. (52) 55. 5524.1840
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