CAPITULO 9

EVALUACION
DE LA EDUCACION






La propuesta inicial

Existe un amplio consenso en todos los paises de la regidén sobre la importan-
cia estratégica de la evaluaciéon para la mejora de la calidad de la ensefianza.
No puede ser de otra manera, ya que por medio de los diferentes procesos de
evaluacion se conoce el proceso de ensefianza y de aprendizaje que se vive en
las aulas y los avances que se consiguen, el funcionamiento de las escuelas, el
valor del trabajo de los docentes, el éxito de los programas educativos y el funcio-
namiento del sistema educativo. Los resultados de las evaluaciones proporcionan
una informacion imprescindible para reforzar o reorientar las politicas educativas
o las acciones educadoras.

Sin embargo, tan importante es la evaluacién como dificil y complejo su de-
sarrollo. Una de las principales dificultades procede de las caracteristicas del pro-
pio proceso educativo: sus objetivos relacionados tanto con el conocimiento como
con la dimensién afectiva y moral de los alumnos, las relaciones que se estable-
cen en el seno de la comunidad educativa, las conexiones entre la escuela, la
familia y el entorno social, la dependencia mayoritaria del sector publico y el he-
cho de que la educacion sea un derecho para todos los nifos y jovenes plantea
retos formidables a los sistemas de evaluacidn. El riesgo es que la utilizacién de
métodos y técnicas de evaluacion disponibles conduzcan a una excesiva esque-
matizacion de la dinamica educativa; o que la mayor facilidad de emplear téc-
nicas cuantitativas para la obtencion de datos en gran escala obstaculice otras
visiones e interpretaciones mas completas y tal vez mas equilibradas.

Otra de las dificultades de la evaluacion es la diversidad de situaciones educa-
tivas en cada pais, asi como las diferencias existentes dentro de cada uno de
ellos. Este panorama no sélo complica los sistemas nacionales de evaluacién,
sino también las evaluaciones internacionales. Los procesos de descentraliza-
cion y de apuesta por la autonomia de las escuelas obligan a adaptar los siste-
mas de evaluacion a la nueva realidad educativa. Lo mismo sucede, o deberia
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suceder, si se tiene en cuenta la diversidad de culturas y de lenguas presentes
en Iberoamérica, no digamos la diversidad del alumnado. El desafio para los sis-
temas y proyectos de evaluacion es lograr un acertado equilibrio entre los mo-
delos comunes de evaluacién y su correcta adaptacién a la enorme pluralidad
existente.

Tales tensiones afectan a todos los ambitos de la evaluacién: sistemas educati-
VoS, programas, escuelas, profesores, alumnos. Hacia todos ellos debe dirigir-
se la tarea de la evaluacion, sabedores de que hay que ser capaces de combi-
nar los enfoques cuantitativos y cualitativos en el proceso evaluador, de que la
funcion de mejora de la educacién debe primar ante cualquier otra alternativa,
y de que es necesario el didlogo con aquellos que van a participar en los proce-
sos de evaluacion.

Son muchos, por tanto, los procesos, las instituciones, las actividades y los re-
sultados susceptibles de ser evaluados en el amplio campo educativo. Todos ellos
merecen atencion y valoracion, por lo que no deberian quedar fuera del foco de
la evaluacion. De entre todos, merece la pena tal vez resaltar uno: la institucion
escolar. La razdén de esta eleccion se encuentra en que la escuela es el origen y
el destino principal de las politicas educativas.

El documento inicial Metas Educativas 2021 es deudor de este planteamiento.
De ahi que haya incorporado en cada una de las metas un indicador y un nivel
de logro que pueda ser evaluable, que la evaluacién esté presente de forma ex-
plicita en diferentes metas, que haya una meta especifica orientada a la evalua-
cion, que la evaluacién forme parte de uno de los programas compartidos para
colaborar en el logro de las metas, y que exista el compromiso de realizar el se-
guimiento y la evaluacién del conjunto de las metas a lo largo de la década.

Metas, indicadores y niveles de logro

El proyecto de las metas educativas no ha sido formulado de modo genérico,
con declaraciones globales que afecten por igual a todos y cada uno de los pai-
ses. Por el contrario, se ha intentado precisar con cuidado las distintas metas e
incluir en cada una de ellas indicadores especificos y niveles de logro.

La incorporacion de indicadores para cada una de las metas responde a la vo-
luntad de precisar al maximo el significado de las metas y establecer el criterio
especifico que deberia ser utilizado posteriormente para evaluar el cumplimien-
to de la meta. Hay, por tanto, en el nlcleo basico de la formulacion del proyecto,
un interés en concretar las metas y enviar el mensaje de que puede y debe ha-
ber un seguimiento de su cumplimiento.
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En la misma o similar direccién se encuentran los niveles de logro establecidos.
Se trata de precisar hasta donde deberian llegar los paises en los dos afos que se
incluyen como referencias temporales basicas: 2015, considerado un afo inter-
medio en el proyecto pero que corresponde a la fecha término de los Objetivos
del Milenio, y 2021, culminacion del proyecto de Metas Educativas y afio final de
la conmemoracién de los Bicentenarios.

Los niveles de logro se han formulado con diferentes grados en funcién del nivel
inicial de cada uno de los paises. El objetivo es que cada pais defina el nivel de
logro especifico que pretenda conseguir. Se busca con ello respetar la situacion
educativa de cada pais y animarles a que se apropien del proyecto y definan ellos
mismos sus propias metas y sus niveles de logro. Mientras el debate se estaba
celebrando, la gran mayoria de los paises han constituido comisiones de planifi-
cacion con el fin de precisar sus compromisos futuros en cada una de las metas.

No fue sencillo definir los diferentes indicadores y niveles de logro. Mientras que
para algunas metas no era dificil establecer un indicador y un nivel de logro de-
terminado, para otras, por la caracteristica de la propia meta y por la falta de
tradicién en su seguimiento y evaluacion, fue mucho mas complicado.

Incorporacion de la evaluacion en diferentes indicadores

No sélo la evaluacién constituye trasfondo del conjunto del proyecto de las metas.
También en alguna de ella se ha incluido la evaluacion como la herramienta princi-
pal del indicador correspondiente y el establecimiento del nivel de logro esperado.

Esta presencia de la evaluacién se manifiesta de forma clara en la meta ge-
neral quinta y, dentro de ella, en las metas especificas 13 y 14 con sus indica-
dores y niveles de logro.

® META GENERAL QUINTA. Ofrecer un curriculo significativo que asegure la adqui-
sicion de las competencias basicas para el desarrollo personal y el ejercicio

de la ciudadania democréatica.

O META ESPECIFICA 13. Mejorar el nivel de adquisicién de las competencias basi-
cas y de los conocimientos fundamentales por parte de alumnas y alumnos.

e Indicador 16. Porcentaje de alumnos con niveles satisfactorios de logro
en competencias basicas en las pruebas nacionales e internacionales.

— Nivel de logro. Disminuir entre un 10% y un 20% en los dos nive-
les bajos de rendimiento en las pruebas de LLECE de 6.° grado o en
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los estudios PISA o de la IEA en los que participen los diferentes pai-
ses, y aumentar en la misma proporcion los alumnos en los dos nive-
les altos en dichas pruebas.

0 META ESPECIFICA 14. Potenciar la educacion en valores para una ciudadania
democratica activa, tanto en el curriculo como en la organizacion y gestién
de las escuelas.

e Indicador 17. Resultados de los alumnos en los estudios nacionales e
internacionales sobre ciudadania democratica que se realicen a lo largo
de la década.

- Nivel de logro. Progreso en los resultados entre los estudios que se
realicen.

Una meta especifica sobre evaluacion de escuelas

La importancia otorgada en el documento a los procesos y programas de eva-
luacién no se ha orientado solamente a incluir una perspectiva trasversal de la
evaluacion. También se ha incluido una meta especifica dentro de la meta ge-
neral cuarta.

B META GENERAL CUARTA. Universalizar la educacién primaria y la secundaria
basica y mejorar su calidad.

0 META ESPECIFICA 12. Extender la evaluacion integral de los centros esco-
lares.

e Indicador 15. Porcentaje de escuelas que participan en programas de
evaluacion.

— Nivel de logro. Participacion de al menos entre el 10% vy el 50% de
los centros escolares en programas de evaluacion en 2015, y al me-
nos entre el 40% vy el 80% de las escuelas en 2021.

Hay que reconocer que, si bien se ha incluido esta meta especifica, lo ha sido
en el marco de una meta mas general, y que solo se ha hecho referencia a los
programas de evaluacion de las escuelas. Sobre este tema se han realizado varios
comentarios criticos por considerar este planteamiento insuficiente, como se vera
en los apartados posteriores.
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Mejora de la calidad de la educacion

Junto con las metas concretas, el proyecto incluye un conjunto de programas
de accién compartidos para colaborar con los paises en el logro de sus metas.
Su desarrollo permitird generar una dinamica de acciones conjuntas que enri-
qgueceran los modelos y las estrategias vinculadas a cada una de las metas.

La evaluacion forma parte de uno de los programas de accién, el referido a la
mejora de la calidad de la educacién.

Programa de mejora de la calidad de la educaciéon

Objetivos

e Contribuir al desarrollo de modelos de evaluacion de los sistemas educativos, de las
escuelas y del rendimiento de los alumnos.

e Fomentar la evaluacién integral de las escuelas.

Estrategias

o Desarrollar modelos integrales de evaluacién de los sistemas educativos y de las es-
cuelas.

e Colaborar en las evaluaciones internacionales que se aplican en paises de la region.

e Establecer relaciones con las instituciones internacionales que trabajan en el campo
de los indicadores y de la evaluacion, especialmente el IIPE de Buenos Aires, el Labo-
ratorio de OREALC y la IEA (International Association for the Evaluation of Educational
Achievement).

Lineas de accion

e Desarrollar un curso especializado sobre indicadores educativos y otro sobre evalua-
cion educativa en el marco del Centro de Altos Estudios Universitarios.

e Elaborar y difundir modelos de evaluacién y de supervision de las escuelas y del pro-
fesorado.

e Contribuir a la difusion, analisis e interpretacion de las evaluaciones internacionales.

La evaluacion del propio proyecto de las metas
educativas

El Gltimo capitulo del documento inicial plantea el seguimiento y evaluacion de
todo el proyecto a lo largo del tiempo. En él se establecen los criterios que han
de tenerse en cuenta para el desarrollo del sistema de seguimiento y evalua-
cion, los principales productos, especialmente referidos al tipo de informes que
deben elaborarse y su periodicidad, y los mecanismos de coordinacién. Al tér-
mino del capitulo y del documento se sefialan siete tareas necesarias para di-
sefiar y poner en practica el sistema de seguimiento:
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— Definir de forma precisa las metas especificas y sobre todo los indicadores
que concretan cada una de las metas generales.

— Identificar las fuentes existentes que sean susceptibles de aportar informa-
cion precisa, coherente y confiable.

— Identificar las metas especificas y los indicadores que ofrecen mayor dificultad.

— Analizar la conveniencia, pertinencia y viabilidad de la puesta en practica de
algun proyecto iberoamericano de recopilacién de datos comparables en el
dominio de alguna de las metas propuestas.

— Comprobar de forma experimental la viabilidad de la recogida de los datos
correspondientes a los indicadores elegidos.

— Buscar acuerdos amplios sobre el sistema adoptado y sus principales pro-
ductos.

— Coordinar la actuacion de las unidades de evaluacion y estadistica de los di-
Versos paises.

Principales ideas aportadas

Por un lado, es recurrente el hecho de que en la comunidad educativa aun con-
tinda vigente una vision tradicional de la evaluacién, que la asocia con algo ne-
gativo, punitivo, asociado al castigo, que incluso genera malestar y temor al que
es objeto de evaluacion. Esto supone que como requisito fundamental se plan-
tea la necesidad de lograr un cambio conceptual que permita ver la evaluacién
como una herramienta para mejorar. Este cambio o redefinicion de la evalua-
cion debe ser dado desde la politica, es decir, hay un consenso amplio en afirmar
qgue debe existir una politica educativa sobre la evaluacion, lo que exigiria una fi-
nanciacion de la misma.

En evaluacion se ha producido sélo un avance tedrico. Se sabe qué hacer pero no
como. Existe una necesidad de politicas educativas de evaluacidn pero también for-
macion a quienes las ejecutan.

También existe amplio consenso sobre la necesidad de que exista una contex-
tualizacidn de la evaluacion, es decir, evaluar de acuerdo a las realidades. No es
lo mismo, afirman, evaluar en un entorno social que en otro.

La evaluacion debe poder afinar las medidas donde se producen las circunstancias
mas adversas y particulares del aprendizaje.
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La calidad de la evaluacién depende del grado de pertinencia al objeto evaluado,
a los sujetos involucrados y a la situacién.

Sin embargo, también se encuentran voces discordantes que plantean que una
evaluacion estandarizada requiere medir lo mismo bajo las mismas condiciones.

Algunas intervenciones han sefialado que la evaluacion debe integrarse, formar
parte del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La evaluacion es uno de los pilares de la educacién.
Lo que no se evalla se devalla.

Sélo lo que se mide se puede mejorar.

La mayoria de las respuestas destacan la importancia de evaluar, pero no sélo
el producto, sino también el proceso.

En esta misma direccion, tal y como Elena Martin pone de manifiesto en su tex-
to, la evaluaciéon es importante en la medida en que debe permitir guiar y de-
sarrollar procesos de mejora.

Apostar por la evaluacion de las escuelas demuestra entender que el enfoque de
la eficacia y la mejora escolar estd precisamente basado en procesos de evalua-
cion de la practica escolar con el fin de guiar proyectos de mejora. Esta es la meta
esencial e irrenunciable de la evaluacion: entender mejor la practica, desentrafar-
la, para mejorarla. La funcion acreditativa de la evaluacion cumple sin duda un pa-
pel, pero no estd exento de riesgos precisamente porque se basa en la compara-
cién. Sin embargo, cuando la evaluacién se utiliza para regular, es decir, para decidir
cudl es el siguiente paso que debemos dar teniendo en cuenta lo que sabemos de
nuestra situacidon, estamos colocando la evaluacién precisamente en su papel
de mejora.

También se ha insistido en que la evaluacion deberia formar parte del proceso
de ensefianza y aprendizaje, lo que supone por un lado desarrollar programas de
evaluacion que impliquen a todos los miembros de la comunidad educativa y que,
por tanto, todos deben conocer. La evaluacion educativa es integral cuando to-
dos sus actores son considerados. Debe haber un compromiso ético de cada uno
de los actores involucrados, para lo cual todos deben conocer los objetivos vy fi-
nalidad de la evaluacion, y para ello es preciso que se los forme.

Para que la evaluacién pueda llevarse a cabo hace falta conocer cdmo se evalta y
cual es el proceso.

La formacion, también en relacidn a la evaluacidn, debe ser completa e involucrar

a todos los implicados en el proceso de ensefianza y aprendizaje; solo asi se en-
tendera por qué y para qué evaluar.
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Es necesario, se afirma en algunos comentarios, construir instrumentos que per-
mitan realizar una evaluacién completa de competencias, capacidades intelec-
tuales y habilidades, y que al mismo tiempo permitan la evaluacion de actitu-
des y valores. Lo habitual es evaluar los conocimientos de tipo procedimental y
cognitivo pero no los valores morales en los que la escuela también educa.

Las herramientas para evaluar estan siempre dedicadas a los aspectos de conte-
nido, conocimientos [...] y resultan incompletas. Si ensefar no es sélo dar conteni-
do, sino transmitir valores, épor qué no se evallan también? Hay que redisefiar los
instrumentos que ya existen y pensar otros, quizas, mas cualitativos.

Para todo ello, se indica en uno de los seminarios realizados, es necesario in-
vertir en evaluacién desde los sistemas educativos. Se deben implementar pla-
nes de mejora que vayan acompafiados de recursos econémicos y humanos.

Invertir en la evaluacién de los sistemas educativos es invertir en su calidad, en
sus posibilidades de mejora. Hace falta tomar conciencia de que la inversién en esta
area es fundamental.

Insuficiencias formuladas

No fueron muchas las intervenciones criticas, ya que la mayoria de ellas amplia-
ron las propuestas iniciales y ofrecieron formulaciones complementarias a las
contenidas en el documento. Sin embargo, hubo tres propuestas que se repitieron
en diferentes intervenciones tanto en los foros como en los seminarios organi-
zados.

La queja mas importante fue la consideracion del caracter instrumental de la
evaluacion en el proyecto y la no incorporacién, en consecuencia, de una meta
especifica. Habria, pues, que incorporar en el documento final una nueva meta y
desarrollar a su vez un sistema de monitoreo confiable.

La importancia que tiene la evaluacion obliga, desde mi punto de vista, a que se
le tenga que dar el peso que corresponde dentro de los sistemas y las politicas
educativas que se lancen. No puede no aparecer en el texto de las Metas Educa-
tivas 2021.

Pese a que se ha dado un tratamiento trasversal al tema de la evaluacion dentro
del proyecto, se hace necesario que se destaque como fin y objetivo en si misma.

Otro de los puntos cuestionados fue el referido a la ausencia de un modelo de
evaluacion. Alguno de los comentarios hacia referencia a los riesgos de plantear
una evaluacion sin que se incluyera un modelo satisfactorio. ¢Y si se incorporan
sistemas de evaluacidon que busquen comparar los resultados de las escuelas sin
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tener en cuenta su contexto social, o que tienen como objetivo que las escue-
las compitan entre si para conseguir aumentar la matricula escolar?

Evaluar es un proceso que deber tener en cuenta muchos factores, como la cultura,
el contexto, quiénes son los evaluados, con qué objetivo... No se pueden hacer eva-
luaciones sin tener clara una metodologia a seguir; mas aun, el modelo que debe
guiar el proceso.

Las dudas y temores por la ausencia de un modelo de evaluacién se extienden
también a los campos que deben de ser evaluados. é¢Qué decir, comentan algu-
nos, de la evaluacion de los maestros y profesores, una cuestion polémica en
algunos paises? ¢Hacia donde se decanta la propuesta de la OEI? {Considera la
OEI que debe existir una evaluacién del profesorado? Y si fuera asi, éen qué con-
diciones, con qué modelos, con qué consecuencias?

Escasos comentarios se produjeron sobre la posible evaluacidon de los maestros,
no porque no fuera un tema de preocupacion, sino por su ausencia en el docu-
mento inicial de las metas. Tampoco hubo un pronunciamiento claro al respec-
to de los que opinaron. Se puede apuntar que el elemento comun de las inter-
venciones fue la necesidad de tener en cuenta las condiciones de trabajo de los
docentes y orientar la evaluacion a ayudar a los docentes y no a sancionarlos.

El objetivo de toda evaluacion debe ser buscar mejoras, no para castigar sino para
poder tomar medidas sobre como mejorar. Eso incluye también valorar qué con-
diciones, qué recursos existen y como afectan también a los resultados de la eva-
luacion.

Parece comprobarse, por tanto, que pese a la importancia que de forma gene-
ralizada se otorga a la evaluacion, existe una visién también general respecto a
sus limitaciones. No obstante, estas dificultades pueden llevar asociadas alter-
nativas de actuacion, tal y como se manifiesta en el aporte de Leonor Cariola:

Habiendo afirmado con toda claridad el importante rol que le asignamos a la eva-
luacién externa, debemos reconocer que las evaluaciones pueden tener limitacio-
nes muy serias, pero creemos que estas son evitables y que debemos buscar el
equilibrio a través de politicas paliativas que contrarresten los efectos negativos
que puedan tener las politicas evaluativas.

En primer lugar, se debe entender la evaluacion como un sistema que no solo pro-
duce datos validos y confiables sobre el logro de resultados de los alumnos, sino
que también los comunica eficientemente, tanto para provecho de politicas edu-
cativas como para iluminar la practica docente.

De esta manera, el sistema mismo debe prevenir los efectos no deseados y res-

ponder sistémicamente a las necesidades educativas que releva el sistema de eva-
luacién.
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Algunos ejemplos: si se piensa que las evaluaciones reducen el curriculo, la eva-
luacion debera medir aprendizajes considerados centrales e importantes, que abar-
guen gran parte del curriculo, distintas areas de aprendizaje y diversidad de habi-
lidades. Si se piensa que las evaluaciones sélo demuestran el efecto del nivel
socio-econdmico de los estudiantes, entonces se entregan resultados controlando
este efecto o se introducen medidas de progreso o valor agregado. Si se quiere
propiciar un desarrollo integral, entonces se pueden introducir la variedad de cri-
terios que se consideren necesarios.

En segundo lugar, el sistema de evaluacidon como un todo debe estar coordinado
con el sistema educacional en su totalidad. La evaluacion debe ser un instrumen-
to difundido y utilizado por la supervision y por los docentes; también deberia in-
formar al curriculo y a los programas de apoyo.

Retos planteados

Las sugerencias han sido numerosas. Las que mas se repiten destacan la im-
portancia de establecer relaciones claras en evaluacién y educacion. A veces la
evaluacion es la que marca el significado de la educacién, cuando deberia de ser
a la inversa. Para evaluar la educacién hay que tener claro qué es la educacion,
cudles son sus objetivos y qué valores promueve. Felipe Martinez Rizo insiste
en que no toda evaluacion es pertinente:

Para que las metas no se queden en buenos deseos es necesario, entre otras co-
sas, contar con un sistema de monitoreo confiable; una buena evaluacion, en efec-
to, puede ser un elemento valioso para sustentar esfuerzos de mejora. Conviene
destacar, sin embargo, que no cualquier evaluacion es adecuada para tan loable
propdsito. Hoy es frecuente, de hecho, constatar que la evaluacion adopta formas
que pueden tener consecuencias negativas graves para la calidad. En particular, la
evaluacion no debe reducirse a la aplicacion de pruebas de rendimiento en gran
escala; se necesitan otros acercamientos para evaluar todas las dimensiones de la
calidad de un sistema educativo, que hay que comenzar por tener claras.

El reto por tanto es establecer unos criterios comunes de evaluacion, para lo cual
hay que ser capaces de responder a las preguntas sobre el qué, el como y el
para qué evaluar.

Definir los objetivos que se quieren lograr al evaluar, determinar su meta, es el
primer paso para que este proceso tenga sentido y sea eficaz en si mismo.

Lo que es imprescindible es establecer de forma clara la relacion entre evalua-
cion y calidad de la educacion, como sefiala Marta Kisilevski:

Dado que la evaluacién se refiere a la calidad, lo primero que habria que decir
es que debe tener calidad, es decir, que seria una contradiccion acceder a una
evaluacion si no es de calidad y luego con esta evaluacion discutir la calidad del

122 METAS EDUCATIVAS 2021



desempefio de las personas y las instituciones. En este sentido, y para tener cri-
ticidad, se debe tener, al menos, precision. Es posible que no haya una buena eva-
luacién sin responder a las preguntas: écudl es la funcion de la evaluacion? y épara
qué sirve? Posteriormente aparece una pregunta acerca de cual es el contexto de
una evaluacién. No es menor preguntarse acerca de la metodologia y cobertura
de las mediciones, las cuales deben ser consistentes con los propdsitos y usos de
las evaluaciones y deben validarse técnica y socialmente.

En la misma orientacion se sitlan aquellos que apuestan por una nueva cons-
truccion del concepto de evaluacién. Y aportan una respuesta: la evaluacion ha
de ser contemplada como visidn de futuro para el progreso del pais o de la re-
gion en su conjunto. El reto es pensar en mejores sistemas de evaluacion y, so-
bre todo en como enfocar planes de mejora a partir de los resultados de las eva-
luaciones.

Lo fundamental de la evaluacién no es el resultado en si mismo, sino para qué se
va a utilizar ese resultado. Es decir, lograr mejoras y cambios a partir de la infor-
macién arrojada por la evaluacién es lo importante.

Uno de los principales desafios es formar a todos los implicados en el proceso
de evaluacién, es decir, a todos los miembros de la comunidad educativa. Sdélo
asi podra existir un compromiso con el proceso de evaluacién y se crearan las
condiciones para que los resultados de las evaluaciones sirvan realmente para
la mejora del proceso de ensefanza y aprendizaje en las aulas y el mejor fun-
cionamiento de las escuelas.

Alguna opinidn apunta a que también seria necesaria la evaluacion de las es-
tructuras administrativas que gestionan la educacion y que, en esta tarea, se
deberia tener en cuenta la opinidn de los profesores. Se vuelve de nuevo a la
importancia de la formacién de los profesores en el campo de la evaluacion para
que puedan realizar de forma satisfactoria esta tarea.

El desafio es involucrar a la sociedad en la evaluacion. Pero al mismo tiempo,
como alguna intervencion sugiere, también deberia evaluarse el interés y el com-
promiso de la sociedad en la responsabilidad educadora.

Si la sociedad es quien evalla, también deberia poder medirse de alguna forma el
interés y el conocimiento de esta sociedad evaluadora.

Los criterios evaluativos de la sociedad son muy importantes a la hora de enten-
der los juicios de valor que de ellos se derivan.

Evaluar implica, y es una opinion compartida por varias intervenciones, tener

en cuenta el contexto en el que se desarrolla el proceso educativo, lo que exi-
ge un gran dosis de flexibilidad y de adecuacion al entorno, asi como disponer
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de variadas técnicas y herramientas. No sirven los mismos instrumentos para
todo lo que se pretende que sea evaluado. El riesgo de modelos y técnicas si-
milares para objetos de conocimiento diferentes debe de ser tenido en cuenta.
No es facil, sin embargo, enfrentarse a él con éxito por la presion de la unifor-
midad, de la comparabilidad y la reduccién de costos en las evaluaciones.

Si los contextos y escenarios educativos son muy diferentes entre si, no cabe es-
perar que pueda servirnos una evaluacion igual, homogénea para todos, que no
reconozca las peculiaridades de cada sitio.

Al final, el objetivo, como late en la mayoria de las intervenciones, es conseguir
desarrollar e instaurar una cultura de la evaluacion.

Una institucién que logra instaurar una cultura de la evaluacion, es una institu-
cién que apunta al mejoramiento continuo. Para que dicha cultura se instale ha-
cen falta dos requisitos fundamentales: que exista voluntad politica, y que exis-
ta compromiso y trabajo en equipo entre todos los miembros de la comunidad
educativa.

Hace falta, como apunta Enrique Roca, mejorar los instrumentos de evaluacion
y abrirse a nuevos ambitos educativos:

Entre los retos actuales y futuros de las evaluaciones externas se encuentra el de
facilitar una mejor informacion sobre aquellos aspectos hoy todavia insuficiente-
mente valorados o que deben mejorar. Las evaluaciones deben afinar sus instru-
mentos para medir con mas precision la influencia de los procesos educativos de
aula y centro, el funcionamiento de los equipos de profesores y las estrategias co-
lectivas, la organizacion de las escuelas, la autonomia y la responsabilidad com-
partida y la implicacién de profesores, alumnos y familias.

Nuevas propuestas

Aunque vya en las paginas anteriores, sobre todo en el apartado dedicado a las
insuficiencias del proyecto en el campo de la evaluacién y a los retos futuros, se
incluyeron nuevas iniciativas, algunas intervenciones se orientaron mas bien a
realizar nuevas propuestas que enriquecieran el documento inicial. Las cuatro
siguientes recibieron un mayor respaldo en las opiniones de los participantes en
seminarios y foros de discusion.

a) Crear un sistema de monitoreo confiable para las propias metas.

Es fundamental desarrollar como se van a evaluar las metas. [...] Existen iniciati-
vas en la region, pero si no se evallan, no vamos a saber si estamos progresan-
do o no.
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b)

c)

d)

Hace falta crear una unidad de evaluacién en cada pais que controle y supervise
desde dentro cdmo se esta trabajando, que pueda hacer los ajustes necesarios,
etcétera.

Incluir una nueva meta especifica sobre evaluacion de la educacion. Una
iniciativa a la que ya se hizo mencion anteriormente.

Crear redes sociales que permitan intercambiar informacion sobre mode-
los, estrategias, iniciativas, etc., entre instituciones y organismos compro-
metidos con la evaluacion.

El gran logro que supondria un buen avance en la region seria establecer lineas de
trabajo comunes, coordinar las acciones entre todos los involucrados en la tarea
educativa, en la tarea de evaluacion.

Realizar un concurso sobre buenas practicas que permita recoger informa-
cion valiosa sobre evaluaciones.

Como propuesta a tener en cuenta dentro de los programas que se desarrollen de
evaluacidn, puede ser recoger qué experiencias se han hecho y estan funcionando
bien en la regidn, para que todos podamos aprender de ellas, copiarlas... una
forma, por ejemplo, puede ser convocando un concurso.
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