SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL DE PORTUGAL

15. INVESTIGACAO, PLANEAMENTO E AVALIACAO
DO SISTEMA

15.1 INVESTIGAGCAO EDUCACIONAL
15.1.1 EVOLUCAO E SITUACAO ACTUAL

Depois de algumas tentativas pontuais de pesquisa em educacéao realizadas no
inicio do século XX, foi a partir dos anos 60 que, de forma sistematica, desenvolveram-
se 0s primeiros projectos consequentes de investigacdo educacional em Portugal.
Assim, em 1965, é criado, no Ministério da Educacdo, o Gabinete de Estudos e
Planeamento da Acc¢do Educativa (mais tarde designado apenas por Gabinete de
Estudos e Planeamento - GEP), no ambito do qual se realizaram vérios estudos e
trabalhos de pesquisa educacional, nomeadamente em cooperacdo com a OCDE. As
analises efectuadas sobre o sistema educativo inseriam-se, no entanto, numa
perspectiva de apoio as tarefas de planeamento e de desenvolvimento do sistema,
essencialmente a nivel macro.

Pouco antes, em 1963, tinha sido criado o Centro de Investigacdo Pedagogica
da Fundacéo Calouste Gulbenkian, uma Fundagéo de caracter privado e independente
das instancias oficiais. Este Centro desempenhou, ao longo dos anos 60 e no inicio
dos anos 70, um papel bastante importante na constituicdo de um primeiro ndcleo de
investigadores em educacdo, tendo lancado um vasto programa de pesquisas nas
areas da pedagogia, histéria da educacdo, ensino da filosofia, psicologia, etc. Além
disso, a organizagdo de um Centro de Documentagdo bem apetrechado de
publicacbes actualizadas na area das Ciéncias da Educacdo e a sua abertura a
investigadores exteriores favoreceu claramente a emergéncia de outros trabalhos de
investigacao.

A partir de 1973, primeiro no quadro do processo que deveria conduzir a
transformacdo das antigas Escolas do Magistério Primario (onde se formavam os
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professores do ensino primario) em instituicées do ensino superior, e depois tendo em
vista a criacdo de Departamentos de Educacdo nas Universidades, foi dado um
impulso decisivo na preparacdo de especialistas nestes dominios, com a atribuicdo de
bolsas para realizacdo de estudos de pos-graduacao (mestrados e doutoramentos) no
estrangeiro. Durante os anos 80, a entrada em funcionamento regular destas
instituicdes vocacionadas para a formacao de professores e a multiplicacdo de cursos
nas areas ligadas as Ciéncias da Educagdo veio proporcionar as condi¢cfes
necessarias para a consolidacdo, neste sector, de uma comunidade cientifica
relativamente vasta e diversificada.

O aparecimento de um numero considerdvel de revistas especializadas,
principalmente a partir do final dos anos 80, é consequéncia desta evolu¢do. Da
mesma forma, a constituicdo, em 1990, da Sociedade Portuguesa de Ciéncias da
Educacdo, uma associacdo agrupando investigadores e docentes com ligagdo as
Ciéncias da Educacao, representa também um marco que merece ser assinalado, pelo
facto de manifestar um certo grau de maturidade por parte de todos os que trabalham
nestes dominios.

15.1.2 INSTITUICOES PROMOTORAS E EXECUTORAS DA INVESTIGAGAO

A maior parte das instituicdes que promovem a investigacdo educacional em
Portugal ndo desenvolve directamente, no seu seio, actividades de investigagao,
enguanto quase todas as que executam estas actividades nao se dedicam a promocao
da investigacdo. Entre as instituicbes vocacionadas para a promogado e o
financiamento da investigacdo, as principais sdo publicas, mas existem também
entidades de caréacter privado sem fins lucrativos. Quanto ao trabalho de investigagéo,
ele é desenvolvido principalmente no ambito das instituicbes do ensino superior
(Universidades e Institutos Politécnicos) e de centros de investigacao, embora alguns
organismos do Ministério da Educagdo (particularmente o Instituto de Inovagéo
Educacional) realizem também, por iniciativa propria, estudos e investigacdes na area
da educacéo.

Instituicdes promotoras de caracter publico

Nesta categoria situam-se fundamentalmente duas entidades que promovem e
apoiam financeiramente actividades de investigacdo em educacgdo: a Fundacao para a
Ciéncia e Tecnologia (FCT) e o Instituto de Inovacdo Educacional (IIE). A primeira é
um organismo integrado actualmente no Ministério da Ciéncia e Tecnologia, que tem
como principal objectivo promover e apoiar a investigacdo em todos os dominios,
incluindo as Ciéncias da Educacao. A intervencdo de estruturas ligadas ao Ministério

da Ciéncia e Tecnologia na area das Ciéncias Sociais e Humanas é, no entanto,
relativamente recente, tendo-se verificado apenas desde 1992. O Instituto de Inovagéo
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Educacional foi criado em 1987, pertence ao Ministério da Educacao e, entre outras
funcdes, apoia projectos de investigacdo que sejam relevantes do ponto de vista
especifico do desenvolvimento da qualidade da educacédo e da inovagao educacional.

Os apoios concedidos pela FCT as actividades de investigacdo na area das
Ciéncias da Educacéo séo de quatro tipos:

- programas de financiamento plurianual de “unidades de 1&D”, a grande maioria das
quais se encontra inserida em instituicdes de ensino superior;

- apoio financeiro a projectos especificos aprovados no quadro de candidaturas
apresentadas a concursos langados pela FCT,;

- apoios a projectos de investigacdo cientifica e de desenvolvimento tecnoldgico, em
todos os dominio cientificos, incluindo o das Ciéncias da Educacdo, aprovados no
gquadro de candidaturas apresentadas a concurso;

- concessao de bolsas de estudo, nomeadamente para a elaboragdo de teses de
mestrado e de doutoramento ou para a realizacao de trabalhos de péds-graduacéo e de
licenca sabética.

No que respeita ao IIE, a sua actual lei organica, que data de 1993, atribui-lhe
explicitamente, como uma das suas principais competéncias, a fungao de “promover a
investigacdo cientifica e técnica no ambito do desenvolvimento -curricular e
organizacional do sistema educativo”, contribuindo ao mesmo tempo para o fomento
da inovacdo educacional e para a melhoria da qualidade do ensino e da
aprendizagem. Dentro deste quadro, o IIE tem vindo a desenvolver diversas iniciativas,
ora realizando directamente estudos por equipas internas (de que se dard conta mais
adiante), ora estabelecendo acordos com equipas externas para a realizacdo de
trabalhos de investigacdo em dominios variados, ora ainda apoiando financeiramente
projectos de investigacdo (anuais e plurianuais), a partir das candidaturas
seleccionadas no ambito de um Sistema de Incentivos & Qualidade da Educacéo, de
cuja gestao o lIE esta encarregado. Refira-se que este organismo também participa na
tarefa de fomento da investigacdo educacional através de outras modalidades de
intervencdo, como sejam: (i) a elaboracdo de bases de dados para difusdo de
projectos de investigacao, artigos cientificos e literatura cinzenta; (ii) apoio financeiro a
divulgacdo dos resultados da investigacdo ou de iniciativas do IIE neste ambito; (iii)
apoio financeiro a iniciativas presenciais de interac¢éo entre a comunidade cientifica e
as comunidades educativa e socio-politica.
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Instituicdes promotoras de caracter privado

Além das entidades oficiais acima apontadas, existem algumas instituicdes
privadas sem fins lucrativos que tém vindo a apoiar um namero significativo de
projectos de investigacdo na area da educacdo. A mais importante e com maiores
tradicdes neste dominio é, sem davida, a Fundacdo Calouste Gulbenkian, através do
seu Servico de Educacdo. Ja se referiu o pioneirismo que constituiu a criacdo e
funcionamento de um Centro de Investigagdo Pedagogica, no &mbito desta Fundagéo,
durante os anos 60 e 70. Mesmo depois da extincdo do Centro, a Fundacdo nunca
deixou de apoiar, de diversas maneiras, as actividades de investigagéo, quer através
da concesséo de bolsas de estudo, quer através de outras modalidades. E o caso do
“Programa de Apoio a Projectos de Investigacao”, langado a partir de 1989, para além
de outras linhas de intervencdo, desenvolvidas por iniciativa propria ou em
colaboracdo com diferentes entidades. Ainda subsidia bolsas de estudo para alunos
do ensino secundario e do ensino superior no pais, subsidios para apoio a congressos
internacionais, bolsas de muito curta duracdo (um més) e bolsas de curta duragéo (de
um més a trés meses).

A Fundacéo Luso-Americana para o Desenvolvimento constitui outra instituicdo
de caracter privado que tem apoiado o desenvolvimento de actividades ligadas a
investigagdo educacional, nomeadamente no quadro de intercambios entre a
Universidade de Boston e varios estabelecimentos de ensino superior portugueses.
Por sua vez, a Comissdo Cultural Luso-Americana promove, desde ha muitos anos,
um programa de Bolsas Fullbright, com vista a obtencéo de doutoramentos, mestrados
e outros diplomas em Universidades norte-americanas, designadamente no dominio
da educacado. A Fundagédo Oriente € mais uma instituicdo que merece referéncia, dado
0 apoio financeiro que concede a projectos de investigacdo na area das Ciéncias da
Educacéo, particularmente sob a forma de bolsas de estudo, embora o apoio seja
reservado a projectos cujos temas se relacionem com a problematica educacional do
territério de Macau. Finalmente, convém referir duas outras Fundagfes, a Aga Kahn e
a Bernard Van Leer, que tém facultado também apoios para a realizagdo de projectos
de intervengdo socio-educativa em ligacdo com a comunidade local e onde
normalmente se encontram associadas componentes de investigacdo-accao.

Instituicdes executoras

A maior parte da investigacdo educacional realizada em Portugal tem lugar no
seio de instituicbes universitarias (em Departamentos de Educacdo, Faculdades de
Psicologia e Ciéncias da Educacdo ou outras unidades organicas vocacionadas
especialmente para a area da educacdo) ou nas Escolas Superiores de Educacgdo
(integradas nos Institutos Politécnicos). Existem também alguns Departamentos ou
Unidades (de Ciéncias Sociais, de Psicologia, de Sociologia, etc.) que, embora ndo
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estejam particularmente orientadas para o0 estudo de temas educacionais,
desenvolvem frequentemente trabalhos de investigagédo relacionados com o dominio
educativo. Uma parte importante destes estudos é realizada no quadro da preparacdo
de mestrados e doutoramentos.

Convém registar qgue um namero crescente de estabelecimentos educativos de
nivel ndo superior (desde jardins de infancia até escolas secundarias) tem aparecido
associado a actividades de investigacdo educacional, integrando-se quase sempre em
projectos conjuntos com equipas do ensino superior. A possibilidade dada
recentemente aos professores do ensino bésico e secundario de solicitarem
autorizacdo para efectuarem anos sabaticos criou também condicdes para a
realizacdo de investigagdes fora do ambito das instituicbes de ensino superior.

Existem ainda associacBes privadas sem fins lucrativos que desenvolvem
projectos de investigagdo, mas 0s seus investigadores séo, na sua quase totalidade,
docentes/investigadores do ensino superior. Além disso, um traco caracteristico de
muitos dos actuais trabalhos de investigacdo reside na emergéncia de parcerias que
podem envolver outras entidades publicas ou privadas exteriores ao sistema educativo
formal.

Por dltimo, deve mencionar-se que o Instituto de Inovag¢do Educacional, para
além da sua funcéo de promocédo e apoio financeiro a investigacdo neste dominio,
constitui também uma instituicdo onde se desenvolvem muitos estudos e trabalhos de
investigacdo educacional. Tendo em conta que o a&mbito de actuacdo do IIE se centra
essencialmente no apoio a construcdo e desenvolvimento de processos de inovacao
educacional, em particular no que se refere a educacdo béasica e ao ensino
secundario, esta instituicdo tem empreendido nos ultimos anos algumas iniciativas de
producdo e sistematizacdo de conhecimentos que, naquele quadro, possam ser
considerados como relevantes para todos os actores do processo educativo. Nesse
sentido, foram privilegiados os estudos que deveriam contribuir para o
desenvolvimento da inovacéo, tendo em vista a melhoria da qualidade da educacéo
escolar, bem como para a avaliacdo dos resultados ou dos processos de inovacdes de
ambito nacional, em termos de curriculo ou de organizagao escolar.

15.2 PLANEAMENTO DO SISTEMA

A realizacdo regular e sistematizada de trabalhos de planeamento em matéria
de educacdo iniciou-se em Portugal, apenas a partir de 1965 com a criacdo do
primeiro orgdo dedicado especificamente a esta tarefa: o Gabinete de Estudos e
Planeamento da Accdo Educativa (GEPAE), integrado no entdo “Ministério da
Educacédo Nacional”. Antes disso, foram realizados alguns trabalhos que possuiam, de
certo modo, objectivos de planeamento educacional, embora na maior parte dos casos
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apresentassem um caracter pontual ou respondessem a uma necessidade muito
especifica. Entre outros, sera justo mencionar os que foram desenvolvidos no ambito
da preparacao de determinadas reformas (como aconteceu com a reforma do ensino
técnico, em 1947) ou tendo em vista a elaboracdo de planos de construcdo escolar (no
final dos anos 50), assim como os estudos empreendidos no quadro do “Projecto
Regional do Mediterraneo” (no inicio dos anos 60), um projecto internacional
coordenado pela OCDE e no qual Portugal participou desde o inicio. Foi alias, em
parte, na sequéncia da colaboracdo com esta Organizacédo internacional que surgiu a
ideia da criacdo do GEPAE.

O Decreto-Lei n.° 46156, de 16 de Janeiro de 1965 surge, assim, com a
intencdo de institucionalizar o processo de estudo e planeamento da politica
educativa, a nivel central, atribuindo ao Gabinete de Estudos e Planeamento da Accdo
Educativa vérias tarefas que vao “desde a recolha de dados estatisticos, realizacéo de
inquéritos, obtencdo e ordenacao da documentacao necessaria, estudo de problemas
demograficos e econdmicos, levantamento de cartas, andlise de técnicas
pedagogicas, exame comparativo de sistemas escolares, até a preparacdo, em
resultado de todo esse esforgo, de planos e reformas”. A realizacdo de estudos que
servissem de apoio a elaboracdo de um “Estatuto da Educacdo Nacional”, bem como
a preparacdo dos entdo chamados “Planos de Fomento” constituiram alguns dos
trabalhos mais relevantes efectuados no seio daquele organismo.

Em 1971, no quadro de uma restruturacdo global do Ministério da Educagéo, o
GEPAE acabou por ser também transformado, dando origem ao Gabinete de Estudos
e Planeamento (GEP) que, no essencial, manteve as principais fungbes do seu
antecessor. Foram-lhe atribuidas, no entanto, competéncias especiais em matéria de
programagéo da rede escolar, a0 mesmo tempo que era aliviado de tarefas correntes
que sobrecarregavam o seu funcionamento, desviando-o das fun¢bes que tinham
justificado a sua criagdo e fundamentavam a sua existéncia. Nesta época encontrava-
se em preparacdo uma reforma geral do sistema educativo (que veio a ser aprovada
em 1973), tendo o GEP desempenhado, nesse campo, um papel importante.

A restruturagdo global que o Ministério sofreu novamente em 1987 (nha
sequéncia da aprovacao da Lei de Bases do Sistema Educativo) ndo teve qualquer
efeito significativo em termos do GEP que, no essencial, manteve a organica e as
funcdes que j4 possuia. Note-se que € nesta altura, no final dos anos 80, que &
negociado com a Comissdo das Comunidades Europeias o0 primeiro “Quadro
Comunitario de Apoio para Portugal” (1989/93), tendo sido aprovado em 1990, em
articulacdo com aquele Quadro, o primeiro “Programa de Desenvolvimento Educativo
para Portugal” (PRODEP), para o periodo correspondente a 1990-1993.
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Os vultuosos investimentos que este Programa comportava, em ligacdo com a
implementagdo da Reforma do Sistema Educativo, em curso desde 1989, exigiram a
realizacdo de esfor¢cos concertados, em termos de preparacdo e planeamento das
accoes a desenvolver. Apesar da gestdo e acompanhamento do PRODEP ter sido da
responsabilidade de duas Comissfes independentes nomeadas especificamente com
essa finalidade, merece ser destacado o papel especial que o GEP assumiu naquela
matéria, independentemente de muitos outros trabalhos de grande importancia
realizados pelo mesmo organismo.

Apenas em 1993, com nova restruturagdo global do Ministério, 0 GEP d& lugar
a um novo organismo, o Departamento de Programacdo e Gestdo Financeira
(DEPGEF), resultante da fusdo do Gabinete de Estudos e Planeamento com o
Gabinete de Gestdo Financeira. Por outro lado, a partir de 1994, é desencadeado um
novo “Programa de Desenvolvimento Educativo para Portugal” (o PRODEP lI),
correspondente ao periodo 1994-1999, no ambito do “ll Quadro Comunitario de
Apoio”. A gestdo técnica, administrativa e financeira do PRODEP passou a ser da
responsabilidade de um Gestor, sem ligacdo directa ao DEPGEF, apoiado por uma
Unidade de Gestédo, integrando representantes de varios Ministérios. Como ja foi
referido no cap. 6, no ambito do Il Quadro Comunitério de apoio, iniciou-se em 2.000
para finalizar em 2.006, o PRODEP Ill. Este Programa estrutura-se em torno de 3
eixos prioritarios, a saber: Eixo 1 — Formacao Inicial Qualificante de Jovens; Eixo 2 —
Apoio a Transigdo para a Vida Activa e Promocdo da Empregabilidade; Eixo 3 —
Sociedade da Aprendizagem. E ao sistema educativo que compete desencadear este
altimo eixo, sendo que a partir dos seus recursos humanos, de um apetrechamento
informatico e ligacdo em rede generalizada, devera integrar nos seus processos de
ensino-aprendizagem todo o potencial que as novas tecnologias de informacéo e
comunicacgao e a aprendizagem experimental possuem. O eixo 3 integrara a medida 5
(FSE) e a medida 9 (FEDER), respectivamente de formacdo continua de docentes e
outros agentes educativos, e de instalacdo e desenvolvimento das TIC, sendo dirigido
por um coordenador do M.E., que se articula com o Gestor do PRODEP |II.

Em 1997,com nova restruturacédo, foi extinto o DEPGEF, voltando-se, de certa
forma, a situagdo institucional que existia antes de 1993, tendo sido recriado o
Gabinete de Gestdo Financeira (GEF), enquanto em lugar do antigo GEP foi criado o
Departamento de Avaliagdo, Prospectiva e Planeamento (DAPP), com a
responsabilidade de promover, em estreita ligagdo com a vertente de avaliagdo do
sistema educativo, o estudo, a analise prospectiva e o0 planeamento estratégico do
desenvolvimento do sistema.

Dentro deste quadro, compete actualmente ao DAPP o exercicio de um
conjunto diversificado de atribuicdes com os seguintes objectivos:
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- propor as grandes linhas de estratégia para o desenvolvimento do sistema educativo,
com base nas analises prospectivas ha area da educacao e da formacao;

- coordenar e orientar a elaboracdo dos planos estratégicos e dos programas de
desenvolvimento da educacdo, incluindo o enquadramento numa perspectiva de
médio e longo prazo dos Programas e Projectos de Investimento e Despesas de
Desenvolvimento da Educacéo;

- conceber e acompanhar as estratégias e processos de territorializacdo das politicas
e praticas educativas, da autonomia das escolas e do planeamento local da educacéo;

- produzir, estruturar e divulgar a informacédo estatistica e os indicadores sobre
educacao, necessarios ao planeamento e gestéo do sistema educativo.

A amplitude e complexidade destas competéncias, determina a articulagéo do
DAPP com os restantes servicos do Ministério da Educacéo e o dialogo com outras
instituicbes e servicos de diferentes areas da Administragdo, nomeadamente, das
areas do planeamento e da programacdo macro-economica, da qualificacdo e do
emprego, da ciéncia e tecnologia e da solidariedade social.

E assim manifesta a vontade de revitalizacdo de fungdes e areas de actividade
importantes para uma gestdo do desenvolvimento da educag&o, onde a reflexdo
prospectiva e a regulacdo dindmica dos sistemas terdo de sobrepor-se ao
planeamento normativo e ao excesso de regulamentacdo que caracterizou o
planeamento e a gestdo do sistema educativo nas Ultimas décadas.

15.3 AVALIACAO DO SISTEMA EDUCATIVO
15.3.1 EVOLUCAO E SITUACAO ACTUAL

Em Portugal nunca se desenvolveu um processo de avaliacao sistematica,
periddica e articulada do sistema educativo no seu conjunto. S6 recentemente
comecaram a manifestar-se algumas preocupacdes sobre a necessidade de
implementar trabalhos relativos & avaliacdo do sistema educativo, nas suas varias
dimensdes, criando as condi¢bes para o arranque de uma reflexdo alargada sobre

esta matéria e o desenvolvimento de investigacdes nesta area.

Quando o Gabinete de Estudos e Planeamento da Ac¢do Educativa (GEPAE)
foi criado, em 1965, no &mbito do Ministério da Educacéo, foi-lhe atribuida a fungéo de
“estudar, de forma permanente, os problemas relacionados com a educacéo e propor
as correspondentes solucdes, de acordo com a evolugdo das necessidades do Pais”.
Nesse quadro, o GEPAE (mais tarde GEP) realizou alguns estudos que poderdo ser
considerados como as primeiras tentativas de diagnéstico do funcionamento do
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sistema educativo ou, pelo menos, de algumas das suas componentes. Trabalhos
como os que foram realizados na sequéncia do “Projecto Regional do Mediterraneo”
ou no ambito da avaliacdo da Telescola (durante o final dos anos 60 e inicio dos anos
70), em colaboracdo com a OCDE, constituem exemplos que, embora pontuais,
merecem ser referidos.

Efectivamente, diversos aspectos da politica educativa portuguesa foram
objecto de relatérios da OCDE entre os anos 60 e 80, mas, até 1982, o sistema
educativo do pais, como um todo, ndo tinha sido examinado.

A pedido das autoridades portuguesas, foi feito, pela OCDE o exame a politica
educativa portuguesa, cujo relatério, intitulado, “Exames das politicas nacionais de
Educacéao - Portugal”, foi publicado em 1984.

A Lei de Bases do Sistema Educativo ndo s6 estabelece que “o sistema
educativo deve ser objecto de avaliagdo continuada”, como indica, de forma precisa,
quais as vertentes que devem ser tomadas em consideracdo nesse trabalho de
avaliacdo: “os aspectos educativos e pedagdgicos, psicologicos e sociolégicos,
organizacionais, econémicos e financeiros e ainda os de natureza politico-
administrativa e cultural” (art. 49°).

Para conseguir tal objectivo, a Lei de Bases atribui um papel importante a
investigagdo educacional, referindo que esta se destina “a avaliar e interpretar
cientificamente a actividade desenvolvida no sistema educativo’ (art. 50°). E
destacado, em particular, o papel desempenhado pelas estatisticas da educacao,
como instrumentos fundamentais para a avaliacdo do sistema educativo (art. 51°). Por
outro lado, propde que sejam criadas estruturas de apoio adequadas que permitam
fomentar a “avaliacdo do sistema e das actividades educativas” (art. 52°). Este
trabalho deve ser desenvolvido “em articulacdo com as escolas e com as instituices
de investigacdo em educacéo e de formacao de professores”.

Desde a aprovacgdo da Lei de Bases, a avaliagdo do sistema educativo tem
constituido, pois, uma preocupagdo presente em muitos estudos e trabalhos de
investigagéo desenvolvidos por uma multiplicidade de entidades.

Procedeu-se, também, em colaboragdo com a OCDE, ao exame da politica
nacional sobre “os primeiros anos do ensino superior” e ao exame sobre “a transicédo
da formacéo inicial para a vida activa”.

15.3.2 INSTITUICOES AVALIADORAS

Em 1989, com a publicacdo da primeira lei organica do Instituto de Inovacao
Educacional (lIE), séo atribuidas a este organismo competéncias de *“conceber
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métodos e produzir instrumentos de avaliacdo do sistema educativo nas suas varias
componentes”, bem como “conceber e produzir sistemas de avaliacdo da
aprendizagem dos alunos”. Posteriormente, em 1993, no ambito de nova
restruturacdo, foram reforcadas as competéncias cometidas ao IIE nesta area. Assim,
de acordo com a sua ultima lei organica, uma das atribuicdes gerais deste organismo
passou a ser “promover a correspondente avaliagdo do sistema educativo”, cabendo-
lhe, em especial, para além das fun¢Bes que ja tinha, ndo s6 acompanhar a aplicagéo
dos instrumentos de avaliacdo e estudar os seus resultados, mas também “conceber e
coordenar dispositivos de monitorizacdo do desempenho das escolas basicas e
secundarias”.

Ao Departamento de Avaliagcdo, Prospectiva e Planeamento (DAPP) séo
também atribuidas competéncias neste dominio, nomeadamente “proceder aos
estudos de caracterizacdo e de avaliacdo do sistema educativo”, bem como “realizar
as analises prospectivas (...) avaliando os cenarios de evolucdo do sistema educativo”
e “produzir e difundir a informacdo estatistica necessaria para a andlise, o
planeamento e a gestédo do sistema educativo”.

Mais recentemente, com 0 objectivo de conduzir o processo de concepgéo,
coordenacdo e controlo dos instrumentos de avaliagcdo sumativa externa dos alunos do
ensino secundério, foi criado em Julho de 1997 o Gabinete de Avaliacdo Educacional
(GAVE), uma estrutura organica integrada no Ministério da Educacédo que fica, assim,
especialmente vocacionada para planear o processo de elaboracédo e validacdo das
provas nacionais de exame do ensino secundario.

Relativamente ao ensino superior, a partir de 1998 consolidaram-se as
fronteiras de um sistema de avaliacgdo do ensino superior politécnico, publico e
privado, e do ensino superior universitario, publico e privado. A finalidade €, sem
davida, reforgar os niveis de qualidade, rigor e de progressiva exceléncia internacional
dos cursos ministrados. Definidas regras e principios gerais, entidades responsaveis
pela coordenacdo da avaliacdo externa, articulacdo entre esta e a avaliacdo interna.
Mas também um investimento atento no desenvolvimento de processos de avaliagdo
do conjunto da instituicao.

Numa perspectiva histérica, a avaliacdo das universidades portuguesas
publicas comecgou a estruturar-se em 1994, através de uma iniciativa do Conselho de
Reitores das Universidades Portuguesas (CRUP), abrangendo 35 cursos de diversas
areas de conhecimento. Em 1995, o Ministério da Educac¢do, o CRUP e a Fundagéo
Nacional das Universidades publicas e da Universidade Catdlica assinaram um
protocolo, reconhecendo esta fundacdo como entidade representativa daquelas
universidades para efeitos de avaliacdo. Deste modo, o Conselho de Avaliagdo da
Fundacdo Nacional das Universidades Portuguesas vem avaliando os cursos de
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formacédo inicial das universidades publicas e da Universidade Catdlica, tendo
concluido a 12 fase dos seus trabalhos em Dezembro de 1998. A Associagdo das
Universidades Europeias, através do CRE, tem igualmente contribuido para esta
avaliacdo institucional.

Serd, no entanto, com a criagdo do Conselho Nacional de Avaliagdo do Ensino
Superior (Decreto-Lei n.° 205/98, de 11 de Julho) dotado de autonomia administrativa
e atingindo todas as instituicdes de ensino superior universitario e politécnico, publico
e privado (cf. art. 2°) que se ira concretizar o sistema global de avaliacdo e
acompanhamento dos estabelecimentos do ensino superior, articulando a avaliagdo
externa com a avaliacao interna (cf. art. 7°).

Esta avaliacdo atingira, entre 2000 e 2001, 376 cursos e baseou-se em trés
principios:

- Auto-avaliacao das institui¢cdes, incluindo inquéritos aos docentes, alunos e entidades
empregadoras;

- Avaliagcéo externa por comissoes de peritos;

- Divulgacdo publica dos relatérios com as conclusdes dos peritos e 0s comentarios
das instituicBes avaliadas aos relatérios produzidos.

O modelo desta avaliagdo é horizontal e universal, isto é, o objecto da
avaliagcao sdo 0s cursos e ndo a instituicdo no seu todo, € 0 mesmo curso € avaliado
em simultdneo e ciclicamente em todas as universidades pela mesma comissédo de
peritos. O relatdrio elaborado pela comissdo de avaliagdo externa sera um elemento
fundamental de reflexdo e andlise para a instituicdo que, com base nele, devera
delinear uma estratégia com vista a corrigir os pontos fracos detectados e promover a
melhoria continua da qualidade. A avaliagdo ndo tem por objectivo o estabelecimento
de um ranking nacional ou uma puni¢éo imediata por parte do poder politico.

Para além dos elementos das universidades que foram envolvidos na
elaboracdo dos relatorios de auto-avaliacdo, quase quatro centenas de avaliadores
externos participaram no processo, cinquenta dos quais vindos do estrangeiro. O
processo de avaliacdo instituido decorres em ciclos de cinco anos, durante os quais
sdo avaliados todos o0s cursos. Nos periodos intercalares o processo de
acompanhamento e avaliacdo da qualidade esta organizado por forma que, de dois
em dois anos, a partir do conhecimento dos relatérios de avaliagdo externa, as
instituicbes dao conta do aproveitamento feito das sugestbes e recomendacdes
apresentadas pelas Comissbes de Avaliagdo. Os primeiros relatorios deste tipo,
relatérios intercalares, comecgaram a ser apresentados em 2000.
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Relativamente ao Conselho Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos
(CCISP) foi fundada, em 1994, a Associacdo dos Institutos Superiores Politéchicos
Portugueses (ADISPOR), reconhecida em 1998 como entidade representativa dos
Institutos Superiores Politécnicos Publicos pelo Ministério da Educagéo, cujo 1°
objectivo era: “Preparar e aplicar um sistema de avaliagdo e acompanhamento que
abranja as instituicbes e escolas dos ensino superior politécnico publicas e nao
publicas, de acordo com a legislagdo em vigor”.

No entanto o CCISP decidiu iniciar o processo de avaliagdo em 1995, seguindo
uma metodologia idéntica a utilizada pela Fundacdo das Universidades Portuguesas.
Assim, até 1997, abrangeu um total de 45 cursos e areas de conhecimento/area de
formacdo. A partir de 1997 iniciou-se a avaliagdo simultdnea de areas de
conhecimento/area de formacdo, ou seja a avaliacdo institucional das escolas
superiores. Até final de 1998 foram avaliados 45 cursos e 27 escolas superiores. De
1998 até 2001 estava tracada a avaliacao de 91 cursos e mais 6 escolas.

Assim, em 1999 foi iniciado o processo de avaliagcdo externa das instituicdes
que efectuaram a sua auto-avaliacdo e que incluem 50 instituicbes do ensino superior
politécnico publico e 59 do privado, num total de 109 instituicbes. As areas abrangidas
sdo: Agricultura; Artes; Comunicacdo e Informacdo; Educacdo; Engenharia e
Tecnologia; Gestdo e Administracdo; Tecnologia da Saude; Enfermagem. As
Comissdes Externas de Avaliacdo sdo constituidas por 76 especialistas de
reconhecido mérito nos diversos sectores abrangidos pela avaliagdo. A constituicdo
das diversas comissbes foi proposta pelo Conselho de Avaliagdo da ADISPOR
(Associacdo dos Institutos Superiores Politécnicos Portugueses) e pela APESP
(Associacdo Portuguesa do Ensino Superior Particular) e aprovada pelo Conselho
Nacional de Avaliagdo e homologada pelo Ministro da Educacao.

O processo de avaliagdo das instituicdes do ensino superior politécnico termina
em Setembro de 2000, data a partir da qual se iniciara um novo ciclo de avaliagéo, por
curso, de modo a que todos os cursos sejam avaliados até 2005.

A Inspeccéo-Geral da Educacdo (IGE) é outro dos servicos do Ministério da
Educacdo que tem vindo a desenvolver actividades na &area da avaliagdo do sistema
educativo. De acordo com a sua actual lei orgénica, a sua fungéo principal consiste em
“avaliar e fiscalizar a realizagdo da educacdo escolar”, pelo que “deve actuar como
entidade de auditoria e controlo do funcionamento do sistema educativo”. Neste
ambito, cabe a IGE garantir a qualidade do servico de educacdo prestado pelas
diversas instancias que constituem aquele sistema, homeadamente 0s outros servigos
do Ministério e os estabelecimentos de ensino, assim como quaisquer outras
estruturas com intervencdo na area da educacdo, dependentes da tutela do Ministério
da Educacdo. Do ponto de vista da avaliacdo do sistema educativo, merece ser
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destacada, por isso, a realizacdo de actividades de auditoria por parte da IGE,
nomeadamente através da recolha e tratamento de informacdo pertinente que
possibilite a producdo de juizos de avaliagdo sobre a qualidade do servigo prestado
pelas organizagdes educativas, tanto no plano individual de cada organizagdo
auditada, como nos planos regional e nacional.
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